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 چك٘ذُ:
ٍٝٛر سٞـبىف٣   ٥بٔي ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ سغ٥٥َاس٣ إز وٝ ثٝد٭ٙٛاٖ  ١َثٝ ٍٚك٣ ثٝ
وٝ ٥ٞؾ آٔبى٣ٌ ىٍ فَى ثَا٢ ٚل٫ٛ آٖ ٚػٛى ٘جبٙي ٚ اٖ٘ـبٖ   ٢ٍٛ٥ اسفبق افشي، ثٝ
ٞـب٢ ٍٚا٘ـ٣    ٞب٢ ٙي٤ي ى٣ٍ٘ٚ وٙي اُ ىٕز ىاىٖ ٭بىار ٚ ىاٍائـ٣  ٍا ىؿبٍ سٙ٘

َُٜٚ وٙي آ٘ـٝ أ ـ ٍٝٛر سٞبىف٣ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٍا ثب ١َثبر ٍٚك٣ ٔٛاػٝ ٣ٔ ثٝ
اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣    ٥َاكـ٣ ا٤ٗ ٔمبِـٝ ثـٝ   ٔٚبٞيٜ إز.  ٚفٍٛ لبثُ ٞب ثٝ ىٍ ٕبُٔبٖ
 ١وبٍ اثشيا دَٕٚٙبٔ ثَا٢ ا٤ٗ ُىدَىا ١٣َٔث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘  ٠وٙٙي ٕبُٔبٖ اىاٍٜ

ٖ   114ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ ثَاثـَ ثـب   ثٝ ٍٚٗ ىِف٣ ىٍ ث٥ٗ  ٙيٜ ٥َاك٣  ٘فـَ اُ هجٌَـب
٣ٞ س٬٤ُٛ ٙي ٚ دٔ اُ سؼ٤ِـٝ ٚ  وٙٙيٜ ىٍ دبُ٘ سوٞ َٙوز اىا٢ٍ ٚ ىاٍ٘ٚب٣ٞ

ٞب٢ ٔـٍٛى ٥٘ـبُ ثـٝ     ٞب ٚ ٔرِفٝ ٙبهٜ ،افِاٍ ٥ٍَِِ سل٥ُّ ٘شب٤غ آٖ ثٝ وٕه َْ٘
ٝ  ىٍٚ ىْٚ ٍاٜ ٤بفشٝ ٚ ىٍ ىْٚ اُ ٥ٔبٖ اثٮبى ٔل٦٥ـ٣ دٖٚـٟٙبى ٙـيٜ،    ٞـب٢   ٔرِفـ

 ٔلـ٤٥ فّٙـب٢ٍٚ،   ٔلـ٤٥ اػشٕـب٭٣،   لـب٣٘ٛ٘،  -ٔل٤٥ ٥ٕبٕـ٣  ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ،
ٖٔـئ٥ِٛز اػشٕـب٭٣ ٚ اهلال٥ـبر ىٍ ىٍٚ اَٚ     ،ٔل٤٥ ف٤ِ٥ى٣ ٔل٤٥ الشٞبى٢،

ٞب٢ سپ٥٤ـي   ٔرِفٝ ١و٥ّ ٞب٢ َٞ وياْ، ثٙي٢ ٙبهٜ ىِف٣ سپ٥٤ي ٙي٘ي ٚ ثَا٢ ٍسجٝ
ٜ  ٟٔٓ ،ٙيٜ ثٝ ىٍٚ ىْٚ ىِف٣ ٍاٜ ٤بفشٙي ىٍ ىٍٚ ىْٚ ىِف٣ ٞـب٢ ٞـَ    س٤َٗ ٙـبه

ٝ   ىٍ ىٍٚ ْٕٛ ىِف٣ وٝ ثٝ ٍسجٝ ،ا٘شوبة ٙي ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ز ِٝفرٔ ٞـب٢   ثٙـي٢ ٔرِفـ
ٔٚـوٜ ٙـي وـٝ ىٚ     ،ٍٚك٣ سَٕوِ ىاٙز ١١َث ٠وٙٙي اٍ ثَ ٕبُٔبٖ اىاٍٜاطٌٌَ
ٝ  سَس٥ت ٟٔٓٝ ث ،ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ ٚ اهلال٥بر ١ٔرِف ٕـبُٔبٖ   ٢ٞـب  س٤َٗ ٔرِفـ

ٍٚاثـ٤  سل٥ّـُ ٖٔـ٥َ   افـِاٍ   ٕٞـ٥ٙٗ ىٍ دب٤بٖ ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ .ثبٙٙي ٌٔوٍٛ ٣ٔ
ٞب ٚ سپط٥َ ٖٔشم٥ٓ ٚ غ٥َ ٖٔشم٥ٓ آٟ٘ب ث٣ٍَٕ  وٝ ثَ إـبٓ ٘شـب٤غ    ٙيث٥ٗ ٔشغ٥شَ

اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣ ىاٍا٢     ٞب٢ افِاٍ سل٥ُّ ٥َٖٔ ٔٚوٜ ٙي ٔرِفٝ اهٌ ٙيٜ اُ َْ٘
ٍٚكـ٣ ىٍ   ١١ـَث  ٠وٙٙـي  ثَ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ  55/0سپط٥ٌٌَا٢ٍ ٖٔشم٣ٕ٥ ثٝ ٥ِٔاٖ 

وٝ ا٤ـٗ ٔشغ٥شـَ ىاٍا٢    ىٍ كب٣ِ ؛ىاٍى إشبٖ آًٍثب٤ؼبٖ َٙل٣ ٞب٢ ىِٚش٣ ٕبُٔبٖ
ثـَ ٕـبُٔبٖ    11/0اُ سپط٥َ ٖٔشم٥ٓ ٚ ثـٝ ٥ٔـِاٖ    سپط٥ٌٌَا٢ٍ غ٥َ ٖٔشم٥ٓ ث٥ٚشَ

 .ثبٙي ٌٔوٍٛ ٣ٔ
 

ٕــبُٔبٖ ، ٍٚكــ٣ ٕــبُٔب٣٘ ١١ــَث، ٍٚكــ٣ ١١ــَث :كل٘ااذّٕااإ ٍاطُ
 .١َثبر ٍٚك٣، اثٮبى ٔل٣٦٥ ٠وٙٙي اىاٍٜ

 .JEL C51 ،C33 ،I30:بٌذٕ طبمِ

 

Abstract: 

Present paper is dealing with studying 

environmental dimensions of Trauma director 

organization. For this, the designed questionnaire 

by Delphi method was distributed among over 111 

ones of participated experts at specialized panel, at 

first. After analyzing the results by Lisrel software, 

the required factors and index were selected for the 

second round and at the second raound, factors of 

cultural environment, legal-political environment, 

social environment, technology environment, 

economical environment, physical environment, 

ethics and social responsibility were confirmed at 

the first Delphi round. Ranking the indices of each 

of them, all confirmed factors were got to the 

Delphi second round. At that round, the serious 

important indices of each factor were chosen and 

finally, at the third Delphi round, that was 

concentrated on ranking the effective factors on 

trauma director organization, it was distinguished 

that social responsibility and also ethics are the 

important factors of the organization in a raw. In 

addition, using path analysis software, the 

relationship between variables and direct and 

indirect impact of them were examined and the 

results showed that environmental dimensions' 

factor have direct impact (55%) on trauma director 

organization in public sector while this variable has 

indirect impact and more than direct impact (/11) 

on the mentioned organization. 

 
Keywords: trauma, organizational trauma, trauma 
director organization, environmental dimension. 
JEL: C51, C33, I30. 
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 همذهِ -0

ٝ  ٢ ٭َٞ كب١َٞب ٕبُٔبٖ  ،،ٔٙ٪ـٍٛ افـِا٤٘ وـبٍا٣٤    ٔؼجٍٛ٘ي ثـ
ػي٤ي ٚ ٔشٙـٛ٭٣ ٍا اُ هـٛى ثـٝ    ٞب٢  ؿَٟٜ سياْٚ ثمب ٚ ٔٛفم٥ز،

ٞب ىٍ ٔل٤٥ ػٟب٣٘ ٙـيٜ ٚ ىٍ   ٔٛفم٥ز ٕبُٔبٖ .ٕ٘ب٤٘ ثٌٍاٍ٘ي
ٞب٢ ػي٤ي ٚ سي٤ٚٗ  ىٌٍَٚ كَوز ثٝ ٕٕز ؿَٟٜ ز،٘٭َٞ ا٤ٙشَ

ثـٝ ٔٙ٪ـٍٛ ىٕـش٥بث٣ ثـٝ اٞـيا        ٚ اػَا٢ ٍاٞجَىٞـب٢ ػي٤ـي،  
أَُٜٚ ىٍ ٭٢َٞ وـٝ  . (1: 1390 ؿٙيٌب٘ٝ ٚ ٔشغ٥شَ إز)َِٕه،

ٞـب ٚ   ٞب٢ ىا٘ٚـ٣ ثـب ؿٟـَٜ    ٕبُٔبٖ ،٘بٔٙي ٣آٖ ٍا ٭َٞ ىا٘٘ ٔ
اِمبة ػي٤ي٢ َٞ ٍُٚ ىٍ كبَ ٌٖشَٗ ثٛىٜ ٚ ٞـَ ٕـبُٔب٣٘ ىٍ   

ٔجٙب٢ اٞيا  ٚ ٍاٞجَىٞـب٢ هـٛى    ٥َٖٔ ٍٙي ٚ سىبُٔ هٛى ٚ ثَ
 )ىفـز، .ٞب٢ ٔشٙٛ٭٣ ثٝ هٛى ث٥ٍَى ا٢ ؿَٟٜ سٛا٘ي ىٍ َٞ ىٍٜٚ ٣ٔ

1387 :5) 
٣٤ افـَاى ٚ  سٛا٘ب ثَا٢ إز وٝ  دي٤يٜ ،ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ١١َث

ثب٭ض اُ ىٕز ٍفـشٗ إـشٮياىٞب ٚ    ،ٕبُٔبٖ اطَ وَىٜ ٚ ىٍ ٘ش٥ؼٝ
 .(12: 2005 1ٙٛى)ٍٞٛٔٗ ٚ ٤ٚـٛاٖ،  ٞب ٣ٔ سل٥ُّ ا٢َّ٘ ٕبُٔبٖ

ىٍ  .ا٤ٗ ٚاّٜ اُ اىث٥بر َٔث٣ٛ ثٝ سؼبٍة دِٙى٣ اهٌ ٙيٜ إـز 
 ١َث١ ٍٚك٣ ثٝ ٭ٙـٛاٖ ٤ـه ٔلٞـَٛ فَ٭ـ٣ِ     ،اىث٥بر ٕبُٔب٣٘

اُ ىٕـز ىاىٖ ؿ٥ـ٢ِ وـٝ اٍُٗ     ؛ٙٛى كبُٝ اُ سغ٥٥َ ى٤يٜ ٣ٔ
وـٝ   ىٍ كـب٣ِ  ،ٙو٣ٞ ٤ُبى٢ ٖ٘جز ثـٝ افـَاى ٚ ٕـبُٔبٖ ىاٍى   

 ٕــبُٔبٖ ثــٝ آٖ آٔــبى٣ٌ ٘ياٙــشٝ ٚ ىٍ ٝــٍٛر اُ ىٕــز ىاىٖ،
ثـَا٢  ثلَا٣٘ وـٝ   ؛وٙي ٕبُٔبٖ ٚ افَاى ٍا ٚاٍى ثلَا٣٘ ٙي٤ي ٣ٔ

ٖ  لاُْ إز.اليأبر ٙي٤ي٢  ٍف٬ آٖ، ٞـب٣٤ وـٝ ىؿـبٍ     ٕـبُٔب
ٔٮٕـٛلاش كبِـز ٍوـٛى ىاٙـشٝ، ٍٚٙىٖـز       ،ا٘ي ١َث١ ٍٚك٣ ٙيٜ

ٚ   ب٢ٍٚ ّٙف ،ا٘ي ٙيٜ َ  ٔٙبٕت ٘ياٍ٘ي ٚ ٭ّٕىـَى آٟ٘ـب وـبٞ٘   ٕـ٥
 (5: 2009 2.)ٚا٥ِبٍ٘بٓ ٚ ٕٞىبٍاٖ،٣ِِٚ٘ ىاٍى

٭ٛأُ ٔشٮيى٢ ىٍ ثـَُٚ ٚ ا٤ؼـبى ١ـَث١ ٍٚكـ٣ ٕـبُٔب٣٘      
اطَار ػجَاٖ ٘بدـ٢َ٤ٌ ثـَا٢    ،ثبٙٙي ٚ ىٍ ٍٝٛر ثَُٚ ىه٥ُ ٣ٔ

 (.2011ى)ثــــ٣ ٚ اٚهب٤ٖـــ٥ٗ، ىاٍٞـــب  وبٍوٙـــبٖ ٚ ٕـــبُٔبٖ
إـشَٓ ٚ   ،ٙـٛ٘ي  ٞـب٣٤ وـٝ ىؿـبٍ ١ـَث١ ٍٚكـ٣ ٔـ٣       ٕبُٔبٖ
٭يْ ا٭شٕـبى ثـٝ ٕٞىـبٍاٖ ٚ     ث٥مَا٢ٍ، غٕٙبن ثٛىٖ، ا٦١َاة،
 ـآٍٚ ٍا ثَا٢ وبٍوٙبٖ هٛى ثٝ أٍغبٖ ٔـ٣  ... ٕبُٔبٖ ٚ ي وـٝ ىٍ  ٘

ٕٔىٗ إـز ٕـبُٔبٖ ٍا سـب     ٍٝٛر ٭يْ ٥ٍٕي٣ٌ ٬٤َٕ ثٝ آٖ،
٣٥  .(16: 2002 ٗ سَٟا٤،٣٘جَى)ٍَ٘ٛٔي ٕبُٔب٣٘ د٥٘ ث ١َٔكّ

( ىٍ آ٤َٔىــب 1999ٚ ٕٞىــبٍا٘٘ ) ٔــٍٛاَسلم٥مـ٣ وــٝ سٕٛــ٤  
ــٝ، ــب٣ِ،   ٝــٍٛر ٌَفش ٭ــٛا٣ّٔ ٔب٘ٙــي وــبٞ٘ ٭ّٕىَىٞــب٢ ٔ

اُ ػّٕـٝ ٭ٛأـُ    ،سغ٥٥َ، افـَٛ ٤ـب ٍوـٛى    ٍٚٙىٖش٣ٍ ٕبُٔب٣٘،
ــي ــَثٝ ٠ا٤ؼبىوٙٙ ١   ٖ ــبُٔب ــ٣ ىٍ ٕ ــب٢ ٍٚك ــب٣٤   ٞ ــب ٙٙبٕ ٞ

                                                      
1. Horman and Viviavan 

2. Valiangas, Martin and Michael 

ٔـٛاٍى٢ وـٝ ثب٭ـض    . (6 :2007 3ىولاٍن ٚ ٕبٕـَٛ، ا٘ـي)  ٙـيٜ 
اغّت ثَا٢ ُ٘ي٣ٌ وـب٢ٍ ٚ   ،ي٘ٙٛ ٞب ٣ٔ ١َث١ ٍٚك٣ ىٍ ٕبُٔبٖ

ٕٞـٙــ٥ٗ  ه٦َ٘بوٙــي.ٙوٞــ٣ ٚ ٌــب٣ٞ ُهٕــ٣ ٙــيٖ ػٖــٓ 
ٕـ٣ٕ   ا٢ ىٍ ثَوٝ ،ٙٛ٘ي ٞب٣٤ وٝ ىؿبٍ ١َث١ ٍٚك٣ ٣ٔ ٕبُٔبٖ
ىاه٣ّ ٚ هـبٍػ٣   ٠وبٍوٙبٖ ٚ ٔل٤٥ ٣ٕٕ ٚ آِٛىثٝ وب٢َ٥ٌٍ اُ 

سٕـبْ   5ٚفبىا٢ٍ وبٞ٘ ٤بفشٝ ٚ 4ي ٚ ٘مٞبٖ ٣ًٙٞ٘ٙٛ ٌَفشبٍ ٣ٔ
ٗ  ١ٕبُٔبٖ ٍا فَا ٌَفشٝ ٚ َٕٔب٤ ثـَى ٚ ىٍ   ٍا اُ ثـ٥ٗ ٔـ٣   6ٞـٛ

سـب٤ٛ  ).ٍٕـب٘ي  ٔـ٣  7ٔـَي ٕـبُٔب٣٘   ١ٕبُٔبٖ ٍا ثٝ َٔكّ ،ٟ٘ب٤ز
 (4: 2001 ٤ٕٛ8شٍِ،

دب٥٤ٗ ثٛىٖ ا٥ٍ٘ـِٜ ٥٘ـ٢َٚ وـبٍ ىٍ ثوـ٘ ىِٚش٣،وـبٞ٘      
٘ب١ٍب٤ش٣ ٚ افِا٤٘ ٦ٕق ٔب٘ـيٌب٢ٍ ٘وجٍـبٖ، فٖـبى اىا٢ٍ اُ    

 1386ػّٕٝ ىلائُ ٣ٕٙ١ ٥َف سلَٛ ٘٪بْ اىا٢ٍ وٝ ىٍ ٕـبَ  
ثَا٢ اػَا ثٝ ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚشـ٣ وٚـٍٛ اثـلاٯ ٙـي ٔـ٣ ثبٙـي.       
ٕلأز ٍٚا٣٘ وبٍوٙبٖ ٚ ٕبُٔبٖ ٚ ا٤ؼبى ٔل٤٥ ثب ٘ٚب٣ اىا٢ٍ 
اُ ػّٕٝ اِِأبس٣ إز وٝ سبوٖٙٛ ثٝ ٥َل٣ د٢َ٥ٍ٥ ٙيٜ ٚ ثَا٢ 

 ـ سلمك آٖ سلاٟٙٚب٢ ٤ُبى٢ ٍٝٛر ٌَفشٝ إز. ٥ىٗ ٘شـب٤غ  ِ
ٝـبكت ٘٪ـَاٖ ٔٮشمي٘ـي    لبثُ سٛػ٣ٟ ثٝ ىٕـز ٥٘بٔـيٜ إـز    

٘بوبٍآٔي٢ ٘٪بْ اىا٢ٍ ٚ ث٣ ا٥ٌٍِ٘ـ٣ وبٍٔٙـياٖ ىِٚشـ٣ ٕـجت     
ٙيٜ آٟ٘ب سٟٙب ثب ٞي  دَ وَىٖ ٕب٭بر ٩ٛٔف٣ ٙـبٖ،ىٍ ٔلـُ   

(. ٕٞـٙـ٥ٗ ثـَ إـبٓ    21: 1391)٤ٖٚـٝ، وبٍ هٛى كب١َ ٙٛ٘ي.
َ 27ٌِاٍٙبر ٕبُٔبٖ ٙفبف٥ز ث٥ٗ إِّّـ٣ ىٍ   َ  اوشجـ  2010ٕـب

فٖبى اىا٢ٍ ٚ ٔب٣ِ ىٍ ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣ ث٥٘ اُ ا٘ـياُٜ ثـٛىٜ ٚ   
ثَ إبٓ ٍسجٝ ثٙـي٢ ٕٞـ٥ٗ   ٥ٕٞٚٝ ىٍ كبَ ٌٖشَٗ ٣ٔ ثبٙي 

 146وٚـٍٛ،ىٍ  ٍسجـٝ    180ىٍ ٥ٔـبٖ  ٖ ػب٤ٍبٜ وٍٚٛٔبٕبُٔبٖ، 
 ٝ إزٌَفشلَاٍ 

 ٚػـٛى  ا٤ـٗ ١ٛٔـ٫ٛ   ث٣ٍَٕ ثَا٢ ث٥ٖب٢ٍ ٕٛىٔٙي ىلا٤ُ

 وبٍوَىٞب ٚ ٍفشبٍ ثَ ٕلأز وٝ إز سپط٢َ٥ آٟ٘ب اُ ٤ى٣ ىاٍى.

ىٍ ؿ٥ٙٗ ٕبُٔب٣٘ ا٭شٕبى ثٝ ٕبُٔبٖ، ٕٞىـبٍاٖ ٚ    ىاٍى ٔي٤َ٤ش٣
وٝ ٍٙي ٚ سـياْٚ ٔلـ٤٥ ُ٘ـي٣ٌ     ثٛىٜٔي٤َاٖ ١ٛٔٛ٭٣ فَا٥ٌَ 

ٍ  ىٍٕٚ٘ـب ٚ كـٔ    ى٤ٍـ٢َ  ٚ وب٢ٍ ٍا ىٍ ثَ ىاٍى ٚ  ٔٮٙـب  ثـب  وـب
ثب ٚػٛى ىاٙشٗ ٤ه ٔلـ٤٥ ٕـبِٓ ٚ ثب٘ٚـب٣ ٚ     ٌِسجو٘ إز 

ٖ ثيٖٚ   هٛاٞٙـي  كبىطٝ ثٝ َٕٞاٜ آٍأ٘ فى٢َ ٚ ٍٚك٣،ٔـي٤َا

ثّىـٝ   افِا٤٘ ىٞٙـي  وبٍ ٔل٤٥ ىٍ ٍا ٢ٍٚ ثَٟٜ سٟٙب ٘ٝ سٛاٖ٘ز
َ  آٍأ٘ ثٝ سٛا٘ٙي ٣ٔ ٗ  ١ٍـب٤ز  ٚ هـب٥  ٙـبى٢  ٤ـه  ٤ـب  ثـب٥

                                                      
3. Deklerk & Sasol 

4. Brain Drain 

5. Decries Loyalty 

6. Intellectual Capital 

7. Organizational Death 

8. Tayo Switzer 
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ٖ  سـب  آٍٚ٘ي فَاٞٓ ٍا ٔل٣٦٥ ٚ ٤بثٙي ىٕز ٥ٛلا٣٘ ىٍ   ٕٞىـبٍا
ٍ  ثب٥ٗ ١ٍب٤ز ٚ ٙبى٢ ىٕٚش٣ اُ ا٤ٗ٤ه ٌَٜٚ لبِت   ثَهـٍٛىا

ــٛ٘ي ــبٍاٖ،  ٙ ــ٥ٗ ٚ ٕٞى ــبُٔب٣٘،  2014)ػبٖ ٕ ــ٥ٗ ٕ (. ىٍ ؿٙ
٤َٙه غٓ ٞٓ ثٛىٜ ٚ ثب ى٣ِ دـَ اُ ٙـفمز، ٕـٮ٣ ىٍ    وبٍوٙبٖ 

ٍف٬ ٔٚىلار ٕٞي٤ٍَ ىاٍ٘ي فًَٞٙ ٔٚبٍوز سم٤ٛز ٣ٔ ٤بثي... 
ٚ ٕٞٝ ا٤ٗ ٭ٛأُ ىٕز ىٍ ىٕـز ٞـٓ ٕـبُٔبٖ ٍا ىٍ ٖٔـ٢َ٥     

ىٍ ثـَ   ٞيا٤ز ٥ٔىٙي وـٝ ١ٍـب٤ز ٕٞـٝ ٌَٟٚٞـب ٚ ٤ًٙفٮـبٖ ٍا     
ا٤ؼبى ٔل٤٥ ٕـبِٓ    ثَا٢ وٝ هٛاٞي ىاٙز  ثٙبثَا٤ٗ ٕبُٔبٟ٘بئ٣

َ  ٔٛفـك  وٙٙـي  ٔـ٣  ٍا فَاٞٓ  فَٝشٟبئ٣ هٛى ٚ ٘ٚب٣ آٍٚ  اُ سـ

 آٍٚ٘ـي  ٕ٘ـ٣  ثٛػـٛى  ٍا ٞـبئ٣  ؿٙـ٥ٗ فَٝـز   وٝ ٖٞشٙي آٟ٘ب٣٤
 .(137:  1،2009)وبٔذُٛا٘ٛ
ا٥ٕٞز سلمك ٕلأز ٕبُٔب٣٘ سب كي٢ إز وٝ ا٤ٗ أـَ   

ٕبى ثبٍُ ٕبُٔب٣٘ سجي٤ُ ٙيٜ ٚ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه ٣ٔ سٛا٘ي ثٝ ٤ه ٘
 ا٣ّٝ ٔمبِٝ ا٤ٗ إز وٝ ٕٞبٖ ٠ا٤يؿَٟٜ ٕبُٔب٣٘ ٦َٔف ٙٛى. 

ٞب٢ ٔشٙٛ٭٣ اُ هٛى ثٝ ٕ٘ـب٤٘   سٛا٘ي ؿَٟٜ ٥ٍٛ وٝ ٤ه فَى ٣ٔ
ٞب ٥ِ٘ ثـٝ ٭ٙـٛاٖ ٤ـه ٔٛػـٛى      اٌَ ثذ٤َ٤ٌٓ وٝ ٕبُٔبٖ ،ثٌٍاٍى
ْ    ،ُ٘يٜ ٖ دـٔ ٔب٘ٙـي اٖ٘ـب    ٍا ىاٍ٘ـي، هـٛى   ٠ك٥ـبر سىـب٣ّٔ ٤ٚـ
.اُ آ٘ؼـب وـٝ   ي٘ٞب٢ ػي٤ي ٚ ٔشٙٛ٭٣ ثٝ هٛى ث٥ٍَ ي ؿَٟٜٙسٛا٘ ٣ٔ

أَُٜٚ سغ٥٥َار ٕبُٔب٣٘ ث٥ٚشَ ثٛىٜ ٚ ٔٮٕٛلا ىٍ ثَ٘بٔٝ ٢ِ٤ٍ ٞب 
ٚ ٥ٕبٕشٌٍا٤ٍٟب٢ ٕبُٔب٣٘ ثٝ اثٮبى ف٤ِ٥ى٣ كبُٝ اُ سغ٥٥َ ٔـي  

(،   ٚ آطـبٍ ٚ ٭ـٛاٍٟ   1392٘٪َ لَاٍ ٌَفشٝ)ٍٕشٍبٍ ٚ ٕٞىبٍاٖ،
ٖ ثَ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ثـٝ ٭ٙـٛاٖ ثوـ٘    ٍٚك٣ ٚ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ آ

ٕبِٓ  ٠ىاٙشٗ ؿَٟ إب٣ٕ ىٍ ٕبُٔبٖ ٘بى٤يٜ ٌَفشٝ ٣ٔ ٙٛى  ٌِا
ا٣ّٔ وٝ ٕـلأش٣ ػٖـٓ ٚ ٍٚف وبٍوٙـبٖ ٍا ثـٝ     ٛ٭ َىٖو ٚ اىاٍٜ
دـ٥٘   ٠ٞب٢ ٕبُٔب٣٘ ىٍ آ٤ٙـي  ٤ى٣ اُ ثٟش٤َٗ ؿَٟٜ ،ا٘ياُى ه٦َ

.٥ِىٗ ثَا٢ ٥َاك٣ َٞ ٕبُٔب٣٘ ثب٤ي آٖ ٍا اُ ك٥ض ٍٚ هٛاٞي ثٛى
اثٮبى ٔوشّف٣ ثٍَٕـ٣ وـَى وـٝ ٤ىـ٣ اُ ٟٕٔشـ٤َٗ ٔشغ٥َٞـب٢       
٥َاك٣ َٞ ٕبُٔب٣٘، اثٮبى ٔل٣٦٥ آٖ ثٛىٜ ٚ كبئِ ا٥ٕٞـز ٔـ٣   
ثبٙي فٌّا ٣٥ ا٤ٗ ٔمبِٝ ٥َاكـ٣ اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ     
وٙٙيٜ ١َثبر ٍٚكـ٣ ٔـي ٘٪ـَ ثـٛىٜ ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ـز ٔـيَ اثٮـبى        

 .ٔل٣٦٥ ٕبُٔبٖ ٌٔوٍٛ اٍائٝ هٛاٞي ٙي
 

 طشح سؤالات پظٍّص ٍ هباًٖ ًظشٕ
ثَه٣ ثب ٞٓ  .ثبٙٙي ٞب ٥ٕٞٚٝ ىٍ كبَ آُٔب٤٘ ٚ ه٦ب ٣ٔ ٕبُٔبٖ
 ـد٤ٌَ ٙٛ٘ي، ثَه٣ سغ٥٥َ ٔـ٣  اىغبْ ٣ٔ ي ٚ ثَهـ٣ ىٍ ٔمبثـُ آٖ   ٘

افشـي ٚ ىٍ   ٔـ٣ َٞ ٍُٚ اسفبلبر ػي٤ي٢ اسفـبق   .وٙٙي ٔمبٚٔز ٣ٔ
سٛا٘ــي ١ــَثبر ٍٚكــ٣  ٤ــه ٙىٖــز ٔــ٣ ١ا٤ــٗ ٍإــشب سؼَثــ

                                                      
-1  Campuzano 

. (47: 1383ٖ ٚاٍى وٙي)١ٍـبئ٥بٖ، ٘بدـ٢َ٤ٌ ٍا ثـٝ وبٍوٙـب    ػجَاٖ
ثَ ٢ٍٚ ُ٘ي٣ٌ ٤ب ٕلأش٣ ػ٣ٕٖ هٛى ٍا ٢ فَى٢ ٤ه ه٦َ ػيش

ٚ ىٍ ٝـٍٛر   ا٘ـي  وٙي وٝ ى٤ٍَاٖ آٖ ٍا سؼَثٝ ٘ىـَىٜ  سؼَثٝ ٣ٔ
ٙٛ٘ي. ٍٟ٘جبٖ ٍٚٚى٢ ٤ه ث٥ٕبٍٕـشبٖ   آٖ ىؿبٍ سٙ٘ ٣ٔ ١سؼَث

ٝ    ،٤ب دَٕشبٍ ٚ دِٙه آٖ كـٛاىص   ،ى٤ـيٜ  ٥ٕٞٚٝ ثـب افـَاى ٝـئ
 ـ   َٔي  ىِوَاٗ ٚ   .ٙـٛ٘ي  ٍٚ ٔـ٣ ٝ ٔٚـش٤َبٖ ٕـبُٔب٣٘ هـٛى ٍٚث

وبٍٔٙي٢ ٍا سٍٞٛ و٥ٙي وـٝ ثـب ٔـَي اسفـبل٣ ىٕٚـز هـٛى ٤ـب        
ٓ ٙـٛى  ٕٞىبٍٗ ٔٛاػٝ ٔـ٣  ٤ـب ىٍ  ( 11: 2004، 2)وَاْ ٚ ىاٌـب

ٕبُٔب٣٘ وٝ ؿٙي٤ٗ ٕبَ ىٍ آٖ وبٍ وَىٜ ٚ ثب ٔلـ٤٥ ٚ ف٢ـب٢   
اوٙـٖٛ ٔؼجـٍٛ إـز ثـٝ      ،اٍسجب٣٥ ٚ ٕٞىبٍاٖ هٛى ا٘ٔ ٌَفشٝ

ٞـب٣٤   ٤ب ٕبُٔبٖ! ٕبُٔبٖ هٛى ٍا سَن وٙي ب٢ُ،ٕ  هب٥َ وٛؿه
ٍا سٞــٍٛ و٥ٙــي وــٝ ٔــي٤َاٖ ٤ــب وبٍوٙــبٖ آٖ ثــٝ هــب٥َ ٕــٛا 

 .٥ٌَ٘ـي  ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ اهلال٣ ٍٔٛى كشه كَٔز لَاٍ ٔـ٣  إشفبىٜ
ٚ  ٞب٢ ثب٢ٍُ اُ ثـَُٚ دي٤ـيٜ   ا٤ٟٙب ٔظبَ ١ٕٞ ٢ ىٍ ػـيش  ا٢ ٟٔـٓ 

 .وٝ ثـٝ سـب٣ٌُ ٔـٍٛى سٛػـٝ لـَاٍ ٌَفشـٝ إـز       ٕز ٞب ٕبُٔبٖ
ٚالٮ٥ش٣ إز ؛ ٘ب٥ٔٓ ا٢ وٝ آٖ ٍا ١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ٣ٔ يٜدي٤

١َث١ ٍٚكـ٣   ا٢ٍِٛ .ٖ ىٕز ثٝ ٤ٌَجب٘ٙيآٞب ثب  ٕبُٔبٖ ١وٝ ٕٞ
 ،اٍائٝ ٙيٜ ٚ ؿٙب٘ــٝ ىٍ آٖ ٕ٘ب٤ـبٖ إـز    1ٕبُٔب٣٘ ىٍ ٙىُ 

ٙٛى وٝ ٚفـبىا٢ٍ وبٍوٙـبٖ ثـٝ ٕـبُٔبٖ      ١َث١ ٍٚك٣ ثب٭ض ٣ٔ
ا٢ وـٝ ثـٝ ٕـَٔب٤ٝ     وبٞ٘ ٤بفشٝ ٚ ٔشوٞٞبٖ ٚ وبٍوٙبٖ كَفٝ

اُ ٕـبُٔبٖ ٍفشـٝ ٚ ٔلـ٤٥ ىاهّـ٣      ،ٞٛٗ ىٍ ٕبُٔبٖ ٔٮَٚفٙـي 
ٛ  اٍِٛ،ىٍ ا٤ٗ  .آٙفشٝ ٚ ٣ٕٕ ٙٛى  ـ ٠٘لـ وـب٢َ٥ٌٍ افـَاى ىٍ   ٝ ث
ٔٙـبث٬   ٣ سٚج٥ٝ ٙيٜ إز وـٝ ىٍ آٖ اُ ٕٕش ١ٕبُٔبٖ ثٝ ك١ٛـ
ٙـٛى ٚ ٕٞـٝ ا٤ٟٙـب     ٔٙبٕـت ٚ ٝـل٥ل٣ ٕ٘ـ٣    ٠اٖ٘ب٣٘ إـشفبى 
: 2001 ٤ٕٛشٍِ،سب٤ٛ ثَى) ٢ٕٛ َٔي هٛى د٥٘ ٣ٔٝ ٕبُٔبٖ ٍا ث

6).  
 ـ آٖ سٕظ٣ّ٥ ٚػٛى ىاٍى وٝ اُ  ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣ىٍ   ١ثـٝ ٔظبث

وٙٙـي وـٝ ىٍ ٥ـَٛ ُٔـبٖ وبٍوٙـبٖ ىٍ آٖ فـَٚ        ثبسلال٣ ٤بى ٣ٔ
ٙي ٚ ٔب٘ٙـي  ٖـش َهـٍٛىاٍ ٥٘ ٍٚ٘ي ٚ اُ د٤ٛب٣٤ ٚ ٘ٚـب٣ وـبف٣ ث   ٣ٔ

ىٍ ٔل٤٥ ٔىٍَ وب٢ٍ هـٛى   ،فَى٢ وٝ ىٍ ثبسلاق ٥ٌَ وَىٜ ثبٙي
ٞب٢ ى٣ٍ٘ٚ هـٛى ٍا اُ   ُٔبٖ سٛا٘ب٣٤ثٝ ٍَٔٚ ُ٘ٙي ٚ  ىٕز ٚ دب ٣ٔ
هٖـشٝ ٚ ٘ـب ا٥ٔـي سجــي٤ُ     ٢ىٍ ثّٙئـير ثـٝ فــَى   ،ىٕـز ىاىٜ 

.٭يْ ثَآٍٚىٜ ٙيٖ ا٘ش٪بٍار ىٍ ٥ـَٛ ُٔـبٖ،٘جٛى ف٢ـب    ٙٛ٘ي ٣ٔ
ٍوز، ٘ــ٫ٛ وبٍ،ٕــبهشبٍ ٕــبُٔب٣٘ ٚ ٭ٛأــُ ثــَا٢ ٍٙــي ٚ ٔٚــب

ٔل٣٦٥ اُ ػّٕٝ ٔٛاٍى٢ إز وٝ ىٍ ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣ ىٍ ثَُٚ 
١َثبر ٍٚك٣ ىه٥ُ ثٛىٜ ٚ ىٍ ٥َٛ ُٔبٖ وبٍوٙبٖ ٍا ىٍ ثبسلاق 
وبٍ سىَا٢ٍ ٚ ث٣ ا٣ٌِ٥ٍ٘ فَٚ ثَىٜ ٚ اُ آٖ ٤َ٥ك إشٮياى آٟ٘ب 

                                                      
2. Kathy E  Kram  and Douglas T. Hall 
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ثـب ١ـَث١    ٞب ىٍ ٔمبثّٝ ٕبُٔبٖ .(1،2007)ثبَٚٔى ثٝ ٞيٍ ٣ٔ ٍٚى.
ثٟشَ إز وـٝ   .ىٞٙي ٍفشبٍٞب٢ ٔشٙٛ٭٣ اُ هٛى ٘ٚبٖ ٣ٔ ،ٍٚك٣

 ـ ىٍ ٔمبثّٝ ثب ؿ٥ٙٗ دي٤يٜ ٚالٮ٥ـز ٔٛػـٛى ىٍ    ،اَٚ ١ا٢ ىٍ َٔكّ
سياث٥َ  ػب٢ ا٘ىبٍ ٚالٮ٥ز ٤ب فَاٍ اُ آٖ،ٝ ث ،ٕبُٔبٖ ٍا لجَٛ وَىٜ

 ٠وٙٙـي  ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ  .ٝل٥ل٣ ا٘ي٥ٚ٤يٜ ٚ ىٍ د٣ كُ آٖ ثب٥ٙٓ
َ    ،١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ػي٤ـي ٦ٔـَف ىٍ    ٠ثٝ ٭ٙـٛاٖ ٤ـه ؿٟـ

ٞب٢ ىا٣ٚ٘ ثب ٞي  كفب٩ز اُ وبٍوٙبٖ ىٍ ٔمبثـُ   ٭َٞ ٕبُٔبٖ
ىٍ د٣ ٍف٬ ٔٚىلار  ،١َثبر ٍٚك٣ ٚ ا٤ؼبى ٔل٤٥ ٕبِٓ اىا٢ٍ

ٞب٣٤ ٍا ثَا٢ ػ٢َ٥ٌّٛ اُ ثَُٚ ١َث١ ٍٚك٣  ٌٔوٍٛ ثٛىٜ ٚ ثَ٘بٔٝ
افـــِا٤٘ ٍُٚافـــِٖٚ  .ىاٍى ،ٚ ىٍٔـــبٖ آٖ ىٍ ٝـــٍٛر ٚػـــٛى

ٞب٢ ٔل٣٦٥ ٚ ٕبُٔب٣٘ ٚ سٙـ٫ٛ ٥٘بُٞـب٢ ٔل٦٥ـ٣ ٚ     د٥ـ٥ي٣ٌ
ٞـب ٚ   ٥ِٛزئثب افِا٤٘ ٖٔ فٚبٍٞب٢ ٘ب٣ٙ اُ سمب١بٞب٢ ؿٙيٌب٘ٝ،

 .ْ ثـٛىٜ إـز   وبٍوٙبٖ سٛ ٞب ٚ فٚبٍٞب٢ وب٢ٍ ثَ ٢ٍٚ ٕبُٔبٖ
ٞـب٢ اػشٕـب٭٣، د٥ـ٥ـي٣ٌ     افِا٤٘ ٖٔئ٥ِٛز سغ٥٥َار ٕبُٔب٣٘،

ٚــش٤َبٖ ٚ ىٍ ا٤ِٛٚــز لــَاٍ ىاىٖ ٞــب٢ ٔ اػشٕب٭ــبر ٚ هٛإــشٝ
ىٞي وٝ ثـٝ   ٞب ٚ وبٍوٙبٖ ٍا ىٍ ٢َ٥ٖٔ لَاٍ ٣ٔ ٔٚش٢َ، ٕبُٔبٖ

   ٚ ىِوــٛاٜ آ٘ــبٖ دبٕـــن    ٥٘بُٞــب٢ ٔشٙــ٫ٛ ٚ ٌبٞــبش ٔش٢ـــبى 
 ـ ،ىٍ ا٤ٗ ٍإشب. (24: 1384 ىٞٙي)١ٍبئ٥بٖ، ٝ اٌَ اثٮبى ٕبُٔب٣٘ ث

ثَا٢ وبٍوٙبٖ آٖ ٕـبُٔبٖ   ٍا ٔل٤٥ وبٍ ،ىٍٕش٣ ٥َاك٣ ٘ٚٛ٘ي
ثٝ ثَُٚ ١َث١ ٍٚك٣ ٔٙؼـَ   ،ٚ ىٍ ٥َٛ ُٔبٖ وٙي ٣ٜٔ آُاٍ ىٞٙي
  .هٛاٞي ٙي

٥َاك٣ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙيٜ ١ـَثبر ٍٚكـ٣ ىٍ َٔكّـٝ اَٚ    
ٕلأز ٍٚا٣٘ وبٍوٙبٖ ٚ افِا٤٘ سٮٟي وبٍوٙـبٖ ٍا ثـٝ أٍغـبٖ    
هٛاٞي آٍٚى ا٭شٕبى ثٝ وبٍوٙبٖ ٚ ٕبُٔبٖ، ٕٞـي٣ِ ٚ ٙـفمز ىٍ   

ٚاثٖـش٣ٍ ثـٝ   ؿ٥ٙٗ ٕبُٔب٣٘ افِا٤٘ ٤بفشـٝ ٚ كـٔ ٭ـياِز ٚ    
ٕبُٔبٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه سى٥ٝ ٌبٜ ا٣ّٝ ىٍ وبٍوٙبٖ ا٤ؼبى هٛاٞـي  

آٟ٘ـب ٍا اُ ٕـٝ ثٮـي     ثَا٢ ٥َاك٣ ٕـبُٔبٖ ػي٤ـي ٔٮٕـٛلاش   ٙي. 
ىٍ ثٮي ٕبُٔب٣٘ ثـٝ   .وٙٙي فَى٢ ٚ ٔل٣٦٥ ث٣ٍَٕ ٣ٔ ٕبُٔب٣٘،

ٍٞجـ٢َ ٚ اٍسجب٥ـبر    ٔلشـٛا٣٤،  ٕبهز اثٮـبى ٕـبهشب٢ٍ،   ٠٘لٛ
ٕـ٣ هٞٛٝـ٥بر ٚ ٍفشبٍٞـب٢    ىٍ ثٮي فَى٢ ثـٝ ثٍَ  .دَىاُ٘ي ٣ٔ

ثـٝ   إـز، فَى٢ ٚ ىٍ ثٮي ٔل٣٦٥ وـٝ ١ٛٔـ٫ٛ ٔمبِـٝ كب١ـَ     
   ٖ ٞـب ٚ   ث٣ٍَٕ ا٘ٛا٫ ٔل٤٥ ىاه٣ّ ٚ هبٍػ٣ اطٌَـٌاٍ ثـَ ٕـبُٔب

 .دَىاُ٘ي ٖٔئ٥ِٛشٟب٢ اػشٕب٭٣ ٚ اهلال٥بر آٖ ٣ٔ

 

 تعاسٗف هتغّ٘شّإ عول٘اتٖ

سٛا٘ب٣٤ ٕبُٔبٖ اطَ وَىٜ ٚ  َا٢ إز وٝ ث كبىطٝ ضطثٔ ضٍحٖ:

ــبُٔب٣٘   ،ىٍ ٘ش٥ؼـــٝ ــشٮياىٞب٢ ٕـ ثب٭ـــض اُ ىٕـــز ىاىٖ إـ

                                                      
1-Baumard 

١ــَث١ ٍٚكــ٣ . (13: 2007  2،ٚ ٕٞىــبٍاٖ ٙٛى)ٞبى٤ّٚــشٖٛ ٔــ٣
١َث١ ٍٚك٣  ٠ٚاّ .ٕبُٔب٣٘ ٤ه فَا٤ٙي ٣ًٙٞ ٚ ى٣ٍ٘ٚ إز

ٓ  ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه ُهٓ سٮ٤َف ٞـب٢ ٙـي٤ي    ٙيٜ إز وٝ ُهـ
ٚ وٙي اكٖبٕبس٣ ٍا ٕ٘بىٕب٢ُ ٣ٔ : 2009 3ٕٞىـبٍاٖ،  )ىاسـٖٛ 

آٖ ٍا ثـٝ ٭ٙـٛاٖ    آ٤َٔىب٣٤ َٔث٣ٛ ثٝ ١َث١ ٍٚك٣، ١ػبٔٮ .(17
ٖ   ٔـ٣ ٤ه ُهـٓ س١ٛـ٥ق    ؛ (21: 1998 4،ىٞـي)ثب٣ُِٚ ٚ ٕٞىـبٍا

٤ه ٢َٚ٥٘ ف٤ِ٥ى٣ ٤ـب ٍٚا٘ـ٣ ا٤ؼـبى ٙـيٜ      ٥ٕٚ١ّٝ ُه٣ٕ وٝ ث
ٖ  .إز ٘٪ٕـ٣ َٔثـ٣ٛ ثـٝ     ثـ٣ ، ٤َٔىـب٣٤ آٙٙبٕـ٣   ا٘ؼٕـٗ ٍٚا

ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه سؼَثـٝ ىٍ   ٘بٔي وٝ ٣ٔ 5إشَٓ ٍا فَا١َث١ ٍٚك٣
 إز.آٖ ٢ٕٛ سؼبٍة اٖ٘بٖ ٔٮ٣ِٕٛ 

ٕـبُٔب٣٘ ٚ   ٠٭ـيْ سٛػـٝ ثـٝ آ٤ٙـي     ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ:

وبٍوٙبٖ ىٍ َٔاكُ سغ٥٥َ ٤ب ا٤ؼبى ٙـَا٣٦٤ وـٝ وبٍوٙـبٖ ىٍ آٖ    
ٖ  ،وٙٙي اكٖبٓ ٍاكش٣ ٣ٕ٘ ٘بدـ٢َ٤ٌ   ٕٔىٗ إز ٝئبر ػجـَا

ٝ   ثٝ ٕبُٔبٖ ٚ وبٍوٙبٖ ٚاٍى وٙي وٝ ٍف٬ ٚ ٍاكشـ٣   ىٍٔـبٖ آٖ ثـ
 (42: 1383 )١ٍبئ٥بٖ،.ٕٔىٗ ٥ٖ٘ز

ٞب٣٤ وـٝ ىؿـبٍ    ٕبُٔبٖ کٌٌسُ ضطثٔ ضٍحٖ: ؾبظهبى ازاضُ

ٔٮٕٛلاش كبِـز ٍوـٛى ىاٙـشٝ، ٍٚٙىٖـز      ،ا٘ي ٙيٜ ١6َث١ ٍٚك٣
فٙب٢ٍّٚ ٔٙبٕت ٘ياٍ٘ي ٚ ٭ّٕىَى آٟ٘ـب وـبٞ٘ ٤بفشـٝ ٚ     ،ا٘ي ٙيٜ
١َث١ ٍٚك٣ . (11: 2011 ٣ِِٚ٘7 ىاٍ٘ي)فٍٛثٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ، ٥َٕ

ٞب افِا٤٘ ٤بفشٝ ٚ  ا٢ إز وٝ أَُٜٚ ىٍ ٕبُٔبٖ دي٤يٜ 8ٕبُٔب٣٘
 ـ   هـٛث٣ ىٍن ٚ فٟـٓ ٘ٚـيٜ    ٝ ا٤ٗ ىٍ كب٣ِ إز وـٝ سـبوٖٙٛ ث

 (3: 2003 9.)هبٖ،إز
٥ٌَ٘ـي ٚ ثـب    وبٍوٙبٖ ىٍ ٥َٛ ُٔبٖ فًَٞٙ ٕبُٔب٣٘ ٍا ٤بى ٔـ٣ 

َٞ ٌٛ٘ٝ سغ٥٥َ ٘بٌٟب٣٘ وٝ ثب٭ـض اُ   . ٌِا٥ٌَ٘ي ٔل٤٥ آٖ هٛ ٣ٔ
 ثٚـٛى،  ـٝ وبٍوٙبٖ ثٝ آٟ٘ب ٭بىر وَىٜ ثٛى٘ـي ىٕز ىاىٖ َٞ آ٘

 وـبٍ  ٔلـ٤٥  ىٍ .ٙـٛى  ثب٭ض ا٤ؼبى ١ـَث١ ٍٚكـ٣ ٕـبُٔب٣٘ ٔـ٣    
 اػشٕـب٭٣  ٚ الشٞبى٢ ٞب٢ فٮب٥ِز ا٢َُٚٔ ىٍ وٙبٍ ،ٞب٢ ٕبُٔبٖ
ٚ ىٕـش٥بث٣   إـز  ٢َ٥ٌ ٙىُ ىٍ كبَ ث٥ٙبى٣ٙ٤ سغ٥٥َار ٔل٠،

ثٝ ٕلأش٣ ػٖٓ ٚ ٍٚاٖ ىٍ ثٖشَ ٤ه ٔل٤٥ ٕـبِٓ ٚ ٭ـب٢ٍ اُ   
ٝ    ١ٛٔـٛ٭بر  اُ ٤ى٣ ،٭ياِش٣ ث٣سٙ٘ ٚ   إبٕـ٣ ىٍ ا٤ـٗ ٥ُٔٙـ

 ٠وٙٙـي  ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ ، (7: 2007 ثٛى)ىولاٍن ٚ ٕبَٕٛ، هٛاٞي
١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ىٍ د٣ ا٘ي٥ٚ٤يٖ سياث٢َ٥ إز وٝ اطـَار  

ة ٍا ثَ وبٍوٙبٖ هٙظ٣ ٚ اثٮـبى ٕـبُٔب٣٘ ٍا ٥ـ٢ٍٛ    ٭ٛأُ ٔوَّ

                                                      
2. Huddleston, Stephens & Paton 

3. Dutton, Frost, Worline, Lilius & Kanov 

4. Bazzoli, Harmata & Cheeling 

5. Post Traumatic 

6. Trauma 

7 Forbes & et. al. 

8. Organizational Trauma 

9. William A. Khan 
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٭ٛأُ  ،٢ِ٤ٍ وٙي وٝ وبٍوٙبٖ ىٍ آٖ اكٖبٓ ٍاكش٣ وَىٜ ٥َف
ؿٙـ٥ٗ ٕـبُٔب٣٘ ثـَا٢     .١َث١ ٍٚك٣ ٍا اُ ث٥ٗ ثجـَى  ٠ا٤ؼبىوٙٙي

ا٤ؼبى ف٢ب٢ ٕبِٓ اىا٢ٍ وـٝ ىٍ آٖ سـٙ٘ ٚ فٚـبٍ ٭ٞـج٣ ثـٝ      

 .وٙـي  ٞـب٣٤ ٍا ٥َاكـ٣ ٚ اػـَا ٔـ٣     ثَ٘بٔٝ ،ٍٕي كيالُ هٛى ٣ٔ
ــَا٢ ىٍٔــبٖ ٚ ثٟجــٛى ٍٚف ٚ ٍٚاٖ  ٕٞـٙــ٥ٗ ثَ٘بٔــٝ ٞــب٣٤ ٍا ث

 .اٍىى ،ٙٛ٘ي وبٍوٙب٣٘ وٝ ىؿبٍ ١َثبر ٍٚك٣ ٣ٔ
 

 
 ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ : الگ1َٕ ًوَزاض

 

 اثؼبز هح٘طٖ
 ىِٚـز،  ٝٙٮز، ؛إز ٕبُٔبٖ َُٔ اُ هبٍع ٭ٛأُ ٙبُٔ ٔل٤٥
ٞـب   ى٤ٍَ ٕبُٔبٖ ٚ ٔب٣ِر ٕٖبرٔ ،وٙٙيٌبٖ وبلا ٭١َٝ ٔٚش٢َ،
: 1386 )ىفز،ٙيثـَ ٕـبُٔب٘  اطٌٌَاٍ  س٤َٗ ٭ٛأُ ٔل٣٦٥ اُ ٟٔٓ
اثٮـبى   ا٘ي ٞب٢ ٣ٕٟٔ اُ ُ٘ي٣ٌ وٝ ٔب ٍا اكب٥ٝ وَىٜ ثو٘. (143

٤ى٣  ٖٔبئُ ٔل٣٦٥ اكشٕبلاش .ىٞٙي ٔل٤٥ ا٥َا  ٔب ٍا ٙىُ ٣ٔ
ٞب هٛاٞي  س٤َٗ ٘مب٣ فٚبٍ ىٍ ٕبِٟب٢ آ٤ٙيٜ ثَا٢ ٕبُٔبٖ اُ ل٢ٛ

ــٛا٫ ٔلــ٤٥ اىأــٝىٍ  .(109 :1387 ثٛى)ىفــز، ــٝ سٛٝــ٥ف ا٘  ث
 وٝ: إز ا٤ٗاَ ا٣ّٝ ىٍ ثو٘ ٔل٤٥ رٕ .دَىا٤ُٓ ٣ٔ

ّبٕ اثطگصاض هح٘طٖ زض  لفِؤتطٗي ه هْنؾؤال اصلٖ: 

ضعطثٔ ضٍحعٖ ؾعبظهبًٖ     ٓٗک ؾعبظهبى ازاضُ کٌٌعس  

 کساهٌس؟

 هح٘ط فطٌّگٖ
  ٘ ٞـب٢ ٔلـ٤٥ ىٍٚ٘ـ٣     ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ىـ٣ اُ ثوـ

ٖ ، ٞب ٕبُٔبٖ إـز.   ...ٕ٘بىٞـب ٚ   ٍٕـْٛ،  ٞٙؼبٍٞـب،  ٠ىٞٙـي  ٘ٚـب
ٞب ىٍ آٖ ٙـىُ   ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ ػب٣٤ إز وٝ فًَٞٙ ٕبُٔبٖ

 إـز.  ٥ٌَى ٚ ٤ه ٭بُٔ اطٌٌَاٍ ٟٔٓ ثَ آٖ، ٔل٤٥ ث٥َٚ٘ـ٣  ٣ٔ
فًَٞٙ ٕبُٔب٣٘ ثب٤ي َٞ آ٘ـٝ ثـَا٢ ٔٛفم٥ـز ىٍ ٔلـ٤٥ لاُْ    

اٌـَ ٔلـ٤٥ ث٥َٚ٘ـ٣ ٥٘بُٔٙـي هـئبر       .ىٍ ثَ ىاٙشٝ ثبٙي، إز
ب٤ـي  ٔلـ٤٥ فٍَٞٙـ٣ ٕـبُٔبٖ ث    ،ثٝ ٔٚـش٤َبٖ إـز   ٜاِٮبى فٛق
ٔلـ٤٥ فٍَٞٙـ٣    .هئبر ٭ب٣ِ ثٝ ٔٚش٤َبٖ ثبٙـي  ١ق اٍائٔٚٛش

 وٙـي ٚ ٤ـبى٢َ٥ٌ،   ٕبُٔب٣٘ ا٤ؼبى ٔـ٣  ٘م٘ ث٣ٌٍِ ىٍ ا٤ؼبى ػٛش

ب، ؿبِ٘ ثـب فَٝـشٟب٢ ػي٤ـي ٤ـب     ٞٚاوٟٙٚب٢ ٘ٛآٍٚا٘ٝ ثٝ سٟي٤ي
وـٝ   ٣اِرٕ ـ .(123 ٕٞبٖ:ٕبُى) ثلَاٟ٘ب٢ ٕبُٔب٣٘ ٍا ٕٔىٗ ٣ٔ
 :ىٍ ا٤ٗ ثو٘ ٦َٔف إز ا٤ٙىٝ

 

هحعع٘ط فطٌّگععٖ زض ؾععبظهبى   : 1 ال فطػععٖؤؾعع

ٍ زاضز ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ اٍلعَٗتٖ   ٓکٌٌس ازاضُ

 ّبٕ آى کساهٌس؟ تطٗي قبذص هْن

 هح٘ط اجتوبػٖ
    ٘ ٞـب٢ ٔلـ٤٥    ٔل٤٥ اػشٕب٭٣ ثٝ ٭ٙـٛاٖ ٤ىـ٣ ى٤ٍـَ اُ ثوـ

ٙـٙبهش٣   ٞـب٢ ػٕٮ٥ـز   ٤ٌْٚـ٣  ٠ىٞٙي ٞب، ٘ٚبٖ ٭٣ٕٔٛ ٕبُٔبٖ
ٙٙبٕبٖ، ػبٔٮٝ  ثٝ ٘٪َ ػبٔٮٝ .(106 :1387 )ىفز،ٕزٞب ٕبُٔبٖ

ٔلَٞٛ وٕٚى٘ ىائ٣ٕ ث٥ٗ ٥َ٘ٚٞـب٢ طجـبر ٚ سغ٥٥ـَ إـز.     
ثَى؛ ىٍ كب٣ِ وٝ سٮبٍٟ ٚ ٍلبثـز،   ٕٞب٣ٍٙٞ، طجبر ٍا د٥٘ ٣ٔ
َ   ١وٙي. ٘ش٥ؼ ١ٚٮ٥ز ٔٛػٛى ٍا ىٌٌَٖٛ ٣ٔ ٤ٙـي،  ألـ٠ ا٤ـٗ ف

َ إز. ثب كف٨ ا٤ٗ ٍ٘ـَٗ، ٕـٝ   ٥ٕٞٚٝ ٔشغ٥ش ١ٚػٛى ٤ه ػبٔٮ
ٜ ثٮــي ٟٔــٓ ٔلـــ٤٥ اػشٕــب٭٣     ٞـــب٢  ٭جبٍسٙـــي اُ: ٙــبه

٭ياِش٣ ٚ ٔـي٤َ٤ز سٙـ٫ٛ. ٞـَ ٤ـه اُ ا٤ـٗ       ٙٙبهش٣، ث٣ ػٕٮ٥ز
ٞب٢ ٔٙلَٞ ثٝ فَى٢ ٍا فَا٢ٍٚ ٔي٤َاٖ لَاٍ  ١ٛٔٛ٭بر، ؿبِ٘

ٗ   رٕ .(53 :1386 ىٞٙي)و٤َشَٙ، ٣ٔ  اَ ٦َٔف ىٍ ا٤ـٗ ثوـ٘ ا٤ـ
 :وٝإز 
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هحعع٘ط اجتوععبػٖ زض ؾععبظهبى  : 2 ال فطػععٖؤؾعع

ٍ  زاضزاٍلعَٗتٖ   ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ ٓکٌٌس ازاضُ

 ّبٕ آى کساهٌس؟ تطٗي قبذص هْن

 لبًًَٖ -هح٘ط ؾ٘بؾٖ
 ،ٞـب  ٞب٢ ٔل٤٥ هبٍػ٣ ٕبُٔبٖ ا٤ٗ ثٮي ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ى٣ اُ ثو٘
ٖ  ٙبُٔ ٔمٍَار ىِٚش٣ ٚ ٥ِ٘ فٮب٥ِز  ٕـز. ٞب ٞب٢ ٥ٕب٣ٕ ٕـبُٔب

ٌَٟٚٞــــب٢  ٞــــب٢ كمــــٛق ثٚــــَ، ٌٖــــشَٗ فٮب٥ِــــز
 ،ػٟب٣٘ سؼبٍر ػٟب٣٘ ٚ اىغبْ ٚ سفى٥ه ث٥ٛسى٢ِّٛٛٙ،    فٚبٍ،

 وٙـي)ىفز،  ا٥ٕٞز ا٤ٗ ثو٘ اُ ٔلـ٤٥ هـبٍػ٣ ٍا ث٥ٚـشَ ٔـ٣    
َٞٙ ٤ب ٭ُٕ  ،س٤َٗ ٔٮٙب٢ هٛى ٞب ىٍ ٬٥ٕٚ ٥ٕبٕز. (108 :1387

    ٗ د٥بٔـي فَا٤ٙـي٢    ،سپط٥ٌٌَا٢ٍ ٚ وٙشـََ ٭ٕـ٣ٔٛ إـز. لـٛا٥٘
ٖ  ١وٙٙي. ػبٔٮ وٝ ٍفشبٍ هٛة ٍا اُ ثي ٔشٕب٤ِ ٣ٔ ا٘ي ٥ٕب٣ٕ  ،ٔـيٍ

ٌَٟٚٞب٢ ٔوشّفـ٣ إـز   ٔلَٞٛ اػٕب٫ سي٤ٍؼ٣ ث٥ٗ افَاى ٚ 
َ  .ثبٙـٙي  وٝ اغّت ىاٍا٢ ٔٙبف٬ ٚ اٞيا  ٔشٮبٍٟ ٣ٔ ٗ  ثٙـبث  ،ا٤ـ

ٖ  ،ثَا٢ كف٨ اٖ٘ؼبْ آٖ ٤بفشـٝ ٔـٍٛى    ٤ه فَا٤ٙي ٥ٕب٣ٕ ٕـبُٔب
٘فًٛ هـبٛ   ؿٝ ىٍ ٤ه ػبٔٮٝ سٮياى ٌَٟٚٞب٢ ٢ً ٥٘بُ إز. ٌَ

سٛاٖ لبئُ ثٝ  ٤ُبى ثٛىٜ ٚ ٕٞـٙبٖ ىٍ كبَ افِا٤٘ إز، أب ٣ٕ٘
وـٔ ثـٝ ىِوـٛاٜ هـٛى ٭ٕـُ وٙـي. ىٍ ٤ـه        ا٤ٗ ٙي وـٝ ٞـَ   

ــٝ ٍٚٙــ٣    ىٔٛوَإــ٣ ــٝ ث ــَ آٖ إــز و ، ٥ٕٖــشٓ ٥ٕبٕــ٣ ث
آ٥ِٔ ٚ ثٝ ىٍٚ اُ هٚٛ٘ز، ث٥ٗ ٔٙبف٬ ٔش٢بى اٙـوبٛ ٚ   ٖٔبِٕز
ٕـراَ ٦ٔـَف ىٍ    .(59: 1386 ٞب سٮبىَ ثَلَاٍ وٙي)و٤َشَٙ، ٌَٜٚ

 :إز وٝا٤ٗ ا٤ٗ ثو٘ 

 

لبًًَٖ زض ؾعبظهبى   -هح٘ط ؾ٘بؾٖ: 3 ؾؤال فطػٖ

ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ اٍلَٗتٖ زاضز ٍ  ٓکٌٌس ازاضُ

 ّبٕ آى کساهٌس؟ تطٗي قبذص هْن

 هح٘ط التصبزٕ
ٞـب٢ ٔلـ٤٥ ٭ٕـ٣ٔٛ     ٔل٤٥ الشٞبى٢ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ى٣ اُ ثو٘

ىٞٙي٠ ٕلأز الشٞـبى٢ ٦ٙٔمـٝ ٤ـب وٚـ٢ٍٛ      ٘ٚبٖ ،ٞب ٕبُٔبٖ
اُ آٖ ػٟـز وـٝ    .وٙٙـي  ٞب ىٍ آٖ فٮب٥ِـز ٔـ٣   إز وٝ ٕبُٔبٖ
 ٖ ثٮـي   ،وٙٙـي  ٔلـ٤٥ ػٟـب٣٘ فٮب٥ِـز ٔـ٣    ٞـب ىٍ   أَُٜٚ ٕـبُٔب

الشٞبى٢ ث٥ٖبٍ د٥ـ٥يٜ ٙيٜ ٚ ٭ـيْ ا٥ٕ٥ٙـبٖ ٤ُـبى٢ ٍا ثـَا٢     
اٍسجب٣ سٍٙبس٣ٍٙ ثـ٥ٗ  . (107 :1387 وٙي)ىفز، ٔي٤َاٖ ا٤ؼبى ٣ٔ

ؿٍـ٣ٍ٘ٛ   ١الشٞبى ٚ ٔي٤َ٤ز ٚػـٛى ىاٍى. الشٞـبى، ٭ّـٓ ٦ٔبِٮ ـ   
إشفبىٜ اُ ٔٙبث٬ و٥ٕبة ثَا٢ ا٤ؼـبى ٍفـبٜ ٚ طـَٚر ٚ ؿٍـ٣ٍ٘ٛ     

ٖ   س٬٤ُٛ ا ٞـب٢   ٤ٗ طَٚر إز. ٔي٤َاٖ ثٝ ٭ٙـٛاٖ أٙـب٢ ٕـبُٔب
الشٞـبى٢ كٖـبٓ ٚ    ٢١ ٔٙـبث٬، ٥٩ٚف ـ  وٙٙـيٜ  ٍٚ ٚ َٔٞ  ثَٟٜ

ٕٛىآ٢ٍٚ ثـَا٢ ٞـَ ٕـبُٔب٣٘ ٟٔـٓ      ث٥ٙبى٣ٙ٤ ٍا ثَ ٭ٟيٜ ىاٍ٘ي.

ٕراَ ٦ٔـَف ىٍ   .(64: 1386 )و٤َشَٙ،إزثٛىٜ ٚ ىاٍا٢ ا٥ٕٞز 
 :ٕز و٤ٝٗ اا٤ٗ ثو٘ ا

 

 ٖ ؾععبظهبى  هحعع٘ط التصععبزٕ زض : 4 ؾععؤال فطػعع

ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ اٍلعَٗتٖ زاضز ٍ   ٓکٌٌس ازاضُ

 ّبٕ آى کساهٌس؟ تطٗي قبذص هْن

 هح٘ط ف٘عٗکٖ
ٞب٢ ٔل٤٥ ىاهّـ٣   ا٤ٗ ثو٘ اُ ٔل٤٥ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ى٣ اُ ثو٘

ث٥ٗ ٭ٙبَٝ ف٤ِ٥ى٣ ٤ه ٕبُٔبٖ ٚ ٕبهشبٍ ف٤ِ٥ى٣ آٖ  ١ثٝ ٍاث٦
اطـبص  سؼ٥ِٟار ٚ إـجبة ٚ   اٙبٍٜ ىاٍى وٝ ٙبُٔ ٔىبٖ ٕبُٔبٖ،

ىوٍٛا٥ٕٖٛ ٚ كشـ٣ ػٖـٓ ٚ ٩ـبَٞ     ،ٔلُ إشمَاٍ آٖ ،ٕبُٔبٖ
ٞب٣٤ وٝ ٤ـه   سٛػٝ ثٝ س٬٤ُٛ ف٢ب٣٤ ٔىبٖ .ف٤ِ٥ى٣ اٖ٘بٟ٘بٕز

ٛ   وٙـي ٚ ٤ٌْٚـ٣   ٕبُٔبٖ ىٍ آ٘ؼب فٮب٥ِز ٣ٔ سَو٥ـت   ٠ٞـب ٚ ٘لـ
ىاه٣ّ َٞ ٕبُٔبٖ  ١ىاٍا٢ ا٥ٕٞز ثٛىٜ ٚ ٘مٚ ،ٔىبٖ ف٤ِ٥ى٣ َٞ

سـبق ثٟشـَ ٚ ثـٍِي ثـب     ث٥بٍَ٘ ػبٕ٘ب٣٤ وبٍوٙبٖ ثٛىٜ ٚ ىاٙـشٗ ا 
افَاى ىٍ اىا٢ٍ  ٙو٥ٞزىٞٙي٠  ٘ٚبٖ ،أىب٘بر ٚ سؼ٥ِٟار هٛة

ــب٣٤      ــىُ ٚ ٤ُج ــبُٔبٖ ٚ ٙ ــُ ٕ ــٛىٜ ٚ ٔل ــبُٔبٖ ث ٖ ىٍ إٓ
: 1385 )ٞؾ،إز٢َ٥ٌ ى٤يٌبٜ افَاى ىٍ ٍٔٛى ٕبُٔبٖ ٟٔٓ  ٙىُ
 :ٕز و٤ٝٗ إراَ ٦َٔف ىٍ ا٤ٗ ثو٘ ا .(390

 

 ٓکٌٌس هح٘ط ف٘عٗکٖ زض ؾبظهبى ازاضُ: 5 ؾؤال فطػٖ

تعطٗي   ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ اٍلَٗتٖ زاضز ٍ هْن

 ّبٕ آى کساهٌس؟ قبذص

 بٍضٕ)تکٌَلَغٕ(هح٘ط فٌّ
 ـ     ف ٌفشٍٛٞـب٢   ١ٙب٢ٍّٚ اٝـ٦لاك٣ إـز وـٝ ا٤ـٗ ٍُٚٞـب ػَل

ا٢ اُ  د٢ٍَٛٙ ٍا ىٍ ث٥ٖب٢ٍ اُ ٔلبفـُ ثَافَٚهشـٝ إـز. ٭ـيٜ    
ٔل٦٥ــ٣ ٚ  ة ٤ُٖــزفّٙــب٢ٍٚ ٍا ثــٝ ى٥ِــُ اطــَار ٔوــَّ ،افــَاى

وٙٙـي؛ ى٤ٍـَاٖ آٖ ٍا و٥ّـي     ٣ٍٙٞ، ٘ىـٛٞ٘ ٔـ٣  ٥ٌٖوش٣ٍ فَ
 ىا٘ٙي. ٞـَ ى٢ٚ ا٤ـٗ ٔجبكـض،    د٥َٚفز الشٞبى٢ ٚ اػشٕب٭٣ ٣ٔ

ــ٣  ــب٢ ٟٕٔ ــيا د٥بٟٔ ــَاٍ     ٘ ــف ل ــه ٥٥ ــب٢ ٤ ــٝ ىٍ ىٚ ا٘شٟ و
ــ٣ ــي)و٤َشَٙ، ٔ ــبُٔ   . (68: 1386 ٥ٌَ٘ ــ٤٥ ٙ ــي اُ ٔل ــٗ ثٮ ا٤

 ـ   د٥َٚفز ٖ  ٞـب٢ ٭ّٕـ٣ ٚ فّٙ ٞـب ثـٛىٜ ٚ    ب٢ٍٚ ىٍ ٕـ٦ق ٕـبُٔب
ٞب ا٥ٕٞز آٖ  ٤ٗ ٚ وبٍثَى آٖ ىٍ ٕبُٔبٖٞب٢ ٘ٛ ب٢ٌٍٖٚشَٗ فّٙ

ٞـب اُ   ا٤ٙىٝ ٕبُٔبٖ. (105 :1387 ٍا ىٚ ؿٙياٖ وَىٜ إز)ىفز،
ٟـٓ  ٔ ،وٙٙـي  ب٢ٍٚ ٚ ىٍ ؿٝ ٦ٕل٣ اُ آٖ إشفبىٜ ٣ٔؿٝ ٫ٛ٘ فّٙ
 :ٕرا٣ِ وٝ ىٍ ا٤ٗ ثو٘ ٦َٔف إز ا٤ٙىٝأب  إز؛

 

 ٓکٌٌس بٍضٕ زض ؾبظهبى ازاضُهح٘ط فٌّ: 6 ؾؤال فطػٖ
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تعطٗي   ؾبظهبًٖ چِ اٍلَٗتٖ زاضز ٍ هْنضطثٔ ضٍحٖ 

 ّبٕ آى کساهٌس؟ قبذص

 هؿئَل٘ت اجتوبػٖ
سٮ٤َف ٣ٍٕٕ ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ ٭جـبٍر إـز اُ سٮٟـي ٔـي٤َ     

ٞب ٚ ا٘ؼبْ ىاىٖ وبٍٞب٣٤ وٝ ثٝ ٍفبٜ ٚ ٔٙبف٬  ثَا٢ ا٘شوبة وَىٖ
ا٤ٙىٝ  ٠ا٤ٙىٝ افَاى ٔوشّف ىٍثبٍ .وٙي ػبٔٮٝ ٚ ٕبُٔبٖ وٕه ٣ٔ

٭مب٤ـي   ،ىٞـي  ٕبُٔبٖ ٚ ػبٔٮٝ ٍا افـِا٤٘ ٔـ٣  ؿٝ اليأبس٣ ٍفبٜ 
ىٍن ٔفْٟٛ ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ ٚ ا٥ٕٞـز آٖ ٍا   ،ٔشفبٚس٣ ىاٍ٘ي
ٖٔـئ٥ِٛز اػشٕـب٭٣ ٙـبُٔ     ،سَ اُ ٕٞٝ وٙي ٚ ٟٔٓ ىٚ ؿٙياٖ ٣ٔ

ٙٛى وٝ ث٥ٖب٢ٍ اُ آٟ٘ـب اُ ٘٪ـَ ىٍٕـز ٤ـب      ٖٔبئُ ٔوشّف٣ ٣ٔ
ا٣٤ٍِٛ ثَا٢ ا٤ٍُبث٣ ٭ّٕىـَى اػشٕـب٭٣    .٘بىٍٕز ثٛىٖ ٔجٟٕٙي

ىٞـي   اٍائٝ ٙيٜ إز. ا٤ٗ اٍِٛ ٘ٚبٖ ٔـ٣  1ٞب ىٍ ػيَٚ  ٕبُٔبٖ
سـٛاٖ ثـٝ ؿٟـبٍ ٔٮ٥ـبٍ      ٞب ٍا ٔـ٣  وٝ ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ ٕبُٔبٖ

 1سٚو٥ٞـ٣  ٚ اهلال٣ لب٣٘ٛ٘، الشٞبى٢، ٢ٞب ٖٔئ٥ِٛز -ا٣ّٝ
٥ٌَ٘ـي ٚ وـُ    سم٥ٖٓ وَى. ا٤ٗ ؿٟبٍ ٔٮ٥بٍ ىٍ وٙبٍ ٞٓ لـَاٍ ٔـ٣  

 ىٞٙي.)ىفز، ٥ُ ٣ٔٞب ٍا سٚى كٖب٥ٕز ٔشمبثُ اػشٕب٭٣ ٕبُٔبٖ
1387: 209) 

 زفت،)هؼ٘بضّبٕ هؿئَل٘ت اجتوبػٖ ؾبظهبى :1جسٍل 

1387: 211) 
ٖٔئ٥ِٛز 
 سٚو٣ٞ٥

 ٖٔئ٥ِٛز اهلال٣
ٖٔئ٥ِٛز 
 لب٣٘ٛ٘

ٖٔئ٥ِٛز 
 الشٞبى٢

ثٝ اػشٕب٫ ٚ 
و٥ف٥ز ُ٘ي٣ٌ 
 وٕه و٥ٙي

آ٘ـٝ . اهلال٣ ثب٥ٙي
. ىٍٕز إز ا٘ؼبْ ى٥ٞي
 اُ ٤ُبٖ اػشٙبة و٥ٙي

اُ لبٖ٘ٛ 
د٢َٚ٥ 
 و٥ٙي

ٕٛىآٍٚ 
 ثب٥ٙي

ا٭ٕبَ هٛى  ١آطبٍ و٥ّ ،ٞب٣٤ وٝ اُ ٘٪َ اػشٕب٭٣ ٖٔئِٛٙي ٕبُٔبٖ
٥ٌَ٘ي ٚ ٕٔىٗ إـز ىٍ   ٘ف٬ ىٍ ٘٪َ ٣ٔ ٞب٢ ٢ً ٌَٜٚ ١ٍا ثَ و٥ّ

ٕـز  ا٘فٮـبٖ ٕـبُٔبٖ    ىٕٚشب٘ٝ وٝ ثٝ ٘فـ٬ ٢ً  ؿٙي ٞي  اٖ٘بٖ
ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ دبٕن ثـٝ ٥٘بُٞـب٢ ٔشٮـيى     .ٌٌا٢ٍ وٙٙي َٕٔب٤ٝ

 وٝ:إز  ٕراَ إب٣ٕ ا٤ٗ ثو٘ ا٤ٗ ٕز،أل٤٥ ٔٚىُ 

 

هؿععئَل٘ت اجتوععبػٖ زض ؾععبظهبى : 7 ؾععؤال فطػععٖ

ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ اٍلَٗتٖ زاضاز ٍ  ٓکٌٌس ازاضُ

 ّبٕ آى کساهٌس؟  تطٗي قبذص هْن

 اذلال٘بت
ٝيالز ٚ َٙافش٣ ىاٍ٘ي وٝ ىٍ ٍفشـبٍ   ا٘ي، اهلال٣ افَاى٢ وٝ ًاسبش

افـَاى ىٍٖٚ ٚ ث٥ـَٖٚ    .ٞب٢ آٟ٘ب ٔـٙٮىٔ ٙـيٜ إـز    ٚ س٥ٕٞٓ
 ؛سٛاٖ ثَ آٟ٘ب اسىـب وـَى   ٤َُا ٣ٔ ؛وٙٙي ٕبُٔبٖ ثٝ آٟ٘ب ا٭شٕبى ٣ٔ

                                                      
1. Discretionary 

ثـب افـَاى ٍفشبٍٞـب٢     ،وٙٙـي  ؿٖٛ ٔٮ٥بٍٞب٢ ا٘ٞب  ٍا ٍ٭ب٤ز ٣ٔ
 :1387 ا٘ي)ىفز، ىٍٕش٣ ىاٍ٘ي ٚ ىٍ ٍٚاث٤ هٛى ثب ى٤ٍَاٖ اهلال٣

 سٟٙـب ٤ـه فـَىع    ،١ـَث١ ٍٚكـ٣   ٠وٙٙي أب ىٍ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ .(214
افـَاى   .ٞب٢ اهلال٣ ٌَفشٗ وبف٣ ٥ٖ٘ز ل٣ ثٛىٖ ٚ س٥ٕٞٓاهلا

ىٍ ؿ٥ٙٗ ٕبُٔب٣٘ ثَا٢ ىٕش٥بث٣ ثٝ ٦ٕق ٭ب٣ِ دٍَٚٗ اهلال٣ 
 .وٙٙـي  ٚ ثٝ دٍَٚٗ اهلال٣ ى٤ٍَاٖ ٥ِ٘ وٕه ٔـ٣  ٜىَسلاٗ و
٤بثٙي وٝ سٛػـٝ وـُ ٕـبُٔبٖ ٍا ثـَ اٍُٙـٟب٢       ٞب٣٤ ٣ٔ آٟ٘ب ٍاٜ

     ٝ ىٍ آٖ  اهلال٣ ٔشَٕوِ وٙٙي ٚ ثـٝ ا٤ؼـبى ٔلـ٤٥ ٕـبُٔب٣٘ وـ
آٖ ٍا سٚـ٤ٛك ٚ   وبٍوٙبٖ كٕب٤ز ٚ ١ٔل٤٥ اُ ٍفشبٍ اهلال٣ و٥ّ

ٔلىـٓ ثـَا٢    ٣ثَا٢ ا٤ؼبى ث٥ٙب٘ .وٙٙي وٙي وٕه ٣ٔ ٞيا٤ز ٣ٔ
ىٍ  ٦َٔفٕراَ  .دٚش٥جبٖ هب٣ٝ لاُْ إز ،َٞ ٕبُٔبٖ اهلال٣

 :إز وٝ ا٤ٗا٤ٗ ثو٘ 

 

 ٖ ُ  : 8 ؾؤال فطػع  ٓکٌٌعس  اذلال٘عبت زض ؾعبظهبى ازاض

تعطٗي   اٍلَٗتٖ زاضز ٍ هْن ضطثٔ ضٍحٖ ؾبظهبًٖ چِ

 ّبٕ آى کساهٌس؟ قبذص

 پ٘كٌِ٘ پػٍّف
 ٔيش ٦ٔ٠بِٮبر ىٍ كُٛ ١ىٍ ا٤ٗ ثو٘ ثٝ اهشٞبٍ ثٝ ث٣ٍَٕ د٥ٚ٥ٙ

 إز وٝ ٫ٛ١ٛٔ ١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘، ٌفش٣ٙ .دَىا٤ُٓ ٣ٔ ٘٪َ
٤ه ٫ٛ١ٛٔ سبُٜ ٥َف ٙـيٜ ىٍ ٔلبفـُ ٭ّٕـ٣ ى٥٘ـب ثـٛىٜ ٚ اُ      

٫ٛ١ٛٔ  ٠ىٍ كُٛ ٌِا .غٙب ٥َٕ٘يٜ إز ٢١ ثٝ َٔكّا ٤َٝ٘٪ِلب٧ 
٦ٔبِٮـبر ٍٕـ٣ٕ ٝـٍٛر     ،دْٚٞ٘ ٚ ٥َاك٣ ؿٙـ٥ٗ ٕـبُٔب٣٘  

ثٝ ٥ٍٛ هلاٝٝ ثٝ ثَه٣ اُ ٦ٔبِٮبر ىٍ  ىأٝىٍ ا .٘ذ٤ٌَفشٝ إز
 .ٙٛى ١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ اٙبٍٜ ٣ٔ ٠كُٛ

ىٍ ٦ٔبِٮبر هـٛى ثـٝ ثلـض ىٍ     ،(2007)ٕبَٕٛٚ  ىولاٍن
 ٠شٝ ٚ ٭ٛأُ ا٤ؼبىوٙٙي١َث١ ٍٚك٣ ىٍ ٦ٕق فَى٢ دَىاه ٥ُٔ١ٙ

ىٍ وبٍ هٛى ثب  آ٘بٖ ٘ي.ا ٍا ىٍ ٦ٕق فَى٢ ث٥بٖ وَىٜ ١َث١ ٍٚك٣
ٍا  ا٢ ٣ ؿٟبٍ َٔك٤ٍِّٛٝا ،ث٣ٍَٕ ؿٙي٤ٗ ٕبُٔبٖ ٚ ٚاكي سؼب٢ٍ

ثَا٢ ىٍٔبٖ ١َث١ ٍٚك٣ اٍائٝ ىاىٜ ٚ ثَُٚ ١َث١ ٍٚك٣ ٍا ٘ب٣ٙ 
  ثٟجـٛى  ١اُ اكٖبٕبر افَاى سّم٣ وَىٜ ٚ ىٍ ؿبٍؿٛة ٤ه ثَ٘بٔ

OD ٖ٘يا ٍا ث٣ٍَٕ وَىٜآ. 
ٔب٥ٞز ١َث١ ٍٚك٣ ىٍ ٦ٕق فَى٢ ٍا ىٍ ٤ه ، (2003)هبٖ

٢ٚ ىٍ ٦ٔبِٮـبر هـٛى ثـب     .ث٥ٕبٍٕشبٖ ثٝ ثلـض ٌٌاٙـشٝ إـز   
ٔٚـبٍوش٣ ٚ ٔٞـبكجٝ ثـب وبٍوٙـبٖ ٚ      ٠إشفبىٜ اُ ٍٚٗ ٔٚـبٞي 

ٙـٙبهز ٚ اك٥ـب ٚ ٘مـ٘     اُ ٕٝ اٝـُ ٌـٌاٍ ٘بٌٟـب٣٘،    ،ٔي٤َاٖ
 .٘بْ ثَىٜ إز ٍٞج٢َ ثَا٢ ػ٢َ٥ٌّٛ اُ ثَُٚ ١َث١ ٍٚك٣

َ ٚ ٕٞىبٍاٖ  ثب٣ُِٚ ثـٝ ١ـَث١ ٍٚكـ٣ ىٍ ٕـ٦ق      1998 ىٍ ٕـب
  ٝ ٞـب٢ اػشٕـب٭٣ ا٤ؼبىوٙٙـيٜ ١ـَث١      اػشٕب٭٣ دَىاهشـٝ ٚ ٙـجى
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٤َٔىـب ثـٝ ثلـض    آ ١ٕبهشب٢ٍ ىٍ ػبٔٮ ١ٍٚك٣ ٍا ثب ى٤يٌبٜ سٕٛٮ
سٞـ٤ٛت لـبٖ٘ٛ    ٞب٢ ثٟياٙـز ًٞٙـ٣،   ا٤ؼبى ٙجىٝ .ا٘ي ٌٌاٙشٝ

ٞب٢ َٔالجش٣ اُ ١ٛٔٛ٭بر ا٣ّٝ ٔـٍٛى   ٥ٕٖشٓ ٥١َاك٣ ٚ سٕٛٮ
 .ا٘ي ثلض ىٍ ا٤ٗ ٔمبِٝ

١َث١ ٍٚك٣ ٍا ىٍ ٦ٕق ٕـبُٔب٣٘   ،(2005)٤ٚٛاٖٚ  ٍٞٛٔٗ
ُ٘ي٣ٌ ٕبُٔب٣٘ ٍا ٭٥ٗ ٤ه ُ٘ـي٣ٌ فـَى٢    ٘ي. آٟ٘بث٣ٍَٕ وَى
٤ٛٞـز،   ٚ ثب إشفبىٜ اُ ٔفب٥ٞٓ فَٞٙـً ٕـبُٔب٣٘،   ٜىَلّٕياى و
ث٤ٖ ٚ ٌٖشَٗ ٔفْٟٛ ٕٮ٣ ىٍ  ،ث٣ٙ٥ فَى د٢َ٤ٌ ٚ ػٟبٖ ػبٔٮٝ

ٌَٚٞـ٣ ٚ   ٚ ١ـَث١ ٍٚكـ٣ فـَى٢،    ىاٍ٘ي١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ 
ٖٔــ٥َ د٥ٚــَفز ٚ  ،٭ٛأــُ ا٤ؼبىوٙٙــيٜ ٚٔٮَفــ٣  ٕــبُٔب٣٘ ٍا

 ٘ي.ا ىٜوَٞب٢ ٕبُٔب٣٘ آٖ ٍا س٤َٚق  ٘ٚب٘ٝ
ثٝ اطَار ٙىٖز ىٍ  2009 ىٍ ٕبَٚ ٕٞىبٍا٘٘  ٚا٥ِبٍ٘بٓ

ثـب   ٚ ٙـي ٘ٛآ٢ٍٚ ٚ هلال٥ز ٚ ١َث١ ٍٚكـ٣ ٘بٙـ٣ اُ آٖ دَىاهش  
غّجـٝ   ،٥ٔيا٣٘ ىٚ ٌَٜٚ ىٍ َٙوز ٥ٔىَٕٚبفز ١ث٣ٍَٕ ٚ ٦ٔبِٮ

ثَ ١َث١ ٍٚك٣ ٘ب٣ٙ اُ ٙىٖز ىٍ ٘ـٛآ٢ٍٚ ٚ ٕٞـٙـ٥ٗ ٭ـيْ    
ٚ ٤ـبى٢َ٥ٌ َٔثـ٣ٛ ثـٝ     ٘ـي د٤ٌَٗ آٖ ٍا ثٖـ٥بٍ ثلَا٘ـ٣ هٛا٘ي  

 آٟ٘ـب  .٘ـي َى٘ٛآ٢ٍٚ ٍا ىٍ ٤ه ٥ٕٖشٓ ثَا٢ ىٍٔبٖ آٖ ٔٮَفـ٣ و 
 ـفٔٚـش٤َبٖ ٚ   ٘م٘ ٍٞجَاٖ، ٖ فٮب٥ِـز  آٍ وـٝ فـَى ى   ا٢ ٢ٍٚبّٙ

 ٘ي.ا وٙي ٍا ث٥ٖبٍ إب٣ٕ س٥ٝٛف وَىٜ ٣ٔ
َ  سب٤ٛ ٕـ٤ٛشٍِ  آطـبٍ ٚ ٘شـب٤غ ١ـَث١ ٍٚكـ٣      ،2001 ىٍ ٕـب

٣ ٍا اٍائٝ ىاىٜ وٝ ٚػٛى ١َث١ ٤ٍِٛا٢ٚ . ٕبُٔب٣٘ ٍا ث٣ٍَٕ وَى
ثـٝ   ٍا سٛا٘ي ٕبُٔبٖ ٍٚك٣ ثبوبٞ٘ ٚفبىا٢ٍ ٚ ٘مٞبٖ ٣ًٙٞ ٣ٔ

هٛى ثَا٢ ىٍٔـبٖ   ١ٚ ىٍ ٔمبِا .ٙيؤَي ٕبُٔب٣٘ ٞيا٤ز  ١َٔكّ
ؿٙي٤ٗ َٔكّٝ ٍا اٍائـٝ   ٚ ػ٢َ٥ٌّٛ اُ ٥ٍٕيٖ ثٝ َٔي ٕبُٔب٣٘،

ىاىٜ ٚ إشوياْ ٢َٚ٥٘ ػي٤ـي ٚ ٔٙبٕـت ٍا سٟٙـب ٍاٞىـبٍ ثـَا٢      
 .وٙي ىٍٔبٖ آٖ ٔٮَف٣ ٣ٔ

 

 ضٌاسٖ پظٍّص سٍش
ا٤ٗ دْٚٞ٘ اُ ٘٪َ ٞي ، وبٍثَى٢ ٚ اُ ِلب٧ ٍٚٗ ا٘ؼـبْ، ىٍ  

ىاٍى. ٞـي  وّـ٣   د٥ٕب٣ٚ٤ لـَاٍ   -٥جم١ دْٚٞ٘ ٞب٢ س٥ٝٛف٣
وٙٙـي٠   ٔمبِٝ، ٥َاكـ٣ ٚ سج٥ـ٥ٗ ٭ٛأـُ ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ     

١َثبر ٍٚك٣ ثٛىٜ ٚ ثَا٢ ا٘ؼبْ آٖ، ثب إـشفبىٜ اُ ٍٚٗ ىِفـ٣   
وٙٙـي٠ ١ـَثبر    ىٍ ٕٝ ىٍٚ ٔؼِا، اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ   

 ٍٚك٣ ثٝ َٙك٣ وٝ آٔيٜ، اٍائٝ ٙيٜ إز.
ُ سو٣ٞٞ ثَا٢ ا٘ؼبْ ٍٚٗ ىِف٣، اثشيا َٙا٤٤ ٚ سٮياى دب٘
وٙٙيٜ ىٍ دبُ٘  سٮ٤َف ٙيٜ ٚ ٕذٔ ثَا٢ ا٘شوبة هجٌَبٖ َٙوز

هجٌَبٖ، َٙا٤٤ هج٣ٌَ سٮ٤َـف ٙـيٜ إـز. ٙـَا٤٤ هجٌَـ٣      
آٔـيٜ إـز. دـٔ اُ     2سٮ٤َف ٙيٜ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘، ىٍ ٕ٘ـٛىاٍ  

ٞب٢ َٔسج٤ ثب ١ٛٔـ٫ٛ ٚ   ثب٤ٖز ٍٙشٝ سٮ٤َف َٙا٤٤ هج٣ٌَ ٣ٔ

ٞب٢ ٔـَسج٤   ٙي٘ي وٝ ٍٙشٝ كؼٓ ٔٚبٍوز َٞ ٍٙشٝ ا٘شوبة ٣ٔ
 آٔيٜ إز. 3ثب ٫ٛ١ٛٔ ٚ ٕٟٓ َٞ ٍٙشٝ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ 

ٞب٢ َٔسج٤ ثب ١ٛٔـ٫ٛ   دٔ اُ سٮ٥٥ٗ َٙا٤٤ هج٣ٌَ ٚ ٍٙشٝ
ٞب٢ ىِٚش٣ إشبٖ آًٍثب٤ؼبٖ َٙل٣ افـَاى٢   ٚ وبٚٗ ىٍ ٕبُٔبٖ

ٞب٢ ٔـَسج٤ ثبٙـٙي    وٝ ىاٍا٢ ٤ى٣ اُ ٕٝ ٣َٙ هج٣ٌَ ىٍ ٍٙشٝ
 ٘ي.ٙٙبٕب٣٤ ٚ ثَا٢ ٔٚبٍوز ىٍ دبُ٘ سو٣ٞٞ ى٭ٛر ٙي

 
: تؼطٗف قطاٗط ذجطگٖ ثطإ اًتربة اػضبٕ 2ًوَزاض 

 پبًل ترصصٖ

ٞـب٢ ىِٚشـ٣    وٙٙيٌبٖ ىٍ ٕبُٔبٖ ىٍ ٟ٘ب٤ز، اُ ٔؼ٫ٕٛ ٔٚبٍوز
٘فَ ا٘شوـبة ٚ ٌـَٜٚ اَٚ دب٘ـُ ثـب      35إشبٖ آًٍثب٤ؼبٖ َٙل٣، 

٭ٙٛاٖ ٌَٜٚ اىا٢ٍ سٚى٥ُ ٙي. ثم١٥ ا٭٢ب٢ دبُ٘ سوٞٞـ٣ ثـب   
ئـز ٭ّٕـ٣ ىا٘ٚـٍبٟٞب ٚ    ٭ٙٛاٖ ٌَٜٚ ٭٣ّٕ، اُ ث٥ٗ ا٭٢ب٢ ٥ٞ

َٔاوِ آ٣ُٙٛٔ ٚاثٖـشٝ ثـٝ ُٚاٍر ٭ّـْٛ، سلم٥مـبر ٚ فّٙـب٢ٍٚ      
ا٘شوبة ٙي٘ي وٝ دٔ اُ إٍبَ ى٭ٛسٙبٔٝ ٚ دـ٤ٌَٗ ٔٚـبٍوز،   

 ٘فَ ٭٢ٛ سٚى٥ُ ٙي. 79ٌَٜٚ ٭٣ّٕ دبُ٘ سو٣ٞٞ ثب 

 
ّبٕ هطتجط ٍ هَجَز زض پبًل ترصصٖ ٍ  : ضقت3ًِوَزاض 

 تؼساز آًْب

آ٢ٍٚ ٙـيٜ اُ   ٞب٢ ػٕـ٬  شيا ىاىٜثَا٢ ا٘ؼبْ ا٤ٗ دْٚٞ٘، اث
  ٝ ا٢ ثـب   ٦ٔبِٮبر ٚ سي٤ٚٗ اىث٥بر دْٚٞ٘ ٍا ىٍ لبِـت دَٕٚـٙبٔ

٥َاكـ٣ ٚ سج٥ـ٥ٗ اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ      »٭ٙـٛاٖ دَٕٚـٙب١ٔ   
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وٝ ثب إشفبىٜ اُ ٥٥ـف ٥ِىـَر دـٙغ    « وٙٙي٠ ١َثبر ٍٚك٣ اىاٍٜ
ا٢ وٝ اُ ه٣ّ٥ وٓ سب ه٣ّ٥ ٤ُبى سٙ٪ـ٥ٓ ٙـيٜ ثـٛى، س٥ٟـٝ      ٤ٌِٙٝ

اٖ دَٕٚٙب١ٔ ىٍٚ اَٚ ىِف٣، ىٍ اهش٥بٍ ١ٕ٘ٛ٘ آٔب٢ٍ، وَىٜ، ثب ٭ٙٛ
ٝ  114َٔوّت اُ  ٞـب٢ ٔـَسج٤ ثـب     ٘فَ اُ هجٌَبٖ ٚ ٘وجٍبٖ ٍٙـش

٫ٛ١ٛٔ ٌٌاٙشٝ ٙي. ثَا٢ س١٥ٟ ا٤ٗ دَٕٚٙبٔٝ، اثشـيا اٍِٛٞـب٢   
ٞب٢ ثٝ ىٕز آٔـيٜ اُ ٔجـب٣٘ ٘٪ـ٢َ ٍا      ٙبهٜ -ٔرِفٝ -ٔشغ٥شَ

آٍٚىٜ  2َ وٝ ثب إشفبىٜ اُ سئ٤ٍٟٛـب٢ ىٍ ىٕـشَٓ وـٝ ىٍ ػـيٚ    
ثٙي٢ ٚ ىٍ اهش٥بٍ دبُ٘ سو٣ٞٞ لَاٍ ىاى٤ٓ ٚ دـٔ   ٙيٜ ا٘ي ػ٬ٕ

اُ اهٌ ٘٪َ ا٭٢ب٢ دبُ٘ ىٍ هٞٛٛ آٟ٘ب ٚ ٔٚـبٍٜٚ ٚ ٔٞـبكجٝ   
ىٍ هٞٛٛ ا٘شوبة ثٟش٤َٗ ٙبهٜ ٕٙؼ٘، ىٍ ٟ٘ب٤ز دـٔ اُ  
سپ٥٤ي، آٟ٘ـب ٍا ٚاٍى دَٕٚـبٔٝ ىٍٚ اَٚ ىِفـ٣ ٕ٘ـٛى٤ٓ. دَٚسىـُ      

 ٔٞبكجٝ ٙبُٔ ٕٛالار ٤َُ ثٛىٜ إز 
َٞ ٤ه اُ ِٔٛفٝ ٞب٢ د٥ٟٚٙبى ٙيٜ ٤َُ ٍا سب ؿٝ ا٘ـياُٜ  -1

ــَا٢ ٥َاكــ٣ ٕــبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙــيٜ ١ــَثبر ٍٚكــ٣   ا٢ ث

 ٢ٍَٚ١ ٣ٔ ىا٥٘ي
ثَا٢ ٕٙؼ٘ َٞ ٤ه اُ ِٔٛفٝ ٞـب اُ ثـ٥ٗ ٙبهٞـٟب٢    -2

 ٔٛػٛى ىٍ ٔجب٣٘ ٘٪٢َ وياْ ٙبهٟٞب ٍا ٔٙبٕت ٣ٔ ىا٥٘ي
ــبَ ػٟــز ا٘شوــبة ٙبهٞــٟب٢   ــَا٢ ٔظ ىٍ ا٤ــٗ ثوــ٘ ث

و٥ّٝ ٥جمٝ ثٙي٤ٟب٢ ٔٛػـٛى اُ اهلال٥ـبر ػٕـ٬     اهلال٥بر،
آ٢ٍٚ ٙيٜ ٚ ثٟش٤َٗ ٥جمٝ ثٙي٢ سئ٤ٍٛـه ٔٛػـٛى وـٝ ثـب     
٫ٛ١ٛٔ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ ٔب ٕبٌُب٢ٍ ث٥ٚش٢َ ىاٙـز ا٘شوـبة   
ٙي٘ي ىٍ ثَه٣ ٔٛاٍى وٝ ؿٙي٤ٗ ٥جمٝ ثٙي٢ ٔٙبٕت ٚػٛى 
ىاٙز ػٟز ا٘شوبة ثٟش٤َٗ ٙبهٜ ٕـٙؼ٘ ٚ ٤ـب وـٓ ٚ    

ُ٘ َٔاػٮٝ ٕ٘ٛىٜ ٚ ٘٪ـَ  ٤ُبى وَىٖ ٙبهٟٞب ثٝ ا٭٢ب٢ دب
آٟ٘ب ٍا ػ٤ٛب ٙي٤ٓ ٚ ثب ٔٚـبٍٜٚ آٟ٘ـب ثٟشـ٤َٗ ٙبهٞـٟب٢     
ٕٙؼ٘ ا٘شوبة ٙي٘ي ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ز دٔ اُ ا٘شوـبة ٟ٘ـب٣٤   

 ٙبهٟٞب ٘٪َ ا٭٢ب٢ دبُ٘ اهٌ ٚ ٚاٍى دَٕٚٙبٔٝ ٙي٘ي

 

 :اثؼبز ٍ قبذصْبٕ اًتربة قسُ اظ هجبًٖ ًظط2ٕجسٍل
 وٙٙيٜ ٔيَ اٍائٝ ٞب٢ ٔيَ اثٮبى ٚ ٔرِفٝ ٞب٢ سئ٤ٍٛه ٔيَ ٤ب ٔيَ ٔل٣٦٥اثٮبى 

 
ٔل٤٥ 
 ف٣ٍَٙٞ

 ٔيَ ٕبُٔبٖ ٔٮ٤ٛٙز ٌَا
 فًَٞٙ ٙب٤ٖشٝ ٕبلا٢ٍ

 فًَٞٙ كبوٓ ثٛىٖ
 فًَٞٙ سٛػٝ ثٝ وَأز اٖ٘ب٣٘

 ٥ٕي ٟٔي٢ ٤ٖٚٝ

 ٔيَ ٕبُٔبٖ ف٥٢ّز ٌَا

 وبٍ ٚ سلاٗ
 ه٥َ هٛا٣ٞ

 كبو٥ٕز اٍُٟٙب
 ا٤ٕبٖ

 ك٥ٕيٜ ٙىب٢ٍ

 
 

ٔٚوٞٝ ٞب٢ ف٣ٍَٙٞ ٍٔٛى ٥٘بُ 
 ثَا٢ وبٞ٘ سَٚٔب

 ٕٞي٣ِ
 ى٢ُِٖٛ
 ٙفمز

 الياْ ىٍ ثٟجٟٝ ٭ٌاة
 ٕٞيٍى٢

 ا٤ٕب ثُ ٚ س٥ٍّٛ

ٔل٤٥ 
 ف٤ِ٥ى٣

 ٔل٤٥ َٔالجز آٌبٞب٘ٝ سَٚٔب

 ا٣ٌٍٔٛ٘ٛ وبٍ
ــبٍ ٚ     ــب٣ِ و ــبن اكشٕ ــياىٞب٢ ه٦َ٘ ــ٣ ٤ٍٚ ثٍَٕ

 د٢َ٥ٍٚ٥ اُ آٖ
 ف٢ب٢ آٍأٚجو٘ ف٤ِ٥ى٣
 ٔلُ وبٍٚػٛى أىب٘بر ىٍٔب٣٘ ىٍ 
 ىاٙشٗ أىب٘بر ػب٘ج٣

 ٣َِٙ ٔبٍسٖٛ،
 ػبٖ ٞبٚىٖ ٚ ٕٞىبٍاٖ

 ٕبهشبٍ ف٤ِ٥ى٣ ٕبُٔبٖ
 كف٨ ك٤َٓ ه٣ٝٛٞ

 سؼ٥ِٟار ٔيٍٖ ٚ ٔشٙبٕت وبٍ
 ٭ياِز ىٍ سو٥ٜٞ ػب ٚ ٔىبٖ

 ٔب٢ٍ ػٛ ٞؾ

ٔل٤٥ 
 اػشٕب٭٣

 
ٔيَ ٔلـ٤٥ اػشٕـب٭٣ ٕـبُٔبٖ    

 ٔٮ٤ٛٙز ٌَا

 ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ اػشٕب٭٣
 دبٕو٣٤ٍٛ اػشٕب٭٣

 ٔيا٢ٍلبٖ٘ٛ 
 ٥ٕي ٟٔي٢ ٤ٖٚٝ

 
فٮب٥ِشٟب٢ اػشٕب٭٣ ثَا٢ ٔمبثّـٝ  

 اهلاق ٔياٍ
 س٫ٛٙ

 ى٤ٛ٤ي فٍٛثٔ ٚ ٤ِٛٔ،
 ٙب٘ب ٍٞٛٔٗ
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 وٙٙيٜ ٔيَ اٍائٝ ٞب٢ ٔيَ اثٮبى ٚ ٔرِفٝ ٞب٢ سئ٤ٍٛه ٔيَ ٤ب ٔيَ ٔل٣٦٥اثٮبى 

 ا٥ٕ٥ٙبٖ ثَا٢ ٕٞيٍى٢ ثب سَٚٔب
ٕــبُٔبٖ غٕوــٛاٍ  ثَهــٍٛىا٢ٍ اُ فَٝــشٟب٢ ثَاثــَ

 وبٍوٙبٖ

ٔل٤٥ 
 آ٢ٍٚ فٗ

 
٥٘بُٞب٢ سى٤ِّٛٛٙى٣ ثَا٢ ٔمبثّٝ 

 ثب سَٚٔب

 ثَهٍٛى ىٍ ك٥ٗ ٚالٮٝآُٟٔٛٙب٢ وبف٣ ثَا٢ 
 ٔٚبٍٜٚ ٍٚا٘ٚٙبهش٣ دٔ اُ ٚالٮٝ

 ػبٖ ٥ٕٗ ٚ ٕٞىبٍاٖ

 
 

 ٔل٤٥ سى٢ِّٛٛٙ

 سٙبٕت فٙب٤ٍٟٚب٢ ثب ٥٘بُ ٕبُٔبٖ
 سٙبٕت فٙب٤ٍٟٚب٢ ثب سٛا٘ب٣٤ ثىب٢َ٥ٌٍ ٕبُٔبٖ

 آُٟٔٛٙب٢  لاُْ ثَا٢ ثىب٢َ٥ٌٍ فٙب٢ٍٚ
 ٍاثَر و٤َشَٙ

ٔل٤٥ 
 الشٞبى٢

ٔيَ الشٞبى٢ ٕـبُٔبٖ ٔٮ٤ٛٙـز   
 ٌَا

 ٭ياِز الشٞبى٢
 فَٝز ٞب٢ ثَاثَ

 ٥ٕي ٟٔي٢ ٤ٖٚٝ

 
ٔيَ الشٞبى٢ ٕـبُٔبٖ ف٢ـ٥ّز   

 ٌَا

 الشٞبى ٞيفٕٙي
 طجبر الشٞبى٢
 ٍٙي الشٞبى٢

 ك٥ٕيٜ ٙىب٢ٍ

 اهلال٥بر

 
 

 اٍوبٖ ٕبُٔبٖ اهلال٣

 ٍفشبٍ ٝبىلب٘ٝ
 ٭ُٕ َٙافشٕٙيا٘ٝ

 ا٭شٕبى
 ٍفشبٍ ٔٙٞف ثب َٔىْ

 دٍَٚٗ اهلال٣

 ٤ٍـبٍى اَ ىفز

 
 هئبر سَٚٔبغَثب٢ٍَِ 

 لبثُ ا٭شٕبى ثٛىٖ
 آٔبى٣ٌ ثَا٢ ا٘شمبَ ٚ ػب٤ٌٍا٢ٍ

 ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ ٕبُٔبٖ
 ا٤ؼبى ٔل٤٥ ٞب٢ َٔالجز آٌبٞب٘ٝ

٤ٚىش٤ٍٛب لاىٔٗ ٚ 
 ٕٞىبٍاٖ

ٖٔئ٥ِٛز 
 اػشٕب٭٣

 
 ٔيَ ٔٮ٥بٍٞب٢ اػشٕب٭٣ ٕبُٔبٖ

 ٖٔئ٥ِٛز سٚو٣ٞ٥
 ٖٔئ٥ِٛز اهلال٣
 ٖٔئ٥ِٛز لب٣٘ٛ٘
 ٖٔئ٥ِٛشبلشٞبى٢

 ٤ٍـبٍى اَ ىفز

 

 
 هفَْهٖ پػٍّف : الگ4ًَٕوَزاض 

دٔ اُ ٟ٘ب٣٤ ٙيٖ دَٕٚٙبٔٝ ىٍٚ اَٚ ٍٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ ثَا٢ 
/ 895آٖ ٔلبٕجٝ ٌَى٤ي دب٤ب٣٤ اثِاٍ ٕٙؼ٘ ىٍ ىٍٚ اَٚ ثَاثَ ثب 

/ ثـٛىٜ ٚ ٍٚا٤ـ٣ ٕـبُٜ ثـب إـشفبىٜ اُ      801ٚ ىٍ ىٍٚ ىْٚ ثَاثَ ثب 
ٍٛى ٕٙؼ٘ لـَاٍ ٌَفـز وـٝ ٘شـب٤غ آٖ     سل٥ُّ ٭ب٣ّٔ سبئ٥ي٢ ٔ

ىٍ ثو٘ ٘شب٤غ سلم٥ك ثٝ سفى٥ه ِٔٛفٝ ٞب آٍٚىٜ  ٣٥5 ػيَٚ 
ٙيٜ إز ٞي  ٔلمك اُ س٤ُٛـ٬ دَٕٚـٙبٔٝ ىٍٚ اَٚ، ا٘شوـبة    

وٙٙـي٠ ١ـَثبر    ٞب٢ ٔل٣٦٥ سپط٥ٌَـٌاٍ ثـَ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ    ٔرِفٝ
ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ز، سـي٤ٚٗ اٍِـ٢ٛ ٔفٟـ٣ٔٛ دـْٚٞ٘     
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ٞب٢ اطٌٌَاٍ ثَ ٕبُٔبٖ  ٝ ىٕز آٍٚىٖ ٔرِفٝثٛىٜ إز. دٔ اُ ث
وٙٙي٠ ١َثبر ٍٚك٣، وٝ اُ ٘شب٤غ ىٍٚ اَٚ ىِف٣ ثـٝ ىٕـز    اىاٍٜ

ٞب٢ لاُْ ثب ا٭٢ب٢ دبُ٘، ا٢ٍِٛ ا٥ِٚـٝ ثـٝ    آٔي ٚ ا٘ؼبْ ٔٞبكجٝ
سٙ٪٥ٓ ٙي. ٌفش٣ٙ إـز وـٝ ىٍ ٥َاكـ٣ ا٤ـٗ      4ٍٝٛر ٕ٘ٛىاٍ 

وـٝ  اٍِٛ اُ ٍٚٗ ٥َاك٣ ا٢ٍِٛ و٢ٛ٥ ٚ وبٔذٟٙٛى إشفبىٜ ٙيٜ 
ىٍ آٖ، اثشيا ثَا٢ َٞ ٔشغ٥شَ، ٔفب٣ٕ٥ٞ ٙٙبٕب٣٤ ٚ ٕـذٔ ثـَا٢   

ٞب ٍا ٙٙبٕب٣٤ وَىٜ ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ز، ثـٝ آُٔـٖٛ    َٞ ٔفْٟٛ، ٙبهٜ
 (1385دَىا٤ُٓ.)و٢ٛ٥ ٚ وبٔذٟٙٛى،  ٞب ٣ٔ ٞب ٚ ٙبهٜ ٔرِفٝ

ىٍ ٔيَ ٔف٣ٟٔٛ ٤َُ اثٮبى ٥َف ٙيٜ ىٍ ثٮي ٔل٣٦٥ وٝ ثٝ 
ُ  ٭ٙٛاٖ ٔشغ٥٥َ ٖٔشمُ ٭ُٕ ٣ٔ وٙٙي  سبئ٥ـي ىٍ ىٍٚ   دـٔ ا

 اَٚ ىِف٣ ا٘شوبة ٙيٜ ا٘ي ِىٗ ثَه٣ اُ ِٔٛفٝ ٞب٣٤ 
دَٕٚـٙبٔٝ ىٍٚ اَٚ   دـب٥٤ٙش٢َ ثٛى٘ـي ٚ ىٍ    وٝ ىاٍا٢ ٍسجـٝ  

ىِف٣ آٍٚىٜ ٙيٜ ثٛى٘ي َٞٓ ٙيٜ ٚ اُ اٍِـٛ كـٌ  ٙـي٘ي    
ٕٞـ٥ٙٗ ا٢ٍِٛ ٔف٣ٟٔٛ ٤َُ ثـَا٢ ٤ـبفشٗ اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣     

َٔكّـٝ  اطٌٌَاٍ ثَ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙيٜ ١َثبر ٍٚكـ٣ ٚ ىٍ  
 ثٮي ٤بفشٗ ٍٚاث٤ ث٥ٗ ِٔٛفٝ ٞب٢ اطٌٌَاٍ ٣ٔ ثبٙي 

ٞب٢ سپ٥٤ي ٙيٜ ىٍ ىٍٚ اَٚ ٍا ثـٝ   ثَا٢ ٕٙؼ٘ اٍِٛ، ٔرِفٝ
ا٢ وٝ ثٝ دَٕٚـٙب١ٔ   ٞب٢ آٖ، ىٍ لبِت دَٕٚٙبٔٝ َٕٞاٜ ٙبهٜ

ىٍٚ ىْٚ ىِف٣ ٍٟٔٚٛ ثٛى ا٘شمبَ ىاىٜ ٙي. ىٍ ا٤ٗ َٔكّٝ، ٔلمك 
 ٝ ــ ــبَ ٍسج ــٝ ى٘ج ــي٢ ٙــبهٜ ث  ــ ثٙ ــٝ ث ــَ ٔرِف ــب٢ ٞ ٛىٜ ٚ اُ ٞ

ٞب٢ ٦َٔف ٙـيٜ ىٍ   ىٞٙيٌبٖ هٛإشٝ ٙيٜ ثٛى وٝ ٙبهٜ دبٕن
ثٙي٢ وٙٙي. ىٍ دب٤بٖ ا٤ـٗ   ،...ٍسج3،2،1َٝٞ ٔرِفٝ ٍا ثب ىٍع ا٭ياى 

ٞب٢ َٞ ٔرِفٝ ىٍ ثٮي  س٤َٗ ٚ سپط٥ٌٌَاٍس٤َٗ ٙبهٜ َٔكّٝ، ٟٔٓ
افِاٍ  وٙٙي٠ ١َثبر ٍٚك٣، ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ ٔل٣٦٥ ىٍ ٤ه اىاٍٜ
٥َاك٣ ٔٮبىلار ٕبهشب٢ٍ، سؼ٤ِـٝ ٚ سل٥ّـُ   ٥ٍَِِ ٚ ثٝ وٕه 

 ٝ ثٙـي٢   ٙي ٚ ىٍ ٟ٘ب٤ز، ىٍ ىٍٚ ْٕٛ ىِف٣ ٔلمك ثٝ ى٘جبَ ٍسجـ
ٞب٢ اثٮبى ٔل٣٦٥ سپط٥ٌٌَاٍ ثَ ٕـبُٔبٖ ٔـٌوٍٛ ٚ وٚـف     ٔرِفٝ

ٍٚاث٤ ث٥ٗ ٔشغ٥شَٞب ثٛىٜ إز وٝ ٘شب٤غ َٞ َٔكّٝ ثٝ سفى٥ه ىٍ 
 اىأٝ اٍائٝ هٛاٞي ٙي.

 

 ّإ پظٍّص ٗافتِ

 زلفٖ تحل٘ل زٍض اٍل
ٞـب٢ ٔٙـيٍع ىٍ دَٕٚـٙبٔٝ وـٝ اُ      ىٍ ا٤ٗ ثو٘ اثشيا ثٝ دبٕـن 

سب  1 ٠ثٝ سَس٥ت َٕ٘، ثٙي٢ ٙيٜ ثٛى٘ي ٍسجٝ ٤ُبىسب ه٣ّ٥  وٓه٣ّ٥ 
ىٍ  ٞب٢ ثٝ ىٕـز آٔـيٜ   ىاىٜسٮّك ٌَفز ٚ دٔ اُ ٚاٍى وَىٖ  5
ٝ    ٤ًُ ٘شب٤غ ،افِاٍ ٥ٍَِِ َْ٘ ٥ٔـب٥ٍ٘ٗ ف٤َـئٗ    كبٝـُ ٙـي وـ
 .إـز آٍٚىٜ ٙـيٜ   3ػيَٚ ىٍ َٞ ٔرِفٝ  ١ٍسجٚ ىٞٙيٌبٖ  دبٕن

ثبلا ثٝ ٔٮ٣ٙ  ٠َٕ٘ ٞب٢ َٞ ٔفْٟٛ، ىٍ ث٥ٗ ٔرِفٌٝفش٣ٙ إز وٝ 

ٞب  أب ىٍ ثو٘ ٍسجٝ  ٕز.ٞب ا٥ٕٞز آٖ ٔرِفٝ ىٍ ث٥ٗ ٕب٤َ ٔرِفٝ
 ١َٕٜ٘ ٤ب ٍسج ـ َٝٞ ؿ وٝ ىٍ ٕشٖٛ آهَ ٕٞبٖ ػيَٚ آٍٚىٜ ٙيٜ،

ثـٝ ٔٮٙـب٢ دـَ ا٥ٕٞـز      ،ٞب ثبٙي ٔرِفٝ وٕشَ اُ ٕب٤َ ٔرِفٝ ٤ه
 إز.آٖ ٔرِفٝ  ثٛىٖ

ىٍ ث٥ٗ ٭ٛأُ  ،ٙٛى ٔٚبٞيٜ ٣ٔ 2 ٥ٍٛ وٝ ىٍ ػيَٚ ٕٞبٖ
ث٥ٚـش٤َٗ ٥ٔـب٥ٍ٘ٗ ٚ ثـبلاس٤َٗ     ثـب ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣  ٔل٣٦٥،
 ٠وٙٙـي  س٤َٗ ٭بُٔ ىٍ اثٮبى ٔل٣٦٥ ٤ه ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ  ٟٔٓ ٍسجٝ،

ٖ  إـز ١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘  ٔلـ٤٥  ٚ  اهلال٥ـبر  ،ٚ دـٔ اُ آ
ٔلـ٤٥ الشٞـبى٢ ٚ    اػشٕـب٭٣،  ٔل٤٥ ٔل٤٥ ف٤ِ٥ى٣، ب٢ٍٚ،فّٙ

سَس٥ت ثبلاس٤َٗ ٍسجٝ ٍا ىٍ ٝ لب٣٘ٛ٘ ٚ ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ ث -٥ٕب٣ٕ
١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ىٍ  ٠وٙٙي ثو٘ اثٮبى ٔل٣٦٥ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ

 .يىاٍ٘ىٍٚ اَٚ ىِف٣ 
افك وٙياَ ىٍ ا٤ـٗ ثوـ٘ ىٍ ٕـ٦ق    سٛإز وٝ ٤َ١ت  ٌفش٣ٙ

 /٣ٔ ثبٙي477ث٥ٖبٍ ٦ّٔٛة ٚ ثَاثَ ثب 
 

 زلفٖ: ٍ ؾَم تحل٘ل زٍض زٍم
ٞب٢ ا٘شوبة ٙيٜ  ٞب ٚ ٔرِفٝ ٙبهٜ ثَا٢ اػَا٢ ىٍٚ ىْٚ ىِف٣،

ىٍ  .ىٍ ىٍٚ اَٚ ٍا ا٘شوبة ٚ ٚاٍى دَٕٚٙبٔٝ ىٍٚ ىْٚ ىِف٣ وَى٤ٓ
ٞب٢ ٕبُٔبٖ  ٞب ٚ ٙبهٜ ٔرِفٝ ١و٥ّ، ٤ً3ُ ثب إشفبىٜ اُ ػيَٚ 

 ٙي.ثٙي٢  آُٖٔٛ ٚ ٍسجٝ ١َث١ ٍٚك٣ ىٍ ثٮي ٔل٣٦٥، ٠وٙٙي اىاٍٜ
٤َ١ت سٛافك وٙياَ ثٝ ٍٝٛر  ،ٝ ثَا٢ َٞ ثو٘إز و ٌفش٣ٙ

 Kendall‟s w>0/05وٝ ىٍ آٖ اٌـَ   ،ػياٌب٘ٝ ٔلبٕجٝ ٙيٜ
. ثـَا٢  ىٞٙـيٌبٖ إـز   ثبٙي، ٘ٚبٖ اُ سٛافك ٦ّٔٛة ث٥ٗ دبٕن

دبٕو٣٤ٍٛ ثٝ ٕرالار دْٚٞ٘، ثـب إـشفبىٜ اُ ٍٚٗ ٔٮـبىلار    
ٕبهشب٢ٍ، اثشيا ثَاُٗ اٍِٛ ث٣ٍَٕ ٙيٜ وٝ ٘شب٤غ آٖ ىٍ ػـيَٚ  

اٚلاش ثـب  ٙٛى،  ٔٚبٞيٜ ٣ٔ ػيَٚىٍ  ٥ٍٛ وٝ ٕٞبٖٜ إز. آٔي 5
، ا٭شجبٍ ٚ ثَاُ٘ي٣ٌ ٔٙبٕـت اٍِـٛ   tسٛػٝ ثٝ ٔٮٙبىاٍ ثٛىٖ اٍُٗ 

 3ٙٛى؛ ؿَا وٝ ٔمياٍ وب٢ ىٚ ثٝ ىٍػ١ آُاى٢، وٕشـَ اُ   سپ٥٤ي ٣ٔ
ٚ  GFIٚ   05/0ســَ اُ وٛؿــه RMSEA ٚ ٔمــياٍ   ثــٛىٜ

AGFI  90/0ثبلا٢   ٝ ٞـَ ؿـٝ    إز. لاُْ ثٝ س٥١ٛق إـز وـ
RMSEA 0.05سَ اُ  وٛؿه   ٚGFI  ٚAGFI  90/0ثبلا٢ 

     ٜ ٞـب٢   ثبٙي، ٘ٚبٖ اُ ثَاُٗ ثٟشـَ اٍِـٛ ثـٛىٜ ٚ ا٤ٙىـٝ ٙـبه
. ِـٌا ثـب   وٙٙـي  ٣ٔثَاُٗ ٙيٜ اُ ا٢ٍِٛ سل٥ُّ ٭ب٣ّٔ دٚش٥جب٣٘ 

ٞب٢ ثَاُٗ ثٝ ىٕز آٔيٜ، سٕب٣ٔ ٍٚاث٤ سپ٥٤ي  ثٝ ٙبهٜ سٛػٝ
ٜ ىٍ كبِـز  ثـٝ ٥ٔـِاٖ اطـَ ثـٝ ىٕـز آٔـي       سٛػٝٙٛ٘ي ٚ ثب  ٣ٔ

ٝ   إشب٘ياٍى ٚ ٔٮٙبىا٢ٍ ٣ٔ ٞـب٢   سٛاٖ اى٭ب وَى وٝ سٕـب٣ٔ ٔرِفـ
 ثبٙٙي وٙٙي٠ ١َثبر ٍٚك٣ ٔٛطَ ٣ٔ ٌٔوٍٛ ثَ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ

ػيَٚ ثبلا ٍسجٝ ثٙي٢ ٙبهٜ ٞب٢ َٞ ِٔٛفٝ ثَا٢ ٕبُٔبٖ 
اىاٍٜ وٙٙيٜ ١َثبر ٍٚك٣ ٍا ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي ىٍ ػيَٚ ٤َُ و٥ّـٝ  
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 2٘٪٢َ ثَ إبٓ ػـيَٚ   ٙبهٟٞب٢ ٦َٔف ٙيٜ اثشيا اُ ٔجب٣٘
 ـبُ٘ اٍائٝ ٙيٜ ٚ دٔ اُ آٖ ثَا٢ سبئ٥ي ثٝ ا٭٢ب٢ داهٌ ٚ  ٔ اُ د

َٕٚـٙبٔٝ ٌَى٤ي٘ـي ىٍ ا٤ـٗ ثوـ٘ اُ     دا٘شوبة ٚ سبئ٥ي آٟ٘ب ٚاٍى 
بٕن ىٞٙيٌبٖ هٛإشٝ ٙيٜ ثٛى وٝ ٙبهٟٞب٢ َٞ ِٔٛفٝ ٍا ثـَ  د

،... ٍسجٝ ثٙي٢ وٙٙي وـٝ ٘شـب٤غ   1،2،3إبٓ ىٍع ٭يى ثٝ ٍٝٛر 
ٔيٜ إز لاُْ ثٝ س٥١ٛق إـز وـٝ ىٍ ثَهـ٣    آٖ ٣٥ ػيَٚ آ

ثوٟٚب٢ ٕٔىٗ إز اثٟبٔبس٣ ىٍ ا٘شوبة ٙبهٟٞب ٚػٛى ىاٙشٝ 
ٝ  ف٣ٍَٙٞ ٔل٤٥ ثٮي ثبٙي ثَا٢ ٔظبَ ىٍ  ٤ـه  ٕـبلا٢ٍ  ٙب٤ٖـش

َ  إـز،  ٘٪بْ ٝ  كـب -ٍفشـب٢ٍ  ٤ٌْٚـ٣  ٘ـٛ٭٣  ه٥َهـٛا٣ٞ  آ٘ىـ
إز ٚ َٞ ىٚ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه ٙبهٜ ٕٙؼ٘ إشفبىٜ  ٙو٥ٞش٣

ٕ ٙيٜ ا٘ي ٚ ٤ب ٕٔىٗ إ ٛٙـب٣٘ ٩ـب٢َٞ   ذز ثَه٣ ٙبهٞـٟب ٞ

َ   ىاٙشٝ ثبٙٙي ثَا٢ ٔظبَ ٙبهٜ  ثَهٍٛىا٢ٍ اُ فَٝـشٟب٢ ثَاثـ
ٝ  ىٍ ٔل٤٥ اػشٕب٭٣ ثب ٙبهٜ  ىٍ  فَٝز ثَاثَ ٍٙي ثـَا٢ ٕٞـ

ٔل٤٥ الشٞبى٢ ٩بَٞا ثٝ ٤ه ٔٮٙب ثبٙٙي ٥ِىٗ ثب٤ي ٔشٌوَ ٙـي  
وٝ ثٝ ٭ّز ٘ٛ ثـٛىٖ ١ٛٔـ٫ٛ ٚ فمـَ سئـ٤ٍٛى٣ وـٝ ىٍ ثوـ٘       
ٔليٚى٤شٟب٢ سلم٥ك َٙف آٖ هٛاٞي ٍفـز ٤ـه ٥جمـٝ ثٙـي٢     
ا٣ِٛٝ وٝ ىٍ ا٤ٗ وبٍ اُ آٖ ثشٛا٥٘ٓ ثَٟٜ ثج٤َٓ ٚػٛى ٘ياٙـز ٚ  

   ٝ اُ ثـ٥ٗ   ثٝ ا٤ٗ ى٥ُِ ٙبهٟٞب٢ ا٘شوبة ٙيٜ ثـَا٢ ٞـَ ِٔٛفـ
ب٘ـُ ثـٛىٜ ٚ ٔـٍٛى سبئ٥ـي     دٔجب٣٘ ٘٪٢َ ٔٛػٛى سٕٛـ٤ ا٭٢ـب٢   

اوظ٤َز آٟ٘ب لَاٍ ٌَفشٝ إز ىٚٔب ثب٤ي ٔي ٘٪َ ىاٙز وٝ ٭ياِز 
اػشٕب٭٣ ٚ الشٞبى٢ ىٚ ٔمِٛٝ ٔشفبٚس٣ ٖٞشٙي وٝ ثب٤ي سبط٥َ ٞـَ  
 وياْ ثَا٢ ٕبُٔبٖ ٌٔوٍٛ ىٍ ثو٘ َٔث٣ٛ  ٕٙؼ٥يٜ ٣ٔ ٙي

 

 هفَْهٖ تحم٘كالگَٕ طّبٕ ؾبذتبضٕ ه٘بى هتغّ٘ الگًَٕتبٗج اجطإ  :5جسٍل 
 ٥ِٔاٖ اطَ 
 )كبِز ٔٮٙبىاٍ(

 ٥ِٔاٖ اطَ 
 )كبِز إشب٘ياٍ(

Agfi Gfi rmsea p-value Df CHI-Squre ٝف٥١َ 

 اثٮبى ٔل٣٦٥ 23/135 65 0.603 0.0403 /94 /91 70/0 05/4

 ف٢ب٢ ٕبِٓ اىا٢ٍ 8/112 428 0.0754 0.0302 /93 /91 75/0 10/5

 ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ 95/19 14 1318/0 0139/0 95/0 92/0 0.58 10/5

7.56 0.71 92/0 94/0 0356/0 0942/0 19 73/47 
-ٔل٤٥ ٥ٕب٣ٕ
 لب٣٘ٛ٘

 ٔل٤٥ ف٤ِ٥ى٣ 07/8 5 1523/0 /007 96/0 92/0 0.68 7.33

 ٔل٤٥ فٙب٢ٍٚ 19/23 11 06711/0 04231/0 93/0 90/0 0.79 7.63

 ٔل٤٥ الشٞبى٢ 08/18 9 124/0 00214/0 94/0 91/0 0.82 7.78

 ٔل٤٥ اػشٕب٭٣ 55/9 5 0891/0 0203/0 93/0 91/0 0.76 7.61

 ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ 33/5 2 1893/0 00174/0 95/0 92/0 0.89 8.39

 اهلال٥بر 8/5 2 9165/0 00/0 96/0 93/0 0.83 7.88
 

 گ٘شٕ بحث ٍ ًت٘جِ
ٝ  ٞب٢ دـْٚٞ٘ اُ آُٔـٖٛ ف٤َـئٗ وـٝ      ٤بفشٝ ثٙـي٢   ثـَا٢ ٍسجـ

، كـبو٣ اُ  إشفبىٜ ٙيٜ إز آٖٞب٢ ٭ُٛٔ ٔل٣٦٥ اُ  ٙبهٜ
ٞـب٢ اػشٕـب٭٣ ٚ اهلال٥ـبر ثـٝ سَس٥ـت       آٖ إز وٝ ٖٔئ٥ِٛز

وٙٙـي٠ ١ـَثبر    ٞب٢ ٔل٣٦٥ ٤ه ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ  س٤َٗ ٔرِفٝ ٟٔٓ
ٍٚكــ٣ ثــٛىٜ ٚ ٔلــ٤٥ فٍَٞٙــ٣ اُ وٕشــ٤َٗ ١ــ٤َت ف٤َــئٗ 

ٝ      ثَهٍٛىاٍ ٣ٔ ثٙـي٢ و٥ّـ١    ثبٙـي. ٘شـب٤غ آُٔـٖٛ ف٤َـئٗ ٚ ٍسجـ
إز وٝ  آٔيٜ إز. ٌفش٣ٙ 6ٞب٢ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ ىٍ ػيَٚ  ٔرِفٝ

ــب ١ــ٤َت سٛافــك وٙــياَ    Kendall's٘شــب٤غ ا٤ــٗ ثوــ٘ ث

Wa=.429 ثٝ ىٕز آٔيٜ إز . 
ٞب٢ دْٚٞ٘ اُ ث٣ٍَٕ ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ ٔشغ٥شَٞب  ٤بفشٝ

 ٢ٞـب  ٔرِفٝىٞي وٝ  ىٍ ىٚ كبِز إشب٘ياٍى ٚ ٔٮٙبىا٢ٍ، ٘ٚبٖ ٣ٔ
ــ ب٢ٍٚ ٚ ٔلــ٤٥ فٍَٞٙــ٣ ىاٍا٢ ث٥ٚــش٤َٗ ١ــ٤َت  ٔلــ٤٥ فّٙ

ثٛىٜ ٚ اهلال٥بر ٚ ٔل٤٥  ٢ٕٞجٖش٣ٍ ثب ا٤ؼبى ف٢ب٢ ٕبِٓ اىاٍ

ف٢ـب٢   سَس٥ت وٕش٤َٗ ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ثب ا٤ؼـبى ٝ الشٞبى٢ ث
. ٘شب٤غ ٤ًُ كبو٣ اُ آٖ إـز وـٝ ىٍ ثـ٥ٗ    ىاٍ٘يٍا ٕبِٓ اىا٢ٍ 

ٞب٢ ث٣ٍَٕ ٙيٜ، ٔل٤٥ فّٙـب٢ٍٚ ٚ فٍَٞٙـ٣ ث٥ٚـشَ ثـٝ      ٔرِفٝ
ٝــٍٛر غ٥ــَ ٖٔــشم٥ٓ ٚ اُ ٤َ٥ــك ا٤ؼــبى ف٢ــب٢ ٕــبِٓ اىا٢ٍ 
سپط٥ٌٌَاٍ ثٛىٜ، ٣ِٚ ىٚ ٔشغ٥شَ اهلال٥بر ٚ ٔل٤٥ الشٞبى٢ ىاٍا٢ 

ثٝ ىٕـز  ٘شب٤غ ثبٙٙي.  ٣ٔ وٕش٤َز سپط٥َ اُ ٤َ٥ك ٔشغ٥شَ ٥ٔب٘ؼ٣
ٔلـ٤٥  ىٞـي وـٝ    ٞب ٘ٚـبٖ ٔـ٣   ٔرِفٝث٣ٍَٕ اٍُٗ س٣  آٔيٜ اُ

ىاٍا٢ ثبلاس٤َٗ اٍُٗ  ٖٔب لب٣٘ٛ٘ سٛ -ف٣ٍَٙٞ ٚ ٔل٤٥ ٥ٕب٣ٕ
ٚ ٔشغ٥شَ ٖٔئ٥ِٛز اػشٕب٭٣ ىاٍا٢  ثب ف٢ب٢ ٕبِٓ اىا٢ٍ ثٛىٜس٣ 

وٝ إشيلاَ لج٣ّ ٦َٔف ٙيٜ ثـَا٢   ثبٙي وٕش٤َٗ اٍُٗ س٣ ٣ٔ
ىٍ ٤ُـَ   7ىٞي.ػـيَٚ   ٍا ٔـٍٛى سپ٥٤ـي لـَاٍ ٔـ٣    كبِز إشب٘ياٍى 

ٟٕٔش٤َٗ ٙبهٟٞب٢ ا٘شوبة ٙيٜ ثَا٢ َٞ ِٔٛفٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔـ٣  
 ىٞي
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ثٌسٕ اثؼبز هح٘طٖ ثط اؾبؼ اّو٘ت آًْب زض  ضتجِ :6جسٍل

 ضطثبت ضٍحٖ ٓکٌٌس ؾبظهبى ازاضُ

 ٔرِفٝ َٔشغ٥ش

٤َ١ت 
ٕٞب٣ٍٙٞ 
 ف٤َئٗ

ثٙي٢ ٭ٛأُ  ٍسجٝ
 ثَ إبٓ ا٥ٕٞز

٣
٦٥
ٔل
بى 
اثٮ

 

 8 6.72 ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ

-ٔل٤٥ ٥ٕب٣ٕ
 لب٣٘ٛ٘

5.09 6 

 7 6.52 ٔل٤٥ ف٤ِ٥ى٣

 4 4.24 ٔل٤٥ فٙب٢ٍٚ

 3 3.07 ٔل٤٥ الشٞبى٢

 5 4.87 ٔل٤٥ اػشٕب٭٣

٥ِٛز ئٖٔ
 اػشٕب٭٣

2.65 1 

 2 2.85 اهلال٥بر

 

 ىتطٗي قبذص ّط هؤلفِ زض ؾبظهب اًتربة هْن: 7ل جسٍ

 کٌٌسُ ضطثٔ ضٍحٖ ازاضُ
 ٞب س٤َٗ ٙبهٞٝ ٟٔٓ ٞب ٔرِفٝ

 اهلال٣ ٥ِٛز اػشٕب٭٣ئٖٔ

 اهلال٥بر
ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ ٕبُٔبٖ ىٍ ثَاثَ آ٥ٕجٟب٢ 
 ػ٣ٕٖ ٚ ٍٚك٣ وبٍوٙبٖ ٚ ثَهٍٛى لب٣٘ٛ٘

 فَٝز ثَاثَ ٍٙي ثَا٢ ٕٞٝ ٔل٤٥ الشٞبى٢

 ٔل٤٥ فٙب٢ٍٚ
آُٟٔٛٙب٢  لاُْ ثَا٢ ثىب٢َ٥ٌٍ فٙب٢ٍٚ ٚ 

 سٙبٕت فٙب٤ٍٟٚب٢ ثب ٥٘بُ ٕبُٔبٖ

 ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ اػشٕب٭٣ ٚ اهلاق ٔيا٢ٍ اػشٕب٭٣ٔل٤٥ 

 لب٣٘ٛ٘-ٔل٤٥ ٥ٕب٣ٕ
اكشَاْ ثٝ كمٛق َٟٙٚ٘ي٢ ٚ ٙب٘ٔ ثَهٍٛىا٢ٍ 

 اُ ٔٛفم٥ز ثب ث٦٥َف٣ ٥ٕب٣ٕ

 كف٨ ك٤َٓ ه٣ٝٛٞ ٚ ا٣ٌٍٔٛ٘ٛ وبٍ ٔل٤٥ ف٤ِ٥ى٣

 ٔل٤٥ ف٣ٍَٙٞ
ٙب٤ٖشٝ ٕبلا٢ٍ، ٕٞي٣ِ ٚ سلاٗ ىٍ ٍف٬ 

 ٔٚىلار ٕٞي٤ٍَ

 ٍٚا٣٘ ٚ ٙفمز ٕلأز ف٢ب٢ ٕبِٓ اىا٢ٍ

 

وـٝ ىٍ   1افِاٍ سل٥ُّ ٥َٖٔ َْ٘ ٞب٢ دْٚٞ٘ اُ هَٚػ٣ ٤بفشٝ
آٔـيٜ إـز،    5ٙـىُ  ٚ ىٍ  ٍٚاث٤ ث٥ٗ ٔشغ٥شَٞب  ث٣ٍَٕ ٙيٜآٖ 

ٓ  اثٮبى ٔل٣٦٥ ثب ٥ٔـِاٖ سپط٥ٌَـٌا٢ٍ  وٝ ىٞي  ٘ٚبٖ ٣ٔ  ٖٔـشم٥
اُ ٤َ٥ك ٔشغ٥شـَ ٥ٔـب٘ؼ٣ ا٤ؼـبى ف٢ـب٢      ٚ ٖٔشم٥ٓ غ٥َٚ  55/0

ثبٙي ٚ ثَ ا٤ـٗ   ثَ ٕبُٔبٖ ٌٔوٍٛ سپط٥ٌٌَاٍ ٣ٔ 71/0ٕبِٓ اىا٢ٍ 
٤َ٥ٌٓ وـٝ سـپط٥َ اثٮـبى ٔل٦٥ـ٣ ثـَ ٕـبُٔبٖ        ٘ش٥ؼٝ ٣ٔ ،إبٓ
ٝـٍٛر غ٥ـَ ٖٔـشم٥ٓ ٚ اُ    ٝ ١َث١ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ث ٠وٙٙي اىاٍٜ

 آٖ ثَ ٥ِٔاٖ سپط٥َ ٖٔشم٥ٓ ،٤َ٥ك ا٤ؼبى ف٢ب٢ ٕبِٓ اىا٢ٍ ثٛىٜ
١َث١ ٍٚك٣ وٕشَ اُ سپط٥َ غ٥ـَ ٖٔـشم٥ٓ آٖ    ٠وٙٙي ٕبُٔبٖ اىاٍٜ

                                                      
1.Path analysis 

 إز.

 
ٖ ث٘ي هتغّ٘طّب ذطٍجٖ ذلاصِ آظهَى ضاثطِ ػلّ: 5 ًوَزاض

 ثب اؾتفبزُ اظ ل٘عضل زض حبلت اؾتبًساضز

َ  GFI لبثُ ًوَ إز وـٝ ىٍ ٔـيَ ٤ُـَ      AGFIٚ  92/0ثَاثـ
َ  DFثبٙي ٚ ؿٖٛ وٝ ٔمياٍ وب٢ ىٚ ثٝ  / 90٣ٔثَاثَ  اُ  وـٛؿىش
ىٍٝي إز ثَ ا٤ـٗ   90ثبلا٢  GFI   ٚAGFIثٛىٜ ٚ ٔمياٍ  3

إبٓ ٔيَ ا٘ـياُٜ ٥ٌـ٢َ ٔـيَ ٔٙبٕـج٣ ثـٛىٜ ٚ ٔـٍٛى سب٥٤ـي        
 .ثبٙي ٣ٔ

س٦ج٥ك ٘شب٤غ ثٝ ىٕز آٔيٜ اُ دْٚٞ٘ كب١ـَ ثـب دْٚٞٚـ٣    
سلز ٭ٙٛاٖ ٥َاك٣ ٚ سج٥٥ٗ ٕبُٔبٖ ٔٮ٤ٛٙـز ٌـَا ىٍ آٔـُٛٗ    

ٌَبٖ ٍٝٛر ٭ب٣ِ وٍٚٛ وٝ ثب ٍٚٗ ىِف٣ ٚ ػ٬ٕ آ٢ٍٚ ٘٪َ هج
د٤ٌَفشٝ إز ٘ٚبٖ اُ اهٌ ٘شب٤غ سم٤َجب ٤ىٖب٣٘ ٍا ٔـ٣ ىٞـي ىٍ   
ٔـــيَ ٕـــبُٔبٖ ٔٮ٤ٛٙـــز ٌـــَا ثـــٝ سَس٥ـــت ٖٔـــئ٥ِٛشٟب٢ 
اػشٕب٭٣،ٔل٤٥ اػشٕب٭٣ ٚ اهلال٥ـبر  ىاٍا٢ ا٥ٕٞـز ثـٛىٜ ىٍ    
كب٥ِىــٝ ىٍ ٕــبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙــيٜ ١ــَثبر ٍٚكــ٣ ٖٔــئ٥ِٛشٟب٢ 

ٍا٢ ا٤ِٛٚـز  اػشٕب٭٣،اهلال٥بر ٚ ٔل٤٥ اػشٕب٭٣ ثٝ سَس٥ـت ىا 
 ثبلاس٢َ ٣ٔ ثبٙٙي.

س٦ج٥ك ٘شب٤غ ثٝ ىٕز آٔيٜ اُ دْٚٞ٘ كب١ـَ ثـب دْٚٞٚـ٣    
سلز ٭ٙٛاٖ ٭ٙٛاٖ ٥َاك٣ ٚ سج٥ـ٥ٗ ٕـبُٔبٖ ف٢ـ٥ّز ٌـَا ىٍ     
ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣ وٝ ثٝ ٍٚٗ ىِفـ٣ ا٘ؼـبْ ٙـيٜ إـز ٘شـب٤غ      
وبٔلا ٔشفبٚس٣ ٍا ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي ىٍ ث٥ٗ اثٮبى ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ   

اهلال٥ـبر ٚ ٔلـ٤٥ اػشٕـب٭٣    ف٥٢ّز ٔلـٍٛ ٔلـ٤٥ ف٣ٍَٙٞ،  
ىاٍا٢ ثبلاس٤َز ا٤ِٛٚز ثٛى٘ي ىٍكب٥ِىٝ ىٍ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙـيٜ   
١َثبر ٍٚك٣، اُ ث٥ٗ اثٮبى ٦َٔف ٙيٜ  فمـ٤ اهلال٥ـبر ىاٍا٢   

 ٍسجٝ ثبلاس٢َ ٣ٔ ثبٙي.
٥ِٙٝ ٞبىِٖشٖٛ ٣٥ د٣ْٚٞٚ ثب ٤ٍٚىَى ٔشفـبٚر اُ سلم٥ـك   

بٍوٙـبٖ  كب١َ ثٝ ث٣ٍَٕ ٍٟٚٙب٢ اىاٍٜ ١َثبر ٍٚا٣٘ ىٍ ثـ٥ٗ و 
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د٥ّٔ ٥ٍِ٘ٛٙي دَىاهشٝ ٢ٚ ٍاٞىبٍٞـب٢ فٍَٞٙـ٣ ٚ سى٥ٙىٟـب٢    
ٍفشب٢ٍ ٍا ثَا٢ اىاٍٜ ١َثبر ٍٚك٣ د٥ٟٚٙبى ىاىٜ ٚ اُ آٖ ٤َ٥ك 
اىاٍٜ ١َثبر ٍٚك٣ ٍا ٕٔىـٗ ٔـ٣ ىا٘ـي ىٍ كب٥ِىـٝ  دـْٚٞ٘      
كب١َ ثب ٤ٍٚىَى ػب٬ٔ س٢َ ثٝ ٖٔبِٝ دَىاهشٝ ٚ ٭ٛأُ اطَ ٌـٌاٍ  

 ٢ وَىٜ إزىٍ اىاٍٜ ١َثبر ٍٚك٣ ٍا ٍسجٝ ثٙي
سب٤ٛ ٤ٕٛشٍِ ىٍ دْٚٞ٘ هٛى ثب ٭ٙٛاٖ ىٍٔبٖ ١َثٝ ٍٚكـ٣   

ٚ إـشوياْ ٍا ثـب     1ىٚٔشغ٥َ كبىطٝ سَٚٔبس٥ه ٕبُٔب٣ٕ٘بُٔب٣٘ 
ٝ  اىاٍٜثـَا٢   ٍا  ٞٓ سَو٥ت ٣ٔ وٙي ٚ ٤ه ٔـي٣ِ  ٍٚكـ٣   ١ـَث

ٕبُٔب٣٘ اٍائٝ ىاىٜ إـز)ٔيَ ١ـَثٝ ٍٚكـ٣ ىٍ ثوـ٘ ٔجـب٣٘      
٘٪٢َ آٔيٜ إز( ٢ٚ إشوياْ ٚ ثىبٍ ٥ٌـ٢َ ٥٘ـ٢َٚ ػي٤ـي ٚ    
افِا٤٘ ٕـَٔب٤ٝ ٞـٛٗ ٕـبُٔب٣٘ ٍا سٟٙـب ٍٚٗ ىٍٔـبٖ ١ـَثٝ       

 ٍٚك٣ ٔٮَف٣ ٣ٔ وٙي.

 

 اّپ٘طٌْاد
ٖ    د٥ٟٚٙبى ٣ٔ ٞـب ٚ اىاٍار ىِٚشـ٣ ٚ    ٙٛى ٔـي٤َاٖ ٭ـب٣ِ ٕـبُٔب

بى ٕبُٔبٖ كبل٨ وبٍوٙبٖ اُ ١َث١ ٍٚك٣ ه٣ٝٛٞ ىٍ ػٟز ا٤ؼ
وَٕ ٕٞز ثٖشٝ ٚ هٛى ٍا ٔشٮٟي ثٝ ا٤ؼبى ف٢ب٢ ٕـبِٓ اىا٢ٍ ٚ  

ٙـٛى ثـٝ    ىٍ ا٤ٗ ٍإشب د٥ٟٚٙبى ٣ٔ .٭ب٢ٍ اُ ١َث١ ٍٚك٣ ثيا٘ٙي
 .سٛػٝ ٚاف٢َ ىاٙشٝ ثبٙٙي ٌفشٝ د٥٘ٔٛاٍى 

افِا٤٘ فٚبٍٞب٢ الشٞبى٢ ٚ سٍْٛ ثٖـ٥بٍ ٤ُـبى ىٍ وٚـٍٛٚ    
بُٔبٟ٘ب ٍا ثـب ٔٚـىلار ٔـب٣ِ ٤ُـبى٢     سل٤َٓ ٞب٢ الشٞبى٢ ٕ ـ

ٔٛاػٝ وَىٜ ٚ وبٍوٙـبٖ ٍا ثـب فٚـبٍٞب٢ الشٞـبى٢ ٚ اػشٕـب٭٣      
ٍٚثَٚ وَىٜ إز ىٍ ؿ٥ٙٗ  َٙا٣٦٤ إشفبىٜ اُ ؿٙـ٥ٗ ٕـبُٔب٣٘   
٥ٔشٛا٘ي اُ ثٖـ٥ب٢ٍ اُ ٔٚـىلار فٮّـ٣ وبٍوٙـبٖ ٚ ٕـبُٔبٟ٘ب ٍا      
ث٥ََ  ٕ٘ٛىٜ ٚ ٍاٍٞٚـب٢ ٖٔـ٥َٞب٢ ػي٤ـي٢ ثـَا٢ ٍٙـي ٚ      

سى٥ٝ ثَ ٙبهٞـٟب ٚ ِٔٛفـٝ ٞـب٢ ٕـبُٔبٖ اىاٍٜ      د٥َٚفز آٟ٘ب ثب
ٖٔئ٥ِٛشٟب٢  ٙٛى د٥ٟٚٙبى ٣ٔوٙٙيٜ ١َثبر ٍٚك٣ ثبٙي اُ ا٤َٙٚ 

اػشٕب٭٣ ٚ اهلال٥بر ٚ ٭ياِز اهلال٣ ٍا َِٕٛكٝ اىاٍٜ ٕبُٔبٟ٘ب 
لَاٍ ىاىٜ سب ثٝ ٭ٙـٛاٖ ػـب٣ٙ٤ٍِ٤ ثـَا٢ وبٕـش٥ٟب ٚ فٚـبٍٞب٢      

 الشٞبى٢ سّم٣ ٙٛى

ىٍ ث٣ٍَٕ اثٮبى ٔل٣٦٥ ٕبُٔبٖ اىاٍٜ وٙٙيٜ ١ـَثٝ ٍٚكـ٣   
ٕبُٔب٣٘ ٔٚوٜ ٌَى٤ي وٝ  ِٔٛفٝ ٞب٢ ٖٔئ٥ِٛز اػشٕـب٭٣ ٚ  
اهلال٥ــبر  ىٍ ٕــبُٔبٟ٘ب ىاٍا٢ ا٥ٕٞــز ٚافــ٢َ ثــٛىٜ ٚ سٛػــٝ  
ث٥ٚش٢َ ٍا ٖ٘جز ثٝ ٕب٤َ ِٔٛفٝ ٞب٢ ٔل٣٦٥ ٣ٔ ٥ّجي ىٍ ا٤ـٗ  
    ٛ ٥ِز ٍإشب د٥ٟٚٙبى ٣ٔ ٙٛى ٕـبُٔبٟ٘ب  اهـلاق ٔـيا٢ٍ ٚ ٖٔـئ

ٞب٢ اهلال٣ ٍا َِٕٛكٝ هـٛى لـَاٍ ىاىٜ ٚ وبٍوٙـبٖ ٍا ىٍ ا٤ـٗ     
٥َٖٔ ٞيا٤ز وٙٙي ٕبُٔبٟ٘ب ثب٤ـي ىٍ ٔمبثـُ إٓـ٥جٟب٢ ٍٚكـ٣ ٚ     

                                                      
1  ETO-  

ػ٣ٕٖ وبٍوٙبٖ ٖٔئ٥ِٛز د٤ٌَ ثٛىٜ ٚ ىٍ ٍٝٛر ثـَُٚ ١ـَثبر   
ٍٚك٣، ا٘ش٪بٍار وبٍوٙبٖ ٍا ثَآٍٚىٜ ٕبُ٘ي ٚػٛى ا٤ٗ أـَ ثب٭ـض   

٭ٙٛاٖ ٤ه ٔٙج٬ ٚ دب٤ٍبٜ  ٥ٔٚٛى وٝ وبٍوٙبٖ ثٝ ٕبُٔبٖ هٛى ثٝ
 كٕب٤ش٣ ٤ٍَٖ٘شٝ ٚ ثٝ آٖ ا٭شٕبى وٙٙي 

أَُٜٚ ثب ٍٙي ٚ ٌٖـشَٗ د٥ـ٥ـي٥ٌٟب٢ ٔل٦٥ـ٣ ٚ سٙـ٫ٛ      
هئبر ٚ ٥٘بُٞب، ٥َاك٣ اثٮبى ٔل٤٥ ىاه٣ّ ٚ هبٍػ٣ اُ ا٥ٕٞز 

فَٝز ثَاثَ ٍٙي ثـَا٢ ٕٞـٝ،    ٚاف٢َ ثَهٍٛىاٍ ٣ٔ ثبٙي ا٤ؼبى 
سٙبٕت فٙب٤ٍٟٚـب ثـب   آُٟٔٛٙب٢  لاُْ ثَا٢ ثىب٢َ٥ٌٍ فٙب٢ٍٚ ٚ 

٥٘بُ ٕبُٔبٖ، اكشَاْ ثٝ كمٛق َٟٙٚ٘ي٢،ٙـب٘ٔ ثَهـٍٛىا٢ٍ اُ   
ٔٛفم٥ز ثب ث٦٥َف٣ ٥ٕب٣ٕ،ٚػٛى ثَ٘بٔٝ ٞـب٢ وـبٞ٘ ١ـَثبر    
ٍٚك٣ ىٍ ٕبُٔبٖ ٚ ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ اػشٕـب٭٣ اهـلاق ٔـياٍ ٚ    
ا٥ٕ٥ٙبٖ ثَا٢ ٕٞيٍى٢ ٟٕٔش٤َٗ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٔل٦٥ـ٣ ٕـبُٔبٖ   

ثبٙي فٌّ ا لاُْ إز وـٝ   اىاٍٜ وٙٙيٜ ١َثٝ ٍٚك٣ ٕبُٔب٣٘ ٣ٔ
ثَا٢ ا٤ؼبى ٕبُٔب٣٘ ٕبِٓ ٚ ٭ب٢ٍ اُ ١َثٝ ٍٚك٣ ٔٛاٍى فٛق ٔي 

وـٝ ىٍ   ؿَا ٜ  ٚ ىٍ ٍٙي ٚ ٌٖشَٗ آٖ وٛٙب ثب٥ٙٓىاى٘٪َ لَاٍ 
ثَا٢ وبٍوٙبٖ، ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه ف٤َ٪ٝ ا٣ِٟ لّٕـياى  وبٍ ا٤ٍٙٞٛر 

 هٛاٞي ىاى.افِا٤٘ ٍا ٙيٜ ٚ ٖٔئ٥ِٛز د٢َ٤ٌ وبٍوٙبٖ 
وٜ ٌَى٤يٜ إز وٝ ٔٚبغُ دِٙى٣ ٚ ٣٥ سلم٥مبس٣ ٔٚ

دَٕشب٢ٍ ىٍ ا٤َٔىب ٚ ٔٚبغُ د٥ّٔ ىٍ وب٘ـبىا ٔٚـبغ٣ّ ٖٞـشٙي    
وٝ ىٍ ٔٮَٟ ١َثٝ ٍٚكـ٣ لـَاٍ ىاٍ٘ـي اُ ا٤ٙـَٚ ثَ٘بٔـٝ ٞـب٢       
هب٣ٝ ثَا٢ ىاٍ٘يٌبٖ ا٤ٗ ٔٚبغُ اػَا ٣ٔ ٙٛى ثَ ا٤ٗ إـبٓ،  

ٙٙبٕب٣٤ ٭ٛأُ ا٤ؼبى وٙٙيٜ ١َثٝ ٍٚك٣ ىٍ ٞـَ  ىٍ َٔكّٝ اَٚ 
٘ؼبْ ٦ٔبِٮبر ٭٥ٕك س٢َ ىٍ هٞٛٛ ٫ٛ٘ ٚ ٥ٔـِاٖ  ٕبُٔبٖ ٚ ا

ثٍَٕــ٣ ٚ ىٍ َٔكّــٝ ىْٚ  آٖ ثــَا٢ ٞــَ ٕــبُٔبٖ ث٦ــٍٛ ٔؼــِا
ٔؼٕٛ٭ٝ ٔٚبغُ وٍٚٛ ٚ ٙٙبٕب٣٤ ٙغّٟب٣٤ وٝ َٞ ؿـٝ ث٥ٚـشَ   

٥َاكـ٣ ٚ سج٥ـ٥ٗ   ٚ ٕٞـ٥ٙٗ  ىٍ ٔٮَٟ ١َثٝ ٍٚك٣ لَاٍ ىاٍ٘ي
ٔيَ اىاٍٜ وٙٙيٜ ١َثٝ ٍٚك٣ ىٍ ٕبُٔبٟ٘ب٢ ثو٘ هٞٛٝـ٣ ٚ  

٢ ثـَا٢  د٥ٟٚٙبى ٢ ا٥ٕٞز ٚاف٢َ ثٛىٜ ٚ ثٝ ٭ٙٛاٖىاٍا هئبس٣
 ٍَْٚٞٚاٖ آس٣ ٦َٔف ٣ٔ ثبٙي.د

 

 هحذٍدٗت ّإ تحم٘ك
٘ٛ ثٛىٖ ٫ٛ١ٛٔ ٚ ٭يْ ا٘ؼبْ دْٟٚٞٚب٢ َٔسج٤ ىٍ ا٤ـٗ ٥ُٔٙـٝ   

ٍَْٚٞٚ ثٛىٜ إز فّـٌا فمـَ سئـ٤ٍٛى٣    دٟٕٔش٤َٗ ٔليٚى٤ز  
ٔٛػٛى ىٍ ا٤ٗ كُٜٛ ٚ ٭يْ ا٘ؼبْ دْٟٚٞٚب٢ َٔسج٤ ثب٭ـض ٙـي   

ىٍ سي٤ٚٗ اىث٥بر سلم٥ك ٚ ا٘شوبة ِٔٛفٝ ٥َف ٙـيٜ   وٝ ٔلمك
 ىٍ ٔيَ ٔف٣ٟٔٛ ثب ٔليٚى٤شٟب٣٤ ٔٛاػٝ ثبٙي 

ىٍ ػٕـ٬ آ٢ٍٚ ىاىٜ ٞـب   فًَٞٙ دـْٚٞ٘ ىٍ ػبٔٮـٝ ٔـب ٚ    
َٔاكُ ٔوشّف ىِف٣ ى٥ٔٚٗ ٔليٚى٤ز إب٣ٕ دٍَْٚٞٚ ىٍ ا٤ٗ 

٦َٔف ٚ ٝـبكت ٘٪ـَ   ا٭٢ب ٥ٞبر ٭٣ّٕ ث٥ٖب٢ٍ اُ  سلم٥ك ثٛى
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ــٝ ٕٞىــب٢ٍ  ــيكب١ــَ ث ــٍَار  ٘جٛى٘ ــٛا٥٘ٗ ٚ ٔم ــ٥ٗ ل ٚ ٕٞـٙ
ٕوش٥ٍَا٘ٝ ٔٛػٛى ىٍ ٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣ ٚ ٥٘ـبُ ثـٝ اهـٌ ٔؼـُٛ     
ٞب٢ لاُْ ثَا٢ ا٘ؼبْ دْٚٞ٘ ىٍ ٕـبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚشـ٣ ٔـب ٍا ىٍ    

 ا٘شوبة دبُ٘ سو٣ٞٞ اىا٢ٍ ثب ٔليٚى٤شٟب٣٤ ٔٛاػٝ ٕ٘ٛى

ٚ  سىَاٍ ٕٛالار  ىٍ َٔاكُ ٔوشّف ىِف ـ  ٣ ثب٭ـض هٖـش٣ٍ 
ٕوز  وبٍ ٍاٚػٛى ا٤ٗ أَ،  ٘ب١ٍب٤ش٣ ىٍ ا٭٢ب دبُ٘ ٣ٔ ٌَى٤ي ٚ

فٌّا كف٨ ا٭٢ب٢ دبُ٘ ٤ى٣ اُ ٔليٚى٤شٟب٣٤ ثٛى وـٝ   ٣ٔ ٕ٘ٛى.
 . ٔلمك ثب آٖ ٍٚثَٚ ثٛى

 

 هٌابع
ٖ  ٥َاكـ٣  ٚ سئـ٢ٍٛ  ٔجب٣٘". (1386اَ) ٤ٍـبٍى ىفز، . "ٕـبُٔب

ٖ . ا٭َاثـ٣  ٔلٕي ٥ٕي ٚ دبٍٕب٥٤بٖ ٭٣ّ سَػٕٝ َ : سٟـَا  ىفشـ
 .ف٣ٍَٙٞ دْٟٚٞٚب٢

سَػٕٝ ٥بَٜٞ  ."٭َٞ ػي٤ي ٔي٤َ٤ز" (.٤ٍ1387ـبٍى اَ) ىفز،
 : =ث٣ ٘ب>.سَٟاٖ. ٔلٕي٭٣ّ َِٕهٚ  ف٣٢٥

ٍٕشٍبٍ،٭جبٕٮ٣ّ، ٕٕٔٛٛـ٢ٛ ىاٚٚى٢، ٕـ٥ي ٟٔـي٢، فَسـبٗ،     
(.ث٣ٍَٕ سـبط٥َ ٭ؼـ٥ٗ ٙـيٖ ثـب ٙـغُ ثـَ       1392و٥بٍٗ )

ب٤ُ ثٝ سـَن هـئز، ٘ٚـ٤َٝ ٔـي٤َ٤ز     ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٚ سٕ
 60-49: 4، ٕٙب1ٍٜٕبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣، ىٍٜٚ

ٔـي٤َ٤ز فٚـبٍ ٍٚا٣٘)ٔـي٤َ٤ز ٍفشـبٍ     " (.1383٭ّـ٣)  ،١ٍبئ٥بٖ
 .ٕٕز سَٟاٖ:. "ٕبُٔب٣٘ د٥َٚفشٝ(

ــبئ٥بٖ ــ٣) ،١ٍـ ــياِز ىٍ  " (.1384٭ّـ ــياِز ٚ ٭ـ ــبٍ ٭ـ ا٘ش٪ـ
. سٟـَاٖ: ٕـٕز   ."ٕبُٔبٖ)ٔي٤َ٤ز ٍفشبٍ ٕبُٔب٣٘ د٥َٚفشٝ(

 .35-46 :63 ٤زٔي٤َ .923
ٞب٢ ٩ٍٟٛ٘ٛ ٕبُٔبٖ ىٍ لَٖ  ؿَٟٜ" (.1390ٔلٕي٭٣ّ) َِٕه،

 .َٔػ٬ ىا٘٘ سَٟاٖ:. "ث٥ٖز ٚ ٤ىٓ
(. ٥َاك٣ ٚ سج٥٥ٗ ٕبُٔبٖ ف٥٢ّز ٌَا ىٍ 1390ٙىب٢ٍ، ك٥ٕيٜ)

 ٍٕبِٝ ىوش٢َ ىاٍ٘ٚبٜ د٥بْ ٍٕ٘ٛبُٔبٟ٘ب٢ ىِٚش٣، 

 ."اصَل هسٗطٗت)ػول٘بت ثطتعط( " (.1386ٍاثَر) َٙ،شو٤َ
. سٟـَاٖ:  ثٟٕٗ ػ٥ٕٚي٢ٚ  َٟٔىاى دَؽ ىاٍٚ ٚ٘ٛٓ، ٝسَػٕ
 .ٕٖٝ وشبة َٟٔثبٖرٔ
ٍٚٗ دْٚٞ٘ ىٍ " (.1385ِٛن ٚاٖ وبٔذٟٙٛى)ٚ  ٤ٍٕٖٛ و٢ٛ٥،

ــ٣ ــْٛ اػشٕــب٭٣)٘٪٢َ ٚ ٭ّٕ ــٝ . (٤ٚ2َإــز )"(٭ّ سَػٕ

 .سَٟاٖ: سٛس٥ب ٭جياِل٥ٖٗ ٥٘ه ٌَٟ.
ٕ٘ــبى٤ٗ ٚ  ٔــيٍٖ،)سئــ٢ٍٛ ٕــبُٔبٖ" (.1385)ٔــ٢َ ػــٛ ٞــؾ،

ٖ . ٝ كٖٗ ىا٘ب٣٤ فـَى َٕػ، س"(سف٢َ٥ٖ دٖز ٔيٍٖ : سٟـَا
 .افىبٍ

(. ٥َاك٣ ٚ سج٥٥ٗ ٕبُٔبٖ ٔٮ٤ٛٙز ٌَا ٤ٚ1391ٖٝ، ٥ٕي ٟٔي٢)
ٍ ىٍ آُٔٛٗ ٭ب٣ِ وٍٚٛ،  .ٍٕبِٝ ىوش٢َ ىاٍ٘ٚبٜ د٥بْ ٘ـٛ
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