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Abstract                                                                                                                                                                             چکیده  

٘ٓبْ ازاض٢ وكٛض، لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ ثٝ  زض ا٤طاٖ ثطا٢ ثٟجٛز ٚ سم٤ٛز
اٖٛ ػبٕٔ ٌ ثٝ ٘ٓبْ ازاض٢ ثٝ سه٤ٛت ضؾ٥س. ا٤ٗ  سط٤ٗ ٚ ٟٔٓ ٖٙ ٣٘ ٔطثٛ سط٤ٗ ؾٙس لبٛ٘

ٖ ثطا٢ اػطا٣٤ ب ثٝ ؾبظٚوبضٞب٢ اػطا٣٤  ٞب٢ زِٚش٣ اثلا٘ قس قسٖ ثٝ ؾبظٔبٖ لبٛ٘ أ
ٖ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ ظٔب٣٘ ٣ٔ اٛ٘س  آٖ سٛػ٣ٟ ٘كسٜ اؾز. لبٛ٘  ثرف ؼ٥ٝ٘شس

ٔكرم قسٜ  زلز ثٝٞب  ثبقس وٝ قىُ نح٥ح حبو٥ٕش٣ آٖ زض ٞط٤ه اظ ثرف
ِٚز، ثرف ذهٛن٣ ٚ  ٍٛٞب٢ نح٥ح حبو٥ٕش٣، ٔجش٣ٙ ثط سٗبُٔ ؾٝ حٛظ٠ ز ثبقس. اِ

آٖ اؾز وٝ ٔكرم قٛز ثب سٛػٝ ثٝ ؾبذشبض ػب١ٗٔ ٔس٣٘ اؾز. ٞسف ا٤ٗ دػٚٞف، 
ٖ ٚ ثؿشط اػطا٣٤ لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢،  ٞب٢ حبو٥ٕش٣ زض  اظ حٛظٜ ه٤ وساْلبٛ٘

ٖ  فطا٤ٙس اػطا اططٌصاض ثٛزٜ اؾز ٚ ثٟشط٤ٗ قىُ حبو٥ٕش٣ اػطا٢ ذٍ ٔك٣ لبٛ٘
 IBMافعاض  ثس٤ٗ ٔٙٓٛض، اثشسا ثب وٕه ٘طْ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ چ٥ؿز؟

SPSS Statistics-   ٜٞب نٛضر ٌطفز.  سح٥ُّ سٛن٥ف٣ ٚ اؾشٙجب٣َ زاز
٤ؿ٣ زض  زضٟ٘ب٤ز ثٝ ٔٙٓٛض اضائ١ ٔسَ ان٣ّ دػٚٞف، ثب اؾشفبزٜ اظ ُٔٙك فبظ٢ ٚ وسٛ٘

ثطاؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز  ٢ثٗس ؾٝ(، ٔسَ ٟ٘ب٣٤ ٚ MATLABافعاض ) ٘طْ
ْ، ة ٚ اؾشرسسط٤ٗ ٘ٛٔ حبو٥ٕز زض ٞط ؾٝ حٛظ٠ )ػص ا٤ؼبز قس. ا٤ٗ ٔسَ ٔٙبؾت ا

ٟساض٢، آٔٛظـ( ذٍ ٖ ذسٔبر وكٛض٢ ضا س٥٥ٗٗ ٣ٍٔ٘  وٙس. ٔك٣ لبٛ٘

 
 يهبي کلیدواژه

ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘، حبو٥ٕز زِٚز، لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢، ضٚـ  ٔك٣اػطا، ذٍ
 فبظ٢.

In Iran to improve and strengthen the country's 

administrative system , the management of the civil 

service as the most comprehensive and the most 

important legal instrument adopted by the 

administration. It aims to transform the bureaucracy 

and resolve administrative difficulties with regard to 

cultural concepts and national considerations and the 

use of modern management theory. In this study proper 

implementation of the civil service law and the 

sovereignty policy in three areas: recruitment, retention 

and training will be examined. To achieve the best 

output management needs of legal services identify the 

best procedure in each of these areas and the 

development of good governance in the 

implementation of the policy .This means that any part 

of recruitment , maintenance and training by which the 

spheres of government, private sector and civil society 

must be implemented. In this research study utilizes 

fuzzy logic modeling, three-dimensional model is 

presented to determine the most appropriate type of 

governance in the three domains (recruitment, 

maintenance and training ) policy has paid civil service 

law . 
 

Keywords 
Implementation, Human Resources Policy, Governance, 

Government, The Civil Service Law, Fuzzy Method. 
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 همقذم
أٛض  ٠اظػّٕٝ ٔجبحض ٟٔٓ ُٔطح زض حٛظ٠ ازاض ،ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ ٔك٣ ذٍ

ٌصقشٝ ثٝ نٛضر ػس٢ ٔٛضز سٛػٝ  ١زٞ زض٣ٕٖٔٛ اؾز وٝ 
زض ػٟبٖ أطٚظ، ضا ٘مف ان٣ّ زِٚز  ٖٜ اؾز ٚ آ٘بثٛز٘ٓطاٖ  نبحت

ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ ضا  ذُٕك٣، ٞب زا٘ٙس. زِٚز ٣ٔ «ٌصاض٢ ٣ٕٖٔٛ ٔك٣ ذٍ»
آٍ٘بٜ ثٝ اضظ٤بث٣ آ٘چٝ اػطا قسٜ  ،قىُ زازٜ، آٟ٘ب ضا ثٝ اػطا زضآٚضزٜ

٘س. ا زِٚز ٚ ػبٔٗٝ ٠ٙسزٞد٥ٛ٘س ١حّم ،ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ ٔك٣ دطزاظ٘س. ذٍ ٣ٔ
ٔس٤ط٤ز زِٚش٣ ٔش٣ِٛ اػطا٢  ٚ ا٘س ٣ّٔ ٠آٟ٘ب ؾبظٚوبضٞب٢ اٖٕبَ اضاز

ٔك٣  اػطا٢ ذٍ. (38: 1389 ،ٚ ٕٞىبضاٖ )ؾ٥سػٛاز٤ٗ ؾزا آٟ٘ب
أطٚظٜ  قٛز. ٔحؿٛة ٣ٔ وكٛض ٣ٕٖٔٛ ٠ؾًٙ ظ٤ط٤ٗ ازاض ،٣ٕٖٔٛ

 قٛز. س٥ٟٝ ٚ سه٤ٛت ٣ٕ٘ ا٢ ٔك٣ ٞب٢ اػطا٣٤، ذٍ ثسٖٚ سٛػٝ ثٝ ػٙجٝ
 ٚ آٖ زا٘ٙس٣ٔ٘بدص٤ط  ٔك٣ اػشٙبة ٥ٌط٢ ذٍ ض٢ٚ قىُضا ثط سأط٥ط اػطا 

 وٙٙس ٔك٣ ٣ٕٖٔٛ ٔحؿٛة ٣ٔ ُ ذٍٚ ٔىّٕ ٘بدص٤ط ػسا٣٤ ئ٣ضا ػع
زض حٛظ٠ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ا٤ٗ ٔكىُ  (.47: 1377ظازٜ،  )اِٛا٣٘ ٚ قط٤ف

ظ٤طا اوٖٙٛ ثٝ ٤بض٢ زا٘ف ٚ سؼطثٝ طبثز قسٜ  ؛ذٛضز ث٥كشط ثٝ چكٓ ٣ٔ
ٞب ٚ ٔس٤طاٖ آٟ٘ب ٔؿشم٥ٓ ٤ب  ٞب٢ ؾبظٔبٖ اؾز وٝ ثرف آٖٓ زقٛاض٢

اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ٖهط ُ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔطسجٍ اؾز. ئغ٥ط ٔؿشم٥ٓ ثب ٔؿب
٢ ؾ٥بؾ٣، ٞب ٚ يطٚضر ٞب حبيط وٝ ٖهط فطا٤ٛ٘ٗ ٘بْ ٌطفشٝ، اِعاْ

قىُ زازٜ وٝ ثٝ ٔٛػت آٖ،  فط٣ٍٙٞ، اػشٕب٣ٖ ٚ الشهبز٢ ذبن٣ ضا
)٥ٞٛظ،  ا٢ اظ ضٚاثٍ ث٥ٗ ٚػٛز آٔسٜ اؾز ث٥ٗ زِٚز ٚ ّٔز قىُ سبظٜ

(. زض قطا٤ٍ ػس٤س، يٕٗ آ٘ىٝ ٖٕط زِٚز ضفبٜ ثٝ ؾط آٔسٜ 127: 1381
٢ ٔشساَٚ ؾٙش٣ ذٛز ضا ثٝ ٞب ٚ زِٚز ثؿ٥بض٢ اظ ْٚب٤ف ٚ ٘مف

٢ سف٤ٛى وطزٜ ٚ ذٛز ثٝ ا٤فب ٚ قٟطٚ٘ساٖ ٞب٢ ز٤ٍط ػبٔٗٝ ثرف
٘مف ٔس٤ط٤ش٣ دطزاذشٝ اؾز، ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾٝ حٛظ٠ زِٚز، ثرف 

)ٞساٚ٘س،  ذهٛن٣ ٚ ػب١ٗٔ ٔس٣٘ ٥٘ع سغ٥٥ط وطزٜ ٚ سٛؾٗٝ ٤بفشٝ اؾز
1384 :42). 

قىُ حبو٥ٕز ثٝ ضاث١ُ سٗب٣ّٔ ٥ٔبٖ ؾٝ ثرف زِٚش٣، ذهٛن٣ 
ا٘س٤كس ٚ ؾبظٚوبضٞب٢ اؾشفبز٠ حساوظط٢ اظ سٛاٖ  ٣ٔ ٚ ػب١ٗٔ ٔس٣٘

سطز٤س ٘مف ٘ٓبْ  وٙس. ث٣ ٣ٔ ٤ٗ ؾٝ ثرف ضا د٥كٟٙبزثبِم٠ٛ ا ٚ ثبِفُٗ
ازاض٢ ثٝ ٖٙٛاٖ ثبظ٢ٚ اػطا٣٤ زِٚز زض ٞط وكٛض٢ ثطا٢ ا٤ؼبز قىُ 
نح٥ح حبو٥ٕش٣ ثؿ٥بض ٔؤطط ٚ ؾبظ٘سٜ اؾز. ثس٣ٟ٤ اؾز ٘ٓبْ ازاض٢ 
٥٘ع چٙب٘چٝ ثرٛاٞس زض سحمك اٞساف ٔصوٛض ٔٛفك ثبقس، ثب٤ؿش٣ 

 ٤ٗ أط زض اذش٥بض زاقشٝ ثبقسٞب ٚ ثؿشطٞب٢ وبف٣ ضا ثطا٢ ا چبضچٛة
ؾبظ٢ ثطا٢ چ٥ٙٗ أط٢، ٔؿشّعْ ٚػٛز  (. ظ35ٝٙ٥ٔ: 1385)ظاض٣ٖ، 

لٛاٖس ٚ ٔمطضاس٣ اؾز وٝ ٔجش٣ٙ ثط انَٛ ٚ ٥ٗٔبضٞب٢ ُٔٙجك ثب 
 ػبٕٔ زض لبٖ٘ٛ ٥٘بظٞب٢ ػب١ٗٔ أطٚظ٢ ثبقس؛ اظػ١ّٕ ا٤ٗ اثعاضٞب، ٚيٕ

سىب٥ِف، وكٛض اؾز وٝ زض آٖ، اٞساف، حمٛق ٚ  ٞط حمٛل٣ ٘ٓبْ
ٚ ٘ح٠ٛ زؾشطؾ٣ ثٝ اٞساف ولاٖ ٘ٓبْ ؾ٥بؾ٣ ٚ اػشٕب٣ٖ  ٞب چبضچٛة

 .(15: 1388)آضا٣٤،  َطاح٣ ٚ سس٤ٚٗ قسٜ ثبقس

 ؾٙس سط٤ٗ ٟٔٓ ٖٙٛاٖ ثٝ وكٛض٢ ذسٔبر ٔس٤ط٤ز لبٖ٘ٛ ،زضٚالٕ

 ٚ سٛػٝ زضذٛض وٝ زازٜ ػب٢ زض ذٛز اِعأبس٣ ضا ٚ ضاٞجطزٞب ازاض٢، ٘ٓبْ
 ٚ انَٛ اِعأبر، ث٥بٍ٘ط ٚ ضاٞجطزٞب ا٤ٗ وٝ ػ٤ٜٚ ثٝاؾز؛  ذبل ثطضؾ٣

زاقشٝ، ١ٕٞ  اِٗبزٜ فٛق ٣ا٥ٕٞش أطٚظ ز٥٘ب٢ زض وٝ ٞؿشٙس ٥ٗٔبضٞب٣٤
ؾبظ٢ آٟ٘ب زض ثؿشطٞب٢ ٔرشّف اػشٕب٣ٖ ذٛز  وكٛضٞب ؾ٣ٗ زض د٥بزٜ

ثرف ثبقس وٝ قىُ نح٥ح  سٛا٘س ٘ش٥ؼٝ زاض٘س. أب ا٤ٗ لبٖ٘ٛ ظٔب٣٘ ٣ٔ
)ػبؾج٣  ٔكرم قسٜ ثبقس زلز ثٝٞب  حبو٥ٕش٣ آٖ زض ٞط٤ه اظ ثرف

َٛضوٝ اقبضٜ قس، اٍِٛٞب٢ نح٥ح  (. ٕٞب104ٖ: 1388ٚ ٘فط٢، 
حبو٥ٕش٣ ٔجش٣ٙ ثط سٗبُٔ ؾٝ حٛظ٠ زِٚز، ثرف ذهٛن٣ ٚ ػب١ٗٔ 
ٔس٣٘ اؾز. ٞسف ا٤ٗ سحم٥ك آٖ اؾز وٝ ٔكرم و٥ٙٓ ثب سٛػٝ ثٝ 

اظ  ه٤ وساْؾبذشبض لبٖ٘ٛ ٚ ثؿشط اػطا٣٤ لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢، 
بو٥ٕش٣ ثب٤س زض فطا٤ٙس اػطا اططٌصاض٘س ٚ ثٟشط٤ٗ قىُ ٞب٢ ح حٛظٜ

ٔك٣ لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ چ٥ؿز؟ ِصا  حبو٥ٕش٣ اػطا٢ ذٍ
وٝ ثب اضائ١ ٤ه ٔسَ الشًب٣٤، ا٤ٗ ذلأ ضا دٛقف زازٜ،  ثطآ٥٘ٓ

 ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ضا ثطضؾ٣ و٥ٙٓ. ٔك٣ ٔكىلار اػطا٢ ذٍ
ٔك٣  ا٢ ذٍٞب٢ سؼطث٣ زض حٛظ٠ اػط ان٣ّ دػٚٞف يٗف ٘مُٝ

ا٤ٗ اؾز وٝ ثط فطا٤ٙسٞب٢ زذ٥ُ زض اػطا سٕطوع ٘ساض٘س 
ا٘س ٤ب ٔشغ٥ّطٞب٢ زذ٥ُ زض  ( ٚ سٟٙب سلاـ وطز86ٜ: 1980)٥ِذؿى٣

 فطا٤ٙس اػطا ضا ثطقٕط٘س ٤ب ثٝ ثطضؾ٣ ا٥ٕٞز ا٤ٗ ٔشغ٥ّطٞب ثذطزاظ٘س.
زض ا٤ٗ ٔمبِٝ سلاـ قسٜ اؾز ثب اسربش ز٤سٌب٣ٞ ٘ٛآٚضا٘ٝ، 

ٔك٣ زض حٛظ٠ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ثطضؾ٣ قٛز ٚ سٟٙب  فطا٤ٙسٞب٢ اػطا٢ ذٍ
ثٝ قٙبؾب٣٤ ٔشغ٥ّطٞب٢ اططٌصاض زض اػطا اوشفب ٘كٛز. ٔكرم قسٜ اؾز 

ٞب ٚ ٖبٔلاٖ  ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ سٗساز ظ٤بز٢ اظ ؾبظٔبٖ ٔك٣ وٝ اػطا٢ ذٍ
وٙس وٝ ثؿ٥بض٢ اظ آٟ٘ب ذبضع اظ وٙشطَ  ٔشٗسز٢ ضا زض٥ٌط ا٤ٗ فطا٤ٙس ٣ٔ

ا٘س. ا٤ؼبز ٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ  ٢ اػطا٣٤ٔطاسج٣ ٚاحسٞب ضؾ٣ٕ ٚ ؾّؿّٝ
 ٗس اػطا٢ ٚ ٖبٔلاٖ اػطا٣٤ ٤ه ٔكره١ ٔشٕب٤ع زض ثُ ٞبؾبظٔبٖ

قٛز وٝ  ٔك٣ اؾز وٝ ثبٖض ا٤ؼبز ٤ه ٔسَ غ٥طذ٣ُ ٣ٔ ذٍ
)ػبؾج٣ ٚ ٘فط٢،  طز٥ٌ ٣ثطٔٞب٢ ضؾ٣ٕ ٚ غ٥طضؾ٣ٕ ضا زض  قجىٝ
(. زض٘ش٥ؼٝ، ا٤ؼبز ٤ه ٔسَ غ٥طذ٣ُ ثب سٛػٝ ثٝ 100: 1388
ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘،  ٔك٣ ٣ٔٛ وكٛض زض حٛظ٠ اػطا٢ ذٍٞب٢ ث ٤ٚػ٣ٌ

َٛض  ضؾس. زْٚ ا٤ٙىٝ، ٥ٞچ ٔس٣ِ وٝ ثٝ وبٔلاً ٔجسٖب٘ٝ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ
ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ سٛػٝ وطزٜ ثبقس، ز٤سٜ  ٔك٣ اذشهبن٣ ثٝ اػطا٢ ذٍ

قٛز. ثب سٛػٝ ثٝ ٘مف اططٌصاض ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ زض سٛؾٗٝ ٚ د٥كطفز  ٣ٕ٘
آٖ زِٚز، ٥٘بظٔٙس سٗط٤ف ٤ه ٔسَ اػطا٣٤  جٕس ثٝٞب٢ زِٚش٣ ٚ  ؾبظٔبٖ

. ٍ٘بٜ ذ٣ُ ثٝ ٔشغ٥ّطٞب٢ اططٌصاض زض ٞؿش٥ٓ ٔٙبؾت زض ا٤ٗ حٛظٜ
ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٚ سٟٙب س١٥ٟ فٟطؾش٣ اظ ا٤ٗ ٔشغ٥ّطٞب،  ٔك٣ اػطا٢ ذٍ

 ٞب ٥٘ؿز. ٔك٣ دبؾر٢ٍٛ ٔؿبئُ حٛظ٠ اػطا٢ ذٍ
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ٙبؾت قٛز، ثب ا٤ؼبز س ٕٞچ٥ٙٗ سلاـ قسٜ زض ٔس٣ِ وٝ اضائٝ ٣ٔ
 ٔك٣، ثٝ اػطا٢ اططٌصاض٢ اظٚ ذٍ 1ث٥كشط ث٥ٗ قىُ حبو٥ٕز زِٚز

قسٜ زض ا٤ٗ  ٔك٣ ٔٛضز ٘ٓط زؾز ٤بث٥ٓ. ٔسَ ٔبسط٤ؿ٣ اضائٝ ذٍ 
ٖٙٛاٖ اثعاض، ٔٛضز اؾشفبز٠ ٔؼط٤بٖ لطاض ٥ٌطز؛ ثٝ  سٛا٘س ثٝ سحم٥ك، ٣ٔ

ٔك٣، ثٟشط٤ٗ ٚ  ا٤ٗ سطس٥ت وٝ يٕٗ س٥٥ٗٗ قىُ اػطا٢ نح٥ح ذٍ
لبٖ٘ٛ  ذهٛل٘ٛٔ حبو٥ٕز ثطا٢ سحمك اٞساف زِٚز زضسط٤ٗ  آَ ا٤سٜ

زض ا٤ٗ سحم٥ك  ،ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ ضا ٔكرم و٥ٙٓ. زضحم٥مز
ٚ ٔسَ حبو٥ٕش٣ ٥ُٞ ٚ  2ٔك٣ ٔشّٙس ز٘جبَ سّف٥ك زٚ ٔسَ اػطا٢ ذٍ ثٝ

ٗس اثٟبْ ثب سٛػٝ ثٝ زٚ ثُ ،ٕ٘ب٤س. زضٚالٕ ٞؿش٥ٓ وٝ وبٔلاً ثس٤ٕ ٣ٔ 3ٞٛح
ذسٔبر وكٛض٢، ق٠ٛ٥ اػطا٢ نح٥ح ٚ سًبز زض لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ٚ 

آَ حبو٥ٕش٣ ضا ٥٘ع زض ٞط٤ه اظ  ٔك٣ ضا ٔكرم وطزٜ، قىُ ا٤سٜ ذٍ
ٞب٢ ػصة ٚ اؾشرساْ، ٍٟ٘ساض٢ ٚ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢ س٥٥ٗٗ  حٛظٜ

 ذٛا٥ٞٓ وطز.
ٔك٣ لبٖ٘ٛ ذسٔبر  زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ، ق٠ٛ٥ اػطا٢ نح٥ح ذٍ

 وكٛض٢ ٚ قىُ حبو٥ٕش٣ آٖ ضا زض ؾٝ حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ،
ٍٟ٘ساض٢ ٚ آٔٛظـ ثطضؾ٣ قسٜ اؾز. ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ثٟشط٤ٗ 
ذطٚػ٣ اظ لبٖ٘ٛ ذسٔبر ٔس٤ط٤ز وكٛض٢، ٥٘بظٔٙس قٙبذز ثٟشط٤ٗ 

ٞب ٚ سس٤ٚٗ قىُ حبو٥ٕش٣ ٔٙبؾت زض  ضٚـ اػطا٣٤ زض ٞط٤ه اظ حٛظٜ
ٞب٢ ػصة  ٔك٣ ٔٛضز ٘ٓط٤ٓ؛ ثس٤ٗ ٔٗٙب وٝ ٞط٤ه اظ ثرف اػطا٢ ذٍ

ٞب٢ زِٚز، ثرف  اظ حٛظٜ ه٤ وساْاظ ٚ اؾشرساْ، ٍٟ٘ساض٢ ٚ آٔٛظـ 
 ذهٛن٣ ٚ ػب١ٗٔ ٔس٣٘ ثب٤س اػطا قٛ٘س.

 

 پژوهصپیطینۀ نظزي 
٥ُ٘ ثٝ اٞساف اظ د٥ف  ثطا٢السأبر ا٘ؼبْ قسٜ  ٖجبضر اؾز اظ 4اػطا

ٔبظٔب٥٘بٖ ٚ ) ٔك٣ ذٍ ٚ سس٤ٚٗ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓٔطح١ّ س٥ٓٙٓ قسٜ زض 
 .(373: 1983 ،5ؾبثبس٥ط

قٛز وٝ اٞساف ٚ ٔمبنس زض  ٣ٔ قٛز وٝ اػطا ظٔب٣٘ آغبظ ٌفشٝ ٣ٔ
لاظْ ثطا٢ آٖ  ١ٚ ثٛزػ ،ٔك٣ سظج٥ز قسٜ سه٥ٕٕبر ٔطثٌٛ ثٝ ذٍ
(. اػطا ٞٓ 450: 1975، ٞٛض ٔبسط ٚ ٚاٖ ٚاٖ) سره٥م زازٜ قسٜ ثبقس

ؾز ٚ ٞٓ قبُٔ اٖٕبَ ٚ اٞب ٚ فطا٤ٙسٞب٢ ؾبظٔب٣٘  قبُٔ ؾ٥ؿشٓ
سلال٣ ُٔبِٗبر  ١ُٔبِٗبر اػطا٣٤ ٘مُ ؾبظٔبٖ. ٢السأبر اًٖب

ٞب٢ ٔس٤ط٤ز زِٚش٣ ٚ ّْٖٛ  ؾبظٔب٣٘، دػٚٞف ١ٔس٤ط٤ز زِٚش٣، ٘ٓط٤
 .(239: 2004 7چٛف٥ّس ٚ ؾبؾٕٗ،) اؾزؾ٥بؾ٣ 

                                                                             
1. Governance 

2. Matland 

3. Hill & Hupe 

4. Implementation 

5. Mazmanian & Sabatier 

 . Van Meter & Van Horn 

7. Schofield & Sausman 

ؾبَ ٌصقشٝ  35ٔك٣ ٣َ  ٞب٢ اػطا٢ ذٍ دػٚٞف ١د٥ك٥ٙ
ٞب قبٞس ا٘شكبض  ذهٛل ٣َ ا٤ٗ ؾبَ ثٝقبٞس ضقس ثٛزٜ اؾز. 

ا٤ٓ  ع اظ ا٤ٗ حٛظٜ ثٛزٜذبض ٔؼلارٞب٢ فطاٚا٣٘ اظ ا٤ٗ ضقشٝ زض  د٥ك٥ٙٝ
وٓ زضحبَ  ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ اػطا وٓ آٖ اؾز وٝ دػٚٞف ٠زٞٙس وٝ ٘كبٖ

، 8ؾبسطٖ) ٞؿشٙسا٢ ٚ ٌؿشطزٜ  ضقشٝ ث٥ٗ چٙس/قسٖ ثٝ ٔٛي٣ٖٛ  سجس٤ُ
2005 :564). 

وٙس وٝ ٥٘بظ ثٝ ثٟجٛز ٘ٓط١٤ اػطا وبٔلاً  اؾشسلاَ ٣ٔ 9اُسّٝ
ثٝ ٥٘بظٞب٢ ا٢  ثب٤س سٛػٝ ٤ٚػٜ وٝ  قٛز؛ زضحب٣ِ احؿبؼ ٣ٔ

٥ٌط٘سٌبٖ ٣ّٕٖ ٥٘ع ُٔٗٛف قٛز. ٣ِٚ اٚ ٕٞچٙبٖ ٔحشبٌ ُٖٕ  سه٥ٕٓ
ٞب٢  ٞب٢ د٥ٛ٘س سلاـ ٞب٢ چك٥ٍٕط٢ زض ٤بفشٗ ضاٜ ٔٛفم٥ز»وٙس:  ٣ٔ

(. ا٤ٗ 270: 2000)اسِٛٝ،  «زؾز ٥٘بٔسٜ اؾز ٘ٓط٢ ثب ٘هب٤ح ٣ّٕٖ ثٝ
٥ٔبٖ ز٥٘ب٢ سح٥ُّ ٚ  ىشٝ سٛػٝ ٔب ضا ثٝ ؾٕز ضٚاثٍ ٤ٚػٜ ٔٛػٛز٘

زض ٔٗطو ا٤ٗ  ه٤ ثٝ ه٤وٙس. ٌب٣ٞ ٤ه ضاث١ُ  ُٖٕ ػّت ٣ٔ ز٥٘ب٢
ذُط لطاض زاضز وٝ سح٥ٍّّط، سٛن١٥ ٔؿشم٣ٕ٥ ضا ٔج٣ٙ ثط ا٤ٙىٝ 

زٞس ٚ ٌبٜ چ٥ٙٗ ذُط٢ ٚػٛز  ٔشرهم چٝ ثب٤س ثىٙس ثٝ ٢ٚ اضائٝ ٣ٔ
زٞس وٝ  ٘ساضز. سٛػٝ ٖبِٕب٘ٝ ثٝ ضاث١ُ ٥ٔبٖ زا٘ف ٚ ؾ٥بؾز ٘كبٖ ٣ٔ

ثعاض٢ اظ زا٘ف آوبز٥ٔه زض ُٖٕ ؾ٥بؾز اؾشفبز٠ ا ٢ػب ثٝو٣ّ ضَٛ ثٝ
: 1977 10)٥ِٙسثّْٛ، ٞؿش٥ٓ« وبضوطز ضٚقٍٙطا٘ٝ»زِٚش٣، قبٞس ٤ه 

ُٔٙك »٤ب « ؾٕز»سحز سأط٥ط « زا٘ف» ٢ػب ثٝ( وٝ اغّت 102
َٛضوٝ اقبضٜ قس، ثطا٢ ٔشرههبٖ ا٤ٗ ؾؤاَ  اؾز. ٕٞبٖ« ٔٛل٥ٗش٣

اَ ثب٤س ٖلاٜٚ، ا٤ٗ ؾؤ زائٓ ثب٤س ُٔطح قٛز وٝ: چُٛض ُٖٕ و٥ٙٓ؟ ثٝ
ٞب٢ ٔرشّف  ثٙس٢ زض ٥َف ٚؾ٣ٗ٥ اظ سطس٥جبر ٟ٘بز٢ ٔرشّف ٚ سطو٥ت

لسضر وٝ ٘ٝ سٟٙب ث٥ٗ ٔشرههبٖ ثّىٝ اظ ٔٛضز٢ ثٝ ٔٛضز ز٤ٍط )ثطا٢ 
٤ه ٔشرهم( ٞٓ ٔشفبٚر اؾز، دبؾد زازٜ قٛز. ٚلش٣ ٔشرههبٖ 
اػطا٣٤ سٕب٤ُ زاض٘س ضاث١ُ ث٥ٗ ٘ٓط٤ٝ ٚ ُٖٕ ضا ػس٢ ث٥ٍط٘س، ثب٤س 

ٖ اثشسا سب ا٘شٟب ٔكرم وٙٙس. ثٙبثطا٤ٗ، زغسغ١ ثؿ٥بض٢ ثبفز ضا اظ ٕٞب
اظ دػٞكٍطاٖ ق٠ٛ٥ اػطا زض ثؿشط حبو٥ٕش٣ زِٚش٣ اؾز وٝ زض 

 .(51: 1995)اسَٛ،   ؾبذشبضٞب٢ سؼ٤ٛع٢ اػطا ز٤سٜ ٘كسٜ اؾز
ضٚـ نح٥ح حبو٥ٕش٣ زض  وٝٞب٢ اػطا٣٤  ثطا٢ سّف٥ك ضٚـ

ٞب٢ اػطا، ٔجٙب٢  زض حٛظ٠ ٘ٓط٤ٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ا٤ٗ دػٚٞف
ٔشّٙس  .زٞس سًبز ٔشّٙس وٝ ٔس٣ِ الشًب٣٤ ضا اضائٝ ٣ٔ-وبض ٔبسط٤ؽ اثٟبْ

سأط٥ط  ث٥بٖ وطز وٝ ٕٞٛاضٜ ٥ٔعا٣٘ اظ اثٟبْ ٚ سًبز، فطا٤ٙس اػطا ضا سحز
 .(165: 1995)ٔشّٙس،  زٞس ذٛز لطاض ٣ٔ
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 (165: 1995 ٔشّٙس،) ٣٤الشًب ؽ٤ٔبسط .۱ ضکل

 

ٔك٣ ٣ اظ اثٟبْ ٚ سٗبضو زض فطا٤ٙس ذٍثطاؾبؼ ا٤ٗ ٔسَ، ٕٞٛاضٜ ٥ٔعا٘
ؾ٥بؾ٣، ٕ٘بز٤ٗ، سؼطث٣، ٚ ازاض٢ )اػطا٣٤( ضا  ٘ٓط١٤ٚػٛز زاضز. چٟبض ٘ٛٔ 

قٛز وٝ  ؾ٥بؾ٣ ظٔب٣٘ اؾشفبزٜ ٣ٔ ٘ٓط١ٟ٤سٛاٖ ثٝ اػطا اسربش وطز.  ٣ٔ
قٛز وٝ  ٕ٘بز٤ٗ ظٔب٣٘ اؾشفبزٜ ٣ٔ ٘ٓط١٤سٗبضو ثبلا ٚ اثٟبْ وٓ ثبقس. 

ازاض٢ )اػطا٣٤( ٔطثٌٛ ثٝ  ٘ٓط١٤ٞٓ سٗبضو ٚ ٞٓ اثٟبْ ثبلا ثبقٙس. 
سؼطث٣  ٘ٓط١٤بضو ٚ ٞٓ اثٟبْ دب٥٤ٗ ثبقٙس. ؾز وٝ ٞٓ سٗاٞب٣٤  ظٔبٖ
قٛز. زض  وٝ اثٟبْ ثبلا ٚ سٗبضو دب٥٤ٗ ثبقس، اؾشفبزٜ ٣ٔ ٚي٥ٗش٣زض 

ازاض٢ وٝ اغّت ثبلا ثٝ دب٥٤ٗ اؾز، د٥بٔسٞب اظ َط٤ك ٔٙبثٕ س٥٥ٗٗ  ٘ٓط١٤
  ،قٛ٘س ٣ٔ

َط٤ك لسضر ائشلاف ٔح٣ّ ا٤ٗ د٥بٔسٞب  ٕ٘بز٤ٗ، اظ ٘ٓط١٤وٝ زض  زضحب٣ِ
ثٝ دب٥٤ٗ  ٞب٢ ثبلا ٘ٓط٤ٝسؼطث٣ وٝ سطو٥ج٣ اظ  ٘ٓط١٤س. زض قٛ٘ س٥٥ٗٗ ٣ٔ

٥ٌط٢  ؾبؼ قطا٤ٍ ثبفش٣ زضثبض٠ د٥بٔسٞب سه٥ٕٓٚ دب٥٤ٗ ثٝ ثبلاؾز، ثطا
٥ٌط٢ ثطاؾبؼ لسضر  ؾ٥بؾ٣، سه٥ٕٓ ٘ٓط١٤قٛز ٚ ثبلاذطٜ زض ٔٛضز  ٣ٔ

 قٛز. ا٘ؼبْ ٣ٔ
ثب٤س سٛػٝ زاقز وٝ سحمك چ٥ٙٗ ٥ٗٔبضٞب ٚ  ذهٛلزض ٥ٕٞٗ 

اػطا، ٔؿشّعْ قطا٤ٍ ؾبذشبض٢ ٚ سكى٥لار ؾ٥بؾ٣،  ٣٤ اظٞب قىُ
حمٛل٣ ٚ ازاض٢ ٔٙبؾت اؾز سب ثؿشط اػطا ٚ اٖٕبَ آٟ٘ب ضا فطاٞٓ 
وٙس؛ ظ٤طا سحمك ُّٔٛة ٚ ٔؤطط انلاحبر ؾبذشبض٢، ٚاثؿشٝ ثٝ قىُ 
حبو٥ٕش٣ اؾز ٚ ثب٤س اشٖبٖ زاقز وٝ حىٕطا٣٘ ُّٔٛة، لبث٥ّز اػطا 

ٕب٣ٖ ٚ ازاض٢ ٚ اؾشرسا٣ٔ زض سٕب٣ٔ ؾُٛح ؾ٥بؾ٣، الشهبز٢، اػش
ضا زاضز ٚ ٔحسٚزوطزٖ آٖ ثٝ ٤ه ثرف اظ اضوبٖ ٤ه وكٛض 

 ػب٘جٝ ضا فطاٞٓ وٙس سٛا٘س وبضؾبظ ٚالٕ قٛز ٚ ظ١ٙ٥ٔ سٛؾ١ٗ ٕٞٝ ٣ٕ٘

ٞب٣٤ اؾز وٝ  (. حىٕطا٣٘ ثٝ ٔٗٙب٢ قجى112ٝ: 1385دٛض،  )ل٣ّ
د٥ٛ٘سزٞٙس٠ ػب١ٗٔ ٔس٣٘ ثب زِٚز ٚ ثرف ذهٛن٣ اؾز. ٔفْٟٛ 

سط اظ حىٛٔز اؾز ٚ ثٝ ٔٗٙب٢ ثطآ٤ٙس ٕٞجؿش٣ٍ ٚ  ؿشطزٜحىٕطا٣٘، ٌ

 ٞب٢ ٔرشّف ػبٔٗٝ اؾز سٗبُٔ السأبر ٚ ضفشبضٞب٢ ثبظ٤ٍطاٖ ثرف

(. ٘ٓبْ ازاض٢ ٚ اؾشرسا٣ٔ ٤ه 29: 1394)آلبظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
ٞب٢ زِٚز اؾز وٝ اٖٕبَ  سط٤ٗ ٚ اططٌصاضسط٤ٗ ثرف وكٛض، اظ ٟٔٓ

ز٥ُِ  اؾز. ا٤ٗ ثرف ثٝ حبو٥ٕز نح٥ح زض آٖ ثؿ٥بض حبئع ا٥ٕٞز
اضسجبٌ سٍٙبسًٙ ٚ ٔؿشم٥ٓ ثب ٔطزْ، ثؿ٥بض حبئع ا٥ٕٞز اؾز ٚ اٖٕبَ 

سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ ا٤ؼبز ضٚح١٥ ٘كبٌ ٚ  ٣ٔ قىُ نح٥ح حبو٥ٕش٣ زض آٖ
دٛض ٚ  )ل٣ّ ػب٘ج١ ػبٔٗٝ قٛز ا٥ٔس زض ٔطزْ ٚ د٥كطفز ٔحؿٛؼ ٚ ٕٞٝ

 .(109: 1382ظازٜ،  قط٤ف
ض ا٤ٙؼب اظ ٔسَ ٥ُٞ ٚ ٞٛح ثطا٢ سٛؾ١ٗ قىُ نح٥ح حبو٥ٕش٣ ز

(. ٥ٔچُ ٥ُٞ ٚ د٥شط ٞٛح زض 2002)٥ُٞ ٚ ٞٛح،  اؾشفبزٜ قسٜ اؾز
ٔس٣ِ ضا « ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ ٔك٣ اػطا٢ ذٍ»فهُ ٞكشٓ وشبة اضظقٕٙس 

ٔك٣، سكى٥لار  ا٘س وٝ ثب زض ٘ٓط ٌطفشٗ ؾٝ ثٗس ؾبذشبض ذٍ اضائٝ وطزٜ
ٟ٘بز٢ ٚ ؾبذشبض ذطز، ٘ٛٔ ٚ قىُ حبو٥ٕز زِٚز ضا زض اػطا٢ 

وٙس. آٟ٘ب ؾٝ حبِز اظ حبو٥ٕز ضا زض اػطا٢  ٔك٣ ٔكرم ٣ٔ ذٍ
زٞٙس: حبو٥ٕز اظ َط٤ك اٖٕبَ لسضر ٚ ٘فٛش  ٞب د٥كٟٙبز ٣ٔ ٔك٣ ذٍ

ٚ حبو٥ٕز اظ  2ذهٛن٣ ، حبو٥ٕز اظ َط٤ك سف٤ٛى ثٝ ثرف1زِٚش٣
 .3اظ َط٤ك ػب١ٗٔ ٔس٣٘
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 (186: 2002)٥ُٞ ٚ ٞٛح،  ٔسَ ٥ُٞ ٚ ٞٛح. ۱جدول 

 ٔك٣ س٥ٓٙٓ ذٍ
 ٔك٣ ٤ٚػ٣ٌ ؾبذشبض ذٍ

 ؾبذشبض زض حبَ د٥كطفز ٚ سغ٥٥ط ؾبذشبضٔٙس ٚ زاضا٢ چبضچٛة ؾبذشبض وبٔلاً ٚايح

 سكى٥لار ٟ٘بز٢
 ٤ٚػ٣ٌ ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘

 ا٢ قجىٝ ثبظاض ٔطاسج٣ ؾّؿّٝ

 ٕٞفىط٢ ٚ سٛافك ذسٔبر ٔساض ٔح٥ٍ لبٖ٘ٛ ٔح٥ٍ ذطز

 سف٤ٛى ثٝ ثرف ذهٛن٣ ٘فٛش ٚ الشساض -لسضر ٘ٛٔ ٔشٙبؾت حبو٥ٕز
 سك٤ٛك ٚ سطغ٥ت

 ػب١ٗٔ ٔس٣٘

 
ضٚاثٍ ؾ٥بؾ٣ ٞب٢  قٛز، زض ٞط٤ه اظ وبٖ٘ٛ َٛضوٝ ٔكبٞسٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

اػشٕب٣ٖ، س٣ٖٛٙ اؾبؾ٣ اظ فبوشٛضٞب ٚػٛز زاضز وٝ ٣ٍٕٞ ثب ٞٓ 
قٛز.  وٝ اػطا زض آٖ ٔس٤ط٤ز ٣ٔ ٞؿشٙس  زٞٙس٠ ثبفز ٤ٚػ٠ ٣ّٕٖ سكى٥ُ

ٞب، ثٝ چٙس  ؾبظ٢ ثطا٢ سٕب٣ٔ ا٤ٗ ٔح٥ٍ ٥ُٞ ٚٞٛح ثب ٞسف ذلانٝ
 سط٤ٗ ثٗسٞب ٞؿشٙس ٚ ثطا٢ سط٤ٗ ٚ ٔشٙبؾت ا٘س وٝ ٔطسجٍ ٗس اقبضٜ وطزٜثُ

ٞط ٔح٥ٍ، ٤ه ٔشغ٥طّ ذلانٝ اذشهبل زازٜ قسٜ اؾز. ا٤ٗ ٔشغ٥ّطٞب 
ا٘س وٝ  زض ضٚاثٍ ؾبظٌبض ٚ ٔشؼب٘ؽ ذٛز )ٖٕٛز٢( حبو٣ اظ آٖ چ٥ع٢

آَ حبو٥ٕز زا٘ؿز. آ٘چٝ  ٞب٢ ا٤سٜ سٛاٖ آٖ ضا ؾٝ حبِز س٥خ ٣ٔ

قسٜ زض  وٙس آٖ اؾز وٝ ٞط٤ه اظ ٔشغ٥ّطٞب٢ ُٔطح ا٥ٕٞز د٥سا ٣ٔ
زٞٙس، ثٝ چٝ ٥ٔعاٖ زاضا٢  ٥ٕز ضا قىُ ٣ٔٔسَ وٝ ٘ٛٔ ٔشٙبؾت حبو

اثٟبْ ٚ سًبز٘س ٚ اٌط لطاض ثط ا٤ٗ ثبقس وٝ ا٤ٗ ٔشغ٥ّطٞب اظ َط٤ك ٥ٔعاٖ 
ثٝ چٝ قىُ لبثُ  .)زٚ ٔشغ٥ّط ٔسَ ٔشّٙس( ؾٙؼف قٛ٘س اثٟبْ ٚ سًبز

ٗس ا٘س؟ ثب ثطضؾ٣ ُٔبِٗبر ٔرشّف وٝ ٞط٤ه اظ چٟبض ثُ ؾبظ٢ د٥بزٜ
سٛاٖ  ٚ ثب ٔطٚض ٔمب١ِ ان٣ّ ٔشّٙس، ٣ٔ ا٘س ٔبسط٤ؽ ٔشّٙس ضا ؾٙؼف وطزٜ

ٞط٤ه اظ ٔشغ٥ّطٞب٢ ٔسَ ٥ُٞ ٚ ٞٛح ضا زض ٔبسط٤ؽ ٔشّٙس ػب٤ٍصاض٢ 
 (2)قىُ وطز سب ٔسَ حبو٥ٕش٣ ٔٛضز ا٘شٓبض اظ آٖ اؾشرطاع قٛز.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ٔشّٙس ٞب٢ ٔسَ ٥ُٞ ٚٞٛح زض ٔبسط٤ؽ ثطضؾ٣ ٔشغ٥طّ .۲ضکل 

  

 اػطا٢ ؾ٥بؾ٣
 ٔك٤ٚ٣ػ٣ٌ ؾبذشبض ذٍ
 سًبز ٚػٛز زاضز.ٞٓ زض اٞساف ٚ ٞٓ زض اثعاض 

 ٤ٚػ٣ٌ ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘
ٞب٢ ٔرشّف٣ اظ لسضر سٗط٤ف ٌطٜٚ اظ َط٤كٞب ذطٚػ٣

 قٛز.٣ٔ
 دص٤طز.سٛافك ثٝ نٛضر ذٛزوبض ٚ ؾط٤ٕ نٛضر ٣ٕ٘

قٛز اضظ٤بث٣ سٛافمبر ثٝ ضاحش٣ نٛضر اثٟبْ وٓ ثبٖض ٣ٔ
 دص٤طز.

 ٔح٥ٍ ذطز
 .ٞب٢ ٔرشّف ٤ىؿبٖ اؾزٞب٢ ؾُٛح ذطز زض ؾبظٔبٖ ذطٚػ٣

 اػطا٢ ازاض٢
 ٔك٤ٚ٣ػ٣ٌ ؾبذشبض ذٍ

 ا٘س.اٞساف ٚ اثعاضٞب٢ حُ ٔؿئّٝ وبٔلاً قٙبذشٝ قسٜ
 ٤ٚػ٣ٌ ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘

 اَلاٖبر، ٔٙبثٕ ٚ لسضر زض اذش٥بض ٞؿش١ ٔطوع٢ اؾز.
اػطا ثٝ نٛضر ؾّؿّٝ ٔطاسج٣ اظ َط٤ك فطٔبٖ ؾُٛح 

 ٥ٌطز.ثبلاسط نٛضر ٣ٔ
 ٔح٥ٍ ذطز

ٖ اؾز.ؾبظٔبٖٞب٢ ؾُٛح ذطز زض ذطٚػ٣ ف ٤ىؿب  ٞب٢ ٔرشّ
ٔك٣ ثٝ نٛضر وبٔلاً قفبف زض ٞط ؾُح سٗط٤ف ذٍ

 ٞب سٛافك ٚػٛز زاضز.قٛز ٚ ض٢ٚ ْٚب٤ف ٚ ٔؿئ٥ِٛز٣ٔ

 اػطا٢ سؼطث٣

 ٔك٤ٚ٣ػ٣ٌ ؾبذشبض ذٍ

ٞب ثٝ نٛضر ٔؿشمُ ٔك٣ زض ؾبظٔبٖفطنز سغ٥٥ط ٚ سٗس٤ُ ذٍ
 ٚػٛز زاضز.

 ٤ٚػ٣ٌ ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘

ؾبظٚوبض اضظ٤بث٣  .ا٘سٔشفبٚرؼ ٘فٛش افطاز اططٌصاض ٞب ثطاؾبذطٚػ٣
 دص٤طز.ٔح٥ٍ ذطزنٛضر ٣ٕ٘ ٣ضاحشثٝسٛافمبر ٕٔٗٛلاً 

 .ا٘سٔشفبٚرٞب٢ ٔرشّف ٔح٥ٍ ذطز ثب ٤ىس٤ٍط ٞب زض ؾبظٔبٖذطٚػ٣

 ضادت

 اثٟبْ

 

 پایین

 بالا

 دب٥٤ٗ لاثب

ضؾ٥سٖ ثٝ اػٕبٔ  ْبٞطاً ٔك٤ٚ٣ػ٣ٌ ؾبذشبض ذٍ اػطا٢ ٕ٘بز٤ٗ
 ضؾس.غ٥طٕٔىٗ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ

وٝ ٥ٌطز ٔك٣ ٔجٟٓ ثبقس، ٕ٘بزٞب٣٤ قىُ ٣ٔذٍ ظٔب٣٘ وٝ
 وطز. سٗبضيبر ضا ث٥كشط ذٛاٞس

ٞب ٚاثؿشٝ ثٝ ٥ٔعاٖ لسضر ذطٚػ٣ ٤ٚػ٣ٌ ضٚاثٍ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘
 وٙس.ائشلافبر سغ٥٥ط ٣ٔ

 قٛز.ٞب ٣ٔٔك٣ ثبٖض ؾرز قسٖ اضظ٤بث٣ فٗب٥ِزاثٟبْ زض ذٍ

ٞب٢ ؾُح ذطز ٞب زض ٞط٤ه اظ ؾبظٔبٖذطٚػ٣طز ذٔح٥ٍ 
 ٥ٌطز.ثط اؾبؼ ٕٞفىط٢ ٚ سٛافك نٛضر ٣ٔ ؼ٥ٝزض٘ش، ا٘سٔشفبٚر
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 ایجاد مذل مفهومی
ضؾس ٤ى٣ اظ ثؿشطٞب٢ اػطا٢ حىٕطا٣٘ ُّٔٛة ضا ثب٤س زض ٘ٓبْ  ٣ٔ ثٝ ٘ٓط

َٛضوٝ اقبضٜ قس، اػطا٢ لبٖ٘ٛ  ازاض٢ وكٛضٞب ػؿشؼٛ وطز. ٕٞبٖ
شبض٢ ٞط ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ ٥٘بظ ثٝ ا٤ؼبز ثؿشط ٚ انلاحبر ؾبذ

ٔصوٛض ثٝ فىط وطزٖ انُ  ثب٤س لجُ اظ اػطا٣٤ ز٤ٍط، ٖجبضر ثرف زاضز. ثٝ
ا٤ؼبز ثؿشطٞب٢ حمٛل٣ ٚ سكى٥لار ٔٙبؾت ثٛز. زض٘ش٥ؼٝ، قىُ حبو٥ٕز 

ِٚش٣ زض وٙبض ق٠ٛ٥ اػطا٢ ذٍ ٞب٢ لبٖ٘ٛ ثب٤س  ٔك٣ زض ٞط٤ه اظ ثرف ز
وبٔلاً ضٚقٗ ٚ ٚايح سٗط٤ف قٛز سب ثشٛا٥٘ٓ ثٟشط٤ٗ اػطا ضا اظ لبٖ٘ٛ 

، ٍٟ٘ساض٢ ٚ  ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ زض حٛظٜ ٞب٢ ػصة ٚ اؾشرساْ
 آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢ زاقشٝ ثبق٥ٓ.

٥٘بظ ثٝ اضائ١ ٔس٣ِ ػبٕٔ وٝ ثشٛا٘س قىُ اػطا٢ لبٖ٘ٛ ذسٔبر 

قٛز سب اظ ا٤ٗ َط٤ك ثشٛاٖ ا٤ٗ  وكٛض٢ ضا ؾبٔبٖ زٞس، وبٔلاً احؿبؼ ٣ٔ

ٛاضز شوط قسٜ ثطا٢ لبٖ٘ٛ ضا ثٝ قىُ ٔؤططسط٢ اػطا وطز. ثب سٛػٝ ثٝ ٔ

 قىُ ٞٓؾز وٝ ض٢، لاظْ أك٣ لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛاػطا٢ ٔٛفك ذٍ

ِٚز ضا زض اػطا٢  قىُ ٞٓٚ ، ٥ٙٓٔك٣ ضا ثطضؾ٣ واػطا٢ ذٍ حبو٥ٕش٣ ز

قٛز: اَٚ،  ٔشغ٥طّ ا٤ؼبز ٣ٔ زٚزؾشٝ، ؼ٥ٝزض٘شزض ٘ٓط ث٥ٍط٤ٓ. ٔك٣  ا٤ٗ ذٍ

ٔك٣ ٚ زْٚ، ٔشغ٥طّ قىُ حبو٥ٕز. ٞطوساْ اظ ا٤ٗ ٔشغ٥طّٞب ثب زٚ  ٔشغ٥طّ ذٍ

بْ ٚ سًبز ؾٙؼف ٣ٔ كبٖ زازٜ قٛز: اٚلاً، قٛ٘س سب ٘ ٔشغ٥طّ طب١٤ٛ٘ اثٟ

، آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢ ٚ ٍٟ٘ساض٢،  ٞط٤ه اظ حٛظٜ ٞب٢ ػصة ٚ اؾشرساْ

ٔك٣ لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر  زاضا٢ چٝ ٥ٔعاٖ اثٟبْ ٚ سًبز زض ذٍ

ِٚز ثب٤س  وكٛض٢ ٞؿشٙس ٚ قىُ اػطا٢ آٟ٘ب ثٝ چٝ نٛضر ثبقس، طب٥٘بً، ز

ط لطاض ٞب ٔسّ ٘ٓ چٝ قى٣ّ اظ حبو٥ٕز ضا زض اػطا٢ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ثرف

 زٞس.

بْ ٚ سًبز ذٍ  زا٘س. اثٟبْ  ٔك٣ ضا ٔشغ٥طّٞب٢ ٔطوع٢ ٣ٔ ٔشّٙس اثٟ

بْ زض  ٔك٣ س٥ٓٙٓ ٔك٣ اقبضٜ ثٝ ٥ٔعاٖ قفبف٥ز ذٍذٍ قسٜ زاضز. اثٟ

بْ زض ٞسف ذٍ بْ زض اثعاض. اثٟ ساف ٚ اثٟ بْ زض اٞ ٔك٣ زٚ قىُ زاضز: اثٟ

ٚاثؿش٣ٍ ٥ٌطز وٝ زضن ٔٙبؾت اظ ٔؿئّٝ قىُ ٍ٘طفشٝ ٚ  ظٔب٣٘ قىُ ٣ٔ

ساف ٚػٛز زاقشٝ ثبقس. ظٔب٣٘  ُ ٚ ٖسْ ؾبظٌبض٢ ث٥ٗ اٞ زض٣٘ٚ ث٥ٗ ٖٛأ

قسٜ ثٝ ٘فٕ  ٔك٣ ُٔطحوٙٙس وٝ ذٍ ٣ٔ وٝ ٞسف اثٟبْ زاضز، ٕٞٝ فىط

ساف ضٚقٗ ثبقس، ٖسٜٟبآ٘ ب اٌط اٞ ثط٘س، ثب  ا٢ وٝ اظ آٖ ٔٙفٗش٣ ٣ٔ ؾز؛ أ

ٌٛ٘بٌٖٛ ْٟٛض ٢ ٞب وٙٙس. اثٟبْ زض اثعاض ٥٘ع ثٝ ضٚـ ز٤ٍطاٖ سًبز د٥سا ٣ٔ

ٔك٣ ٥٘بظ اؾز ٤ب زض ٔٛضز وٙس؛ زض ػب٣٤ وٝ فٙبٚض٢ ثطا٢ اػطا٢ ذٍ ٣ٔ

٢ ٔرشّف زض اػطا، زض ٔح٥ٍ د٥چ٥س٣ٌ ٚػٛز زاضز، ا٤ٙىٝ ٞب ٘مف ؾبظٔبٖ

چٝ اططاس٣ زاضز،  ٟبوساْ اثعاض چٍٛ٘ٝ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ث٥ٍطز ٚ اؾشفبزٜ اظ آ٘

بْ ٚػٛز زاضز زٞٙس٠ ٥ٔعاٖ  ٔك٣ ٘كبٖ سًبز ذٍ. (380: 1997)٥ُٞ،  اثٟ

ٔك٣ قبٞس آٖ ٥ٌٍط٢ ذ سٛاٖ زض ٔطح١ّ قىُ وكٕىك٣ اؾز وٝ ٣ٔ

زاقز وٝ زض ٔطح١ّ اػطا ٥٘ع ٕٞچٙبٖ قبٞس  سٛاٖ ا٘شٓبض ا٤ٗ، ٣ٔثٛز. ثٙبثط

آ٤س وٝ ٚاثؿش٣ٍ ٔشمبثُ ث٥ٗ  ٚػٛز سًبز ثبق٥ٓ. ظٔب٣٘ سًبز ثٝ ٚػٛز ٣ٔ

ٙبنط ٘بٍٕٖٞٛ زض ٔك٣، ٘بؾبظٌبض٢ ث٥ٗ اٞساف ٚ ٖ َطف٥ٗ زض٥ٌط زض ذٍ

سٗبٔلار ٚػٛز زاقشٝ ثبقس. ٕٞچ٥ٙٗ ظٔب٣٘ وٝ ث٥ف اظ ٤ه ؾبظٔبٖ ٤ه 

ث٥ٙٙس ٤ب ٚلش٣  نٛضر ٔؿشم٥ٓ ٔطسجٍ ثب ٔٙبفٕ ذٛز ٣ٔ  ؾ٥بؾز ضا ثٝ

٥ٌطز. ا٤ٗ ٔؿبئُ  ٞب٢ ٘بٕٞب٣ٍٙٞ زاض٘س قىُ ٣ٔ ٞب ز٤سٌبٜ ؾبظٔبٖ

 ٔك٣ ٤ب ق٠ٛ٥ اػطا ٚ چ٥ٌ٣ٍٍ٘ٛط٢ ذٍ ٘ح٠ٛ قىُ ثبض٠زض سٛا٘س ٣ٔ

ٖٙٛاٖ ٔظبَ، ٕٔىٗ اؾز ٞسف ٔٛضز  ٚػٛز آ٤ٙس. ثٝ ٥ٌط٢ آٟ٘ب ثٝ قىُ

، ٤ه ٟٔٙسؼ، ٤ه الشهبززاٖ ٚ ٚػٛزٗ ٤ثباسٛافك، وبٞف آِٛز٣ٌ ثبقس؛ 

ٞب٢ ٔٛضز  ٞب٢ ثؿ٥بض ٔرشّف٣ ضا ثطا٢ ا٘ؼبْ ؾ٥بؾز ٤ه ٚو٥ُ، ق٥ٜٛ

ٞب ٚ  زٞٙس. قسر سًبز ثب افعا٤ف ٘بؾبظٌبض٢ ٍ٘طا٣٘ سٛافك سطػ٥ح ٣ٔ

٤بثس. ٞطچٝ سه٥ٕٓ  َطار ٔطسجٍ ثب ٞط َطف افعا٤ف ٣ٔافعا٤ف ٔرب

 .(165: 1995)ٔشّٙس،  ٞب٢ ٔشٙبلى ث٥كشط ذٛاٞس ثٛز سط ثبقس، ز٤سٌبٜ ٟٔٓ

س ثب ا٤ٗ زٚ ثُ وٙس: ازاض٢،  ٗس، چٟبض ٘ٛٔ اػطا ضا ٔكرم ٣ٔٔشّٙ

ب آ٘چٝ زض ٔسَ ٔشّٙس ػب٢ ثحض زاضز، آٖ اؾز  . أ بٕز٤ٗ ؾ٥بؾ٣، سؼطث٣ ٚ ٘

ِٚز وٝ ا٤ٗ قىُ اظ  ٥طز! آ٤ب ز ِٚز قىُ ثٍ ٛ٘ٝ ثب٤س اظ َطف ز اػطا چٍ

اٚضز ُٖٕ قٛز ٚ لسضر ضا زض زؾز  ٣ اقىبَ اػطا  ٔمشسضاٝ٘ ثب٤س زض سٕبٔ

شط اػطاقسٖ  شمبَ اػطا ثٝ ثرف ذهٛن٣ ثبٖض ثٟ اٛضز ا٘ ب٣ٌٞ ٔ ٥ٌطز ٤ب 

ط ٣ٔ ذٍ ِٚز فمٍ ثب٤س ثٝ قىُ ٘ٓبضس٣ ٚ  ٔك٣ ٔٛضز ٓ٘ قٛز ٤ب ا٤ٙىٝ ز

وٙس؟ اػطا٢ ا٤ٗ ٟٔٓ، ٔؿشّعْ آٖ اؾز وٝ اثشسا  سك٤ٛم٣ زض اػطا زذبِز

ٔك٣ زض آٖ اػطا  ٔك٣ ٚ ؾذؽ، ؾبذشبض ٔح٣ُ٥ وٝ ذٍ ؾبذشبض ذٍ

ب٣٤٘ سب قىُ اػطا٢ آٖ ٔكرم قٛز قٛزقٛز، ثطضؾ٣  ٣ٔ طمف٣ ٚ  ؛فطز )زا

ب٣ٟ٘،   .(94: 1389ٔكجى٣ انف

٣، انَٛ ٞٙؼبض٢ حبو٥ٕز لبٖ٘ٛ ٚ انَٛ زٔٛوطاؾ ،اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط

زٞٙس.  بٞ ضا زض وكٛضٞب٢ زٔٛوطاس٥ه قىُ ٣ٔ ٔك٣ذٍ ا٤ؼبز ٚ اػطا٢

ؾبظ٢ ٔسَ اضائٝ قسٜ ٚ لبثُ اؾشفبزٜ ثٛزٖ آٖ زض  زض٘ش٥ؼٝ، ثطا٢ ث٣ٔٛ

بٖٔ ٣، ٥٘بظٔٙس ثطضؾ٣ لبٖ٘ٛ اؾبؾ٣ ٚ ؾ٥بؾز ؾبظ ٞب٢ اثلاغ٣  ٞب٢ ا٤طا٘

بٔر وكٛض٢ ضا زض  ٖ ذس ضٞجط٢ ٞؿش٥ٓ سب قىُ حبو٥ٕش٣ اػطا٢ لبٛ٘

بٖٔ ٣ ثٝ ؾبظ . لبٖ٘ٛ اؾبؾ٣ ٚ ؾ٥بؾززؾ ٞب٢ ا٤طا٘ ض٤ٓ ٞب٢ سحَٛ  ز آٚ

ازاض٢ اثلا٘ قسٜ اظؾ٢ٛ ٔمبْ ٔٗٓٓ ضٞجط٢، انَٛ ٚ ضٕٞٙٛزٞب٢ اػطا٣٤ 

ط ٌطفشٝ قسٜ ٚ  ٔك٣ ٥ٌط٢ ٚ اػطا٢ ذٍ ثطا٢ قىُ بٙثٕ ا٘ؿب٣٘ زض ٓ٘ ب٢ٞ ٔ

ٖ بس٣ ضا ثطا٢ لبٛ٘ عأ بٙثٕ ا٘ؿب٣٘ ا٤ؼبز  ٔك٣  ٌصاضاٖ ٚ ٔؼط٤بٖ ذٍ اِ ب٢ٞ ٔ

ا٥٘ٛٗ ٚ ٘ٛٔ حبو٥ٕز ضا سب حسٚز ظ٤بز٢وٙٙس. ا٤ٗ انَٛ، ق ٣ٔ  ىُ اػطا٢ ل

اٛضز ٔصوٛض، ٣ٔ قىُ ٣ٔ اٖٛ ثٝ ػٕٕ زٞٙس. ثبسٛػٝ ثٝ ٔ س٢ و٣ّ ثٝ قىُ  س ثٙ

بٙ وٝ ثطا٢ اػطا٢ اططثرف ا٤ٗ  بٙثٕ ا٘ؿب٣٘ ضؾ٥س؛ ثس٤ٗ ٔٗ ٣ٔ زض حٛظ٠ ٔ ثٛ

٣٘ٛ  ٔك٣ ذٍ اٛضز لب٘ ٣٘ٛ ٚ زٔٛوطاس٥ه ث٣ٔٛ ضا ِحبِ وطز. ٔ بٞ ثب٤س ثؿشط لب٘

 قٛز. ثٝ نٛضر ذلانٝ ز٤سٜ ٣ٔ 2قسٜ، زض ػسَٚ ثطضؾ٣ 
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 ٔٛاز لب٣٘ٛ٘ ثطضؾ٣ قسٜ زض سحم٥ك حبيط .۲جدول 

 

 اضائٝ قسٜ اؾز. 3ػسَٚ ٥ٌطز وٝ زض  ٔف٣ٟٔٛ قىُ ٣ٔ ثب سٛػٝ ثٝ ٔٛاضز شوط قسٜ، ٤ه ٔسَ
 

 ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ سحم٥ك .۳جدول

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قیروش تحق

آٖ زؾشٝ اظ  ،٢ؾبظ ٔسَ ١زض ٔطحّ ٢آٔبض ١دػٚٞف، ػبٔٗ ٤ٗا زض
 ٣انّ ٢ٚ ٔؼط ٢لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض ا٘سضوبض زؾزوٝ  ا٘س ٣ذجطٌب٘

آٟ٘ب ثٝ  ١ٚ ٘ٓطار ٕٞ٘س ا لبٖ٘ٛ ٤ٗا ٢اػطا ٢ثطا ٢ػٕٟٛض بؾز٤زض ض
ٞب  ٔهبحجٝ ٤ٗقسٜ اؾز. ا ٢آٚض ػٕٕ ١نٛضر ٔهبحجٝ ٚ دطؾكٙبٔ

 ز٤ط٤طاٖ اضقس ؾبظٔبٖ ٔس٤چٙس ػّؿٝ ثب دٙغ سٗ اظ ٔس ٣َ
 وكٛض زض سٟطاٖ نٛضر ٌطفز. ٢ع٤ض ثط٘بٔٝ

اثٟبْ ٚ سًبز لبٖ٘ٛ ذسٔبر  عا٥ٖزضن ٔ ٢ثطا ٣ف٥ثرف سٛن زض
ٚ  ٢ٍٟ٘ساض ػصة ٚ اؾشرسْ، ٢ٞب اظ حٛظٜ ه٤زض ٞط ٢وكٛض

لبٖ٘ٛ ذسٔبر  ٢اػطا ٠زض حٛظ ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ طا٤ٖآٔٛظـ، اظ ٔس
ا٘شربة  ٣ؾبظٔبٖ زِٚش 11اظ  طا٤ٖٔس ٤ٗوٕه ٌطفشٝ قس. ا ٢وكٛض

 ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ز٤ط٤ٔس ٥ٙ١وبض زضظٔ ١قس٘س ٚ حسالُ دٙغ ؾبَ ؾبثم
اضقس  طا٤ٖدػٚٞف قبُٔ ٔس ٤ٗا ٢آٔبض ١ػبٔٗ ؼٝ،٥زاقشٙس. زض٘ش
لٛاٖس ٔسَ  ٤ٗٔٙٓٛض سسٚ )ثٝ وكٛض ٢ع٤ض ٚ ثط٘بٔٝ ز٤ط٤ؾبظٔبٖ ٔس

 طا٤ٖٔس ٥ٗ( ثٝ سٗساز دٙغ ذجطٜ، ٕٞچ٢ٙدػٚٞف ثطاؾبؼ ُٔٙك فبظ
. ثب سٛػٝ ثٝ ثبقس ٣( ٔط٤ٔس 30)٣زِٚش ٢ٞب ؾبظٔبٖ ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘

 ٢ط٥ٌ دػٚٞف اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ٗزض ا ،٢آٔبض ١ثٛزٖ حؼٓ ػبٔٗسٚزٔح
 ك٤دػٚٞف اظ َط ٤ٗا ٥ٝاِٚ ٢ٞب اؾشفبزٜ قس. زازٜ ٢قٕبض سٕبْ

 ٤ٗقس. زض ا ٢ٌطزآٚض ٢٘ٓط ٣ثط ٔجب٘ ٣ؾبذشٝ ٔجشٙ ٔحمك ١دطؾكٙبٔ
، ثب سٛػٝ ثٝ 1 ١اظ زٚ دطؾكٙبٔٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. دطؾكٙبٔ ك٥سحم
 ٣ٔك اثٟبْ ٚ سًبز ذٍ عا٥ٖاػطا، ٔ ٠حٛظ ضٔٛيٛٔ ز ٥ٙ١ك٥ٚ د بر٥ازث

 ػصة ٚ اؾشرساْ، ٢ٞب اظ ثرف ه٤ضا زض ٞط ٢لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض
  .ؾٙؼس ٣ٚ آٔٛظـ ٔ ٢ٍٟ٘ساض

، ٘ؿجز ثٝ زض٤بفز ٘ٓطار ذجطٌبٖ 1س٥٥ٗٗ ضٚا٣٤ دطؾكٙب١ٔ  ٔٙٓٛض ثٝ
الساْ ٚ ضٚا٣٤ آٖ سأ٥٤س قس. ٕٞچ٥ٙٗ دب٤ب٣٤ اثعاض ٥٘ع اظ َط٤ك ثطآٚضز 

٘شب٤غ ضا ثٝ  4يط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ُٖٕ قسٜ اؾز وٝ زض ػسَٚ 
  ث٥ٙ٥ٓ. قىُ ذلانٝ ٣ٔ

 

 نظبم آموسش و ثهسبسي نظبم نگهداري و حفبظت نظبم جذة، تأمین و تعديل

لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر 
 وكٛض٢

 (44سب  41) 6ٚضٚز ثٝ ذسٔز/ فهُ 
، 51ٚ  47سب  45) 7اؾشرساْ/ فهُ 

52) 

 10ٔعا٤ب/ فهُ  حمٛق ٚ
سب  101) 13/ فهُ ٣ثبظ٘كؿشٍ ث٥ٕٝ ٚ

113) 
 (50)ٔبزٜ  6فهُ 

 (83سب  81) 11ٔس٤ط٤ز ّٖٕىطز/ فهُ 
)ٔبزٜ  8وبضٔٙساٖ/ فهُ دطٚضـ  آٔٛظـ ٚ

56) 
 (63سب  58) 9فهُ 

ٞب٢ سحَٛ  ؾ٥بؾز
 ازاض٢

 (2،3،7ٚ اؾشرساْ ) ٚضٚز ثٝ ذسٔز
 (6،7،8حمٛق ٚ ٔعا٤ب )

 (٥ٔ8،9ٗ اػشٕب٣ٖ )أس
 (1،4،5،21سٛإ٘ٙسؾبظ٢ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ )

 7ثٙس ٚ 3ثٙس 43انُ 29ٚ  22انُ  4ثٙس  43انُ-28ٚ  21سب  19انُ  لبٖ٘ٛ اؾبؾ٣

ٍ
ذ

 
٣٘

ؿب
ٕ ا٘

ٙبث
ٔ ٣

ٔك
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 اثهبم

 ثبلا دب٥٤ٗ

 ثبلا

 ٘ٓبْ ػصة ٚ اؾشرساْ
 ؾ٥بؾ٣ ٔسَ اػطا:
 ٚ ٘فٛشلسضر  ٘ٛٔ حبو٥ٕز:

 ا٤سئِٛٛغ٤ه

 ٘ٓبْ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢
 ٕ٘بز٤ٗ ٔسَ اػطا:

 ضقس سف٤ٛى ثٝ ثرف ذهٛن٣ ثب سٛػٝ ثٝ ٘ٛٔ حبو٥ٕز:
 ٚ ا٤سئِٛٛغ٤ه ٢ٛٙٗٔ

 دب٥٤ٗ
 ازاض٢ ٔسَ اػطا:

 لسضر ٚ ٘فٛش ٘ٛٔ حبو٥ٕز:

 ٘ٓبْ ٍٟ٘ساض٢
 ٔسَ اػطا: سؼطث٣

 وطأز ٚ ٖساِز٘ٛٔ حبو٥ٕز: سك٤ٛك ٚ سطغ٥ت ثب حفّ 



 ...ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٔك٣اػطا٢ ذٍ حبو٥ٕش٣ َطاح٣ ٔسَ: ٔحٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ       18

 

 

 1 ١س٥٥ٗٗ دب٤ب٣٤ دطؾكٙبٔ. ۴جدول 

 ضزيت آلفبي کزونجبخ هبتعداد سؤال اثعبد 
ی در 

س
ي مورد ثزر

متغیزّهب

حوسۀ اجزا
 

 6 ؾٙؼف اثٗبز سًبز زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ
734/0 

 11 ؾٙؼف اثٗبز اثٟبْ زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ

 6 حٛظ٠ ٍٟ٘ساض٢ؾٙؼف اثٗبز سًبز زض 
844/0 

 11 ؾٙؼف اثٗبز اثٟبْ زض حٛظ٠ ٍٟ٘ساض٢

 6 ؾٙؼف اثٗبز سًبز زض حٛظ٠ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢
763/0 

 11 ؾٙؼف اثٗبز اثٟبْ زض حٛظ٠ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢

 
 ( ٔٛضز سأ٥٤س لطاض ٌطفز.٥ٔ7/0عاٖ ثبلاسط اظ  وطٚ٘جبخ )ثبقٛز زض ٞط٤ه اظ ٔشغ٥ّطٞب يط٤ت آِفب٢  ٝ ٔكبٞسٜ ٣ٔضوَٛ ٕٞبٖ

 

 

 ٘شب٤غ سح٥ُّ سٛن٥ف٣ .۵جدول 

 

سطوطزٖ  ٔٙٓٛض ٣ٙ٥ٖ ٞب٢ ٔشٗسز ثٝ ، ثٝ ٕٞطاٜ ٔهبحج2ٝدطؾكٙب١ٔ 
ؾبظ٢ ُٔسَ حبو٥ٕش٣ اػطا ٔٛضز  لٛا٥٘ٗ فبظ٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ زض ُٔسَ

لبٖ٘ٛ ا٤ؼبز قسٜ زض  9اؾشفبزٜ لطاض ٌطفز. ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ ثطاؾبؼ 
ٞب٣٤ وٝ ٕٞعٔبٖ ثب ذجطٌبٖ  فبظ٢ قىُ ٌطفشٝ وٝ ثٝ ٕٞطاٜ ٔهبحجٝ

زٞس. زض  نٛضر ٌطفشٝ اؾز ٔسَ دػٚٞف ضا زض ثرف زْٚ قىُ ٣ٔ
ٞب٢ ٔطوع٢ ٚ  ٞب ثط اؾبؼ قبذم ثرف ثٝ سح٥ُّ سٛن٥ف٣ زازٜا٤ٗ 

ٔٙٓط ٞب دطزاذشٝ قسٜ وٝ ثٝ سفى٥ه ٞط٤ه اظ ؾٝ  دطاوٙس٣ٌ زازٜ
 ثطضؾ٣ قسٜ اؾز. ٣ٔك ذٍ

 (1 ١سٗساز٢ اظ ؾؤالار ؾٙؼف اثٟبْ زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ )دطؾكٙبٔ

 ث٣ٙ٥ وطزٜ اؾز؟ آ٤ب لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ قىُ زل٥ك ٚ ثب ػع٥٤بر وبُٔ ٔٛاضز ضا د٥ف

 َٛض وبُٔ زض لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٌطفشٝ اؾز؟ آ٤ب ٔؿبئُ ٔطثٌٛ ثٝ حٛظ٠ ػصة ثٝ

 ٞب٢ ٔٛػٛز زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ ثبقس؟ دبؾر٢ٍٛ ٔكىلار ٚ چبِف سٛا٘س٣ٔ آ٤ب لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢

 آ٤ب أىبٖ اضظ٤بث٣ اؾشب٘ساضز اظ ٘شب٤غ اػطا٢ فطا٤ٙس ػصة ٚ اؾشرساْ ٚػٛز زاضز؟

 ٞب ٚ اؾشب٘ساضٞب٢ ٔكره٣ ثطا٢ اػطا٢ فطا٤ٙس ػصة ٚ اؾشرساْ زض لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ زض ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ اؾز؟ آ٤ب ضٚـ

 (1سٗساز٢ اظ ؾؤالار ؾٙؼف سًبز زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ )دطؾكٙبٔٝ 

 ٞب٢ ٔربِف اططٌصاض٘س؟ ٞب٢ ٔرشّف ٚ اضظـ ػصة ٚ اؾشرساْ، ٌطٜٚ زضضٚ٘سآ٤ب 

 ٘فٛش زض لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٌطفشٝ اؾز؟ ٞب ٚ افطاز ش٢ ٞب٢ زِٚش٣ ث٥ٗ ٌطٜٚ ػصة زض ؾبظٔبٖ زضضٚ٘سآ٤ب اذشلافبر 

 ٞب٢ ذبن٣ ذٛاٞس قس؟ ٤بث٣ ثٝ ٔٙبفٕ ذبن٣ ثطا٢ ٌطٜٚ ٞب٢ زِٚش٣ ثبٖض زؾز آ٤ب فطا٤ٙس ػصة زض ؾبظٔبٖ

 حوسۀ جذة تضبد حوسۀ جذة اثهبم 
حوسۀ  اثهبم

 آموسش

حوسۀ  تضبد

 آموسش

حوسۀ  اثهبم

 نگهداري

حوسۀ  تضبد

 نگهداري

N Valid 30 30 30 30 30 

Mean 1/818000 3/689333 4/570667 4/299333 4/482667 1/501333 

Median 1/820000 4/170000 4/64000 4/3300 4/68500 1/585000 

Mode 1/5500 4/6700 5/000 5/000 4/7300 1/6700 

Std. 

Deviation 
0/3319472 1/077679 4463332/0 0/6805420 0/4105584 0/36358123 

Variance 0/110 1/61 0/199 0/463 0/169 0/132 

Minimum 1/3600 1/5000 3/0000 2/8300 3/6400 1/0000 

Maximum 2/3600 5/0000 5/0000 5/0000 5/0000 2/5000 
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سٛاٖ  ٣ٔ 5زض ا٤ٗ ثرف ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ ٌعاضـ قسٜ زض ػسَٚ 
 ٌفز وٝ زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ، ٥ٔعاٖ اثٟبْ زض لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز

 5)ثب ٖٙب٤ز ثٝ ٥َف  1-5وكٛض٢ زض ثبظ٠ ٖسز٢  ذسٔبر
اظ ٔشٛؾٍ ضا ٌعاضـ وطزٜ  سط ا٢ ٥ِىطر(، ٔمساض دب٥٤ٗ زضػٝ
ٞب ثبلاسط اظ  (. أب زض ثرف سًبز، ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زاز81/1ٜاؾز)

زض  3ا٢ ٥ِىطر،  ػٝزض 5)ٔمساض ٔشٛؾٍ زض ٥َف  ٔمساض ٔشٛؾٍ
 ٚ (. زض حٛظ٠ آٔٛظـ68/3) قٛز( ٌعاضـ قسٜ اؾز ٘ٓط ٌطفشٝ ٣ٔ

وكٛض٢ زض ثبظ٠  ذسٔبر ثٟؿبظ٢، ٥ٔعاٖ اثٟبْ زض لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز
 (. 57/4، ثبلاسط اظ ٔشٛؾٍ اؾز )1-5ٖسز٢ 

زض ثرف سًبز زض حٛظ٠ آٔٛظـ ٥٘ع ٥ٕٞٗ قطا٤ٍ لبثُ 
٘حطاف اظ ٥ٗٔبض (. زض ا٤ٗ ثرف ٥٘ع ثطضؾ٣ ا29/4) ٔكبٞسٜ اؾز

زٞس وٝ  ٞب ٘كبٖ ٣ٔ ٞب ثب سٛػٝ ثٝ ٔمبز٤ط و٥ٕٙٝ ٚ ث٥ك١ٙ٥ زازٜ زازٜ
ٞب ٥٘ع  ٞب زض حس دب٥٤ٗ ثٛزٜ ٚ ٔمبز٤ط ٥ٔب٘ٝ ٚ ٔس زازٜ دطاوٙس٣ٌ زازٜ

ا٘س. زض حٛظ٠  ٞب ضا ٌعاضـ وطزٜ ٔمبز٤ط ٘عز٤ه ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زازٜ
زض وكٛض٢  ذسٔبر ٍٟ٘ساض٢ ٥٘ع ٥ٔعاٖ اثٟبْ زض لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز

 ، ٔمساض ثبلاسط اظ ٔشٛؾٍ ٌعاضـ قسٜ اؾز1-5ثبظ٠ ٖسز٢ 
(؛ أب ثطذلاف حٛظ٠ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢، زض ٖٙهط سًبز، 48/4)

(. زض ا٤ٗ 50/1) سط اظ ٔشٛؾٍ اؾز ٞب دب٥٤ٗ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زازٜ

ٞب ثب سٛػٝ ثٝ ٔمبز٤ط و٥ٕٙٝ  ثرف ٥٘ع ثطضؾ٣ ا٘حطاف اظ ٥ٗٔبض زازٜ
ٞب زض حسدب٥٤ٗ  س وٝ دطاوٙس٣ٌ زازٜزٞ ٞب ٘كبٖ ٣ٔ ٚ ث٥ك١ٙ٥ زازٜ

ٞب ٥٘ع ٔمبز٤ط ٘عز٤ه ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ثٛز ٚ ٔمبز٤ط ٥ٔب٘ٝ ٚ ٔس زازٜ
 ٞب ٌعاضـ قسٜ اؾز. زازٜ

ٞب ثٝ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٟٔٓ دطزاذشٝ  زض سح٥ُّ اؾشٙجب٣َ زازٜ
قٛز وٝ آ٤ب قبذم ٔٛضز ٘ٓط اظ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثبلاسط اظ  ٣ٔ

ٞب٢  ش٣ٙ اؾز آظٖٔٛٔشٛؾٍ ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾز ٤ب ذ٥ط. ٌف
وٙس.  ٞب ضا سأ٥٤س ٣ٔ ثٛزٖ زازٜ ٞب، ٘طٔبَ ٘طٔب٥ِشٝ زض ٞط٤ه اظ ثرف

زض سٕب٣ٔ ٔشغ٥ّطٞب٢ ثطضؾ٣ قسٜ، ٔمساض ؾُح ٔٗٙبزاض٢ آظٖٔٛ اظ 
(. ا٤ٗ ٟٔٓ، <p 05/0) سط اؾز ثعضي 05/0ٔمساض ٥ٗٔبض؛ ٣ٙٗ٤ 

وٙس. ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ، زٚ  ٞب ضا سأ٥٤س ٣ٔ ٘طٔبَ ثٛزٖ سٛظ٤ٕ زازٜ
و نفط ٚ ٔربِف ثط اؾبؼ لٛاٖس آٔبض ثٝ قطح ش٤ُ س٥٥ٗٗ فط

 قٛز: ٣ٔ
آٔبض٢ سٗط٤ف  ١زض لبِت فطي٥ ٤ُشا٤ٗ فطي٥ٝ ضا ثٝ قىُ 

 ا٤ٓ: وطزٜ
H   : اؾز 3ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٖٙبنط اثٟبْ ٚ سًبز ثطاثط ثب 

.H  اؾز. 3: ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٖٙبنط اثٟبْ ٚ سًبز ٔربِف ثب 

 

 

 ٔك٣ ٞب٢ ذٍ حٛظٜزض ٞط٤ه اظ ٖٙبنط ثٝ سفى٥ه  ا٢ آظٖٔٛ س٣ ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ .۶جدول 

 
سٛاٖ ٌفز وٝ زض سٕب٣ٔ  ٣ٔ 6ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ زضع قسٜ زض ػسَٚ 

٣ٙٗ٤  ،ٔٛاضز ٔٛضز ٘ٓط، ٔمبز٤ط زٚ ٖٙهط ان٣ّ زض دػٚٞف حبيط
 ٞؿشٙس /05سط اظ  اثٟبْ ٚ سًبز، زاضا٢ ٔمبز٤ط ؾُح ٔٗٙبزاض٢ وٛچه

ثٛزٖ ٔمبز٤ط  زٞٙس٠ ضز فطو نفط ٔج٣ٙ ثط ٔؿب٢ٚ ٚ ا٤ٗ ٟٔٓ ٘كبٖ
 (.    >P) اؾز 3زؾز آٔسٜ ثب ٔمساض ٖسز٢  ثٝ

ٔٙٓٛض س٥٥ٗٗ ا٤ٙىٝ اذشلاف ٔٛضز ٘ٓط وٝ ثٝ نٛضر  أب ثٝ
ثٛزٜ  3سط اظ  ٤ب وٛچهسط  آٔبض٢ ٔٗٙبزاض ٥٘ع ٌعاضـ قسٜ، ثعضي

َٛض  سٛػٝ وطز. ثٝ tسٛاٖ ثٝ ٖلأز ٔظجز ٚ ٔٙف٣ آٔبض٠  اؾز، ٣ٔ
 81/1ٞب ثطاثط ثب  ٕ٘ٛ٘ٝ زض حٛظ٠ اثٟبْ زض ػصة، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زازٜ

ثٝ نٛضر  tٌعاضـ قسٜ اؾز ٚ ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ، ٖلأز آٔبض٠ 
 Testٔٙف٣ ٌعاضـ قسٜ اؾز وٝ ثطاؾبؼ ٔمساض ٥ٗٔبض ٔٛضز ٘ٓط )

Value=  )ٗ3سط ثٛزٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ا٤ٗ ٖٙهط ضا ٔمساض ٖسز٢  دب٥٤ 
 سٛاٖ ٘شب٤غ ضا ثٝ نٛضر ٕ٘ٛزاض ش٤ُ ٘كبٖ زاز: زٞس. ٣ٔ ٘كبٖ ٣ٔ

 

Test Value =   

t d
f

 

Sig  
( -tailed) 

Mean 

Difference 

    Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 1/058049 1/305951 1/182000 0/000 29 19/503 حٛظ٠ ػصة اثٟبْ

 1/091745 0/286921 0/689333 0/002 29 3/503 حٛظ٠ ػصة سًبز

 1/737330 1/404003 1/5706663 0/000 29 19/275 حٛظ٠ آٔٛظـ اثٟبْ

 1/553452 1/045215 1/299933 0/000 29 10/457 حٛظ٠ آٔٛظـ سًبز

 1/635972 0/329362 1/462667 0/000 29 19/780 حٛظ٠ ٍٟ٘ساض٢ اثٟبْ

 1/362903 1/634430 4986667/0 0/000 29 22/577 حٛظ٠ ٍٟ٘ساض٢ سًبز

≠   

  = 
 



 ...ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٔك٣اػطا٢ ذٍ حبو٥ٕش٣ َطاح٣ ٔسَ: ٔحٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ       20

 

 

 

 
 ٞب٢ ثطضؾ٣ قسٜ ٞب ثٝ سفى٥ه حٛظٜ ٔمب٤ؿٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زازٜ .۱نمودار 

 

ؾبظ٢ زض دػٚٞف حبيط ثط اؾبؼ ُٔٙك فبظ٢ ٚ ثب  زض ازأٝ ثٝ ٔسَ
  دطزاذشٝ قسٜ اؾز. MATLABافعاض  ٥ٌط٢ اظ ٘طْ ثٟطٜ

ٞب ٤ب  ثب سٛػٝ ثٝ ٔجب٣٘ ٘ٓط٢، چ٣ٍٍ٘ٛ اػطا٢ ؾ٥بؾز
ٞب ثطاؾبؼ ٚي٥ٗز زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز ثطضؾ٣ قسٜ  ٔك٣ ذٍ

ٜ وطز. اظ ؾ٢ٛ اقبض 1995سٛاٖ ثٝ ٔسَ ٔشّٙس  َٛض ٕ٘ٛ٘ٝ ٣ٔ اؾز. ثٝ
س٣ِ ز٤ٍط، اسربش ؾ٥بؾز ٔٙبؾت ثطا٢ س٥٥ٗٗ ٘ٛٔ حبو٥ٕز ٥٘ع ٔب٘ٙس ُٔ

أب سمبثُ ٥ٔبٖ ا٤ٗ زٚ،  ،وٝ سٛؾٍ ٥ُٞ ٚ ٞٛح اضائٝ قسٜ، ثطضؾ٣ قس
٤ٚػٜ س٥٥ٗٗ ٘ٛٔ حبو٥ٕز ٔٙبؾت وٝ ثطٌطفشٝ اظ زٚ ٖٙهط سًبز ٚ  ثٝ

ٚ ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ، زض دػٚٞف حبيط  اؾز قسٜ غفّزوٝ اثٟبْ اؾز 
ثٝ زض٤بفز ٘ٓطار ذجطٌبٖ زضذهٛل س٥٥ٗٗ سأط٥ط زٚ ٖٙهط ٔصوٛض زض 

 سط٤ٗ ٘ٛٔ حبو٥ٕز دطزاذشٝ قس. ا٘شربة ٔٙبؾت
ٞب ثٝ  اؾشٙشبع فبظ٢ فطا٤ٙس٢ اؾز وٝ ٣َ آٖ، ٍ٘بقز اظ ٚضٚز٢

قٛز. ثب سٛػٝ ثٝ  ٔٙس ٣ٔ ٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ُٔٙك فبظ٢ يبثُٝ ذطٚػ٣
٘ؼبْ قسٜ، ٤ه سه٥ٕٓ، اسربش قسٜ ٤ب ٤ه اٍِٛ سكر٥م ٍ٘بقز ا
ٞب٢ قطح زازٜ قسٜ زض  قٛز. فطا٤ٙس اؾشٙشبع فبظ٢ ١ٕٞ ثرف زازٜ ٣ٔ

ٞب قبُٔ سٛاثٕ ٤ًٖٛز،  قٛز. ا٤ٗ ثرف ٣ٔضا قبُٔ فهُ لجُ 
قٛ٘س. زض ا٤ٗ ػٗج١ اثعاض  ٣ٔ if-thenّٖٕىطزٞب٢ فبظ٢، ٚ لٛاٖس 

بع فبظ٢ ضا زض اذش٥بض ذٛا٥ٞس ؾبظ٢ زٚ ٘ٛٔ ؾ٥ؿشٓ اؾشٙش لبث٥ّز د٥بزٜ
زاقز. زض دػٚٞف حبيط ثطاؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز ثٝ س٥٥ٗٗ 

سط٤ٗ ٘ٛٔ حبو٥ٕز دطزاذشٝ قس وٝ زض آٖ اظ ضٚـ اؾشٙشبع  ٔٙبؾت
فبظ٢ ٕٔسا٣٘ اؾشفبزٜ قس. زض اؾشٙشبع ٕٔسا٣٘، سٛاثٕ ٤ًٖٛز ذطٚػ٣ 

مساض ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ ثب٤س غ٥ط فبظ٢ قٛز وٝ زض دػٚٞف حبيط ٕٞبٖ ٔ
ثطاؾبؼ سٛاثٕ ٤ًٖٛز س٥٥ٗٗ  1-5ٖسز٢ اؾز وٝ زض ثبظ٠ ٖسز٢ 

ا٤ٗ  قٛز. سط٤ٗ ق٥ٜٛ زض حبو٥ٕز ذشٓ ٣ٔ قسٜ، ثٝ ٔٗطف٣ ٔٙبؾت
فطا٤ٙس اؾشٙشبع  لبٖسٜ اؾز. 9ٔؿئّٝ قبُٔ زٚ ٚضٚز٢، ؾٝ ذطٚػ٣ ٚ 

قٛز؛ فبظ٢ ؾبظ٢ ٔشغ٥ّطٞب٢ ٚضٚز٢،  فبظ٢ اظ دٙغ ثرف سكى٥ُ ٣ٔ
( زض لؿٕز فطو، زلاِز ٤ANDب  OR) اٖٕبَ ٍّٖٕطٞب٢ ُٔٙم٣

وطزٖ ذطٚػ٣. ثط  فطو ثط ٘ش٥ؼٝ، سؼ٥ٕٕ ٘شب٤غ ٚ زضٟ٘ب٤ز، غ٥ط فبظ٢
 ا٤ٗ اؾبؼ، ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ دػٚٞف حبيط ثٝ نٛضر ش٤ُ سس٤ٚٗ قس:

 
 

 

 

 

 

 

 

 )اظ ٘ٛٔ ٔطوع ػطْ( FISؾ٥ؿشٓ اؾشٙشبع فبظ٢  .۴ضکل 
 

قٛز، زض دػٚٞف حبيط اظ ضٚـ  ٔكبٞسٜ ٣ٔ 4َٛضوٝ زض قىُ  ٕٞبٖ
ؾبظ٢( اؾشفبزٜ قسٜ اؾز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٍّٖٕطٞب٢  فبظ٢غ٥ط) ٔطوع ػطْ

ٕ٘ب٤ف زازٜ قسٜ  and،orٞب٢  ٔطثَٛٝ ٥٘ع زض ٔمبثُ ٞط٤ه اظ ضٚـ
شب٤غ حبنُ ا٤ٗ ػٗجٝ ٕ٘ٛزاضٞب٢ اؾششٙشبع فبظ٢ اؾز وٝ ٘ اؾز.

 زٞس. ٔحبؾجبر ضا ثٝ قىُ و٣ّ ٚ قٕبس٥ه ثٝ ٔب ٘كبٖ ٣ٔ

 هب سبسي ورودي فبسي .۱مزحلۀ 
ٞب ٚ س٥٥ٗٗ  ٞب٢ اؾشٙشبع فبظ٢، زض٤بفز ٚضٚز٢ ٌبْ اَٚ زض ؾ٥ؿشٓ

ٞب٢ فبظ٢ اظ َط٤ك سٛاثٕ  زضػ١ ٤ًٖٛز آٟ٘ب ثٝ ٞط٤ه اظ ٔؼٕٖٛٝ
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٤ًٖٛز اؾز. زض دػٚٞف حبيط ث٥ٗ نفط ٚ قف لطاض زازٜ قس وٝ 
ا٢ ٥ِىطر  زضػٝ 5ُٔبثك ٥َف  5سب  1ان٣ّ آٖ زض ثبظ٠  ز٤ط

ثٙس٢ قسٜ اؾز. ذطٚػ٣ ا٤ٗ ٔطحّٝ، ٤ه زضػ١ فبظ٢ اؾز  سمؿ٥ٓ
وٙس. ا٤ٗ  فبظ٢ س٥٥ٗٗ ٣ٔ ١وٝ ٥ٔعاٖ ٤ًٖٛز ٚضٚز٢ ضا زض ٔؼٕٖٛ

ذطٚػ٣ ٕٞٛاضٜ ٤ه ٖسز ث٥ٗ نفط ٚ ٤ه اؾز. زض دػٚٞف حبيط 
مبز٤ط ٚضٚز٢ ثٝ ٚ زض ٞط لبٖسٜ، ٔ اؾز لبٖسٜ اؾشفبزٜ قسٜ 9اظ 

قٛ٘س. لجُ اظ ا٤ٙىٝ ثشٛاٖ لٛاٖس  ٞب٢ فبظ٢ ٔرشّف زازٜ ٣ٔ ٔؼٕٖٛٝ

ٞب ثب٤س ثط ٔجٙب٢ ٞط٤ه اظ  ضا اضظ٤بث٣ وطز، ٞط٤ه اظ ٚضٚز٢
، 5ٖٙٛاٖ ٔظبَ، قىُ  ٞب٢ ٤بز قسٜ، فبظ٢ ؾبظ٢ قٛ٘س. ثٝ ٔؼٕٖٛٝ

ثٝ  ثبض٠زٞس. زض ا٤ٗ  ؾبظ٢ ٥ٔعاٖ ٚػٛز اثٟبْ ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٘ح٠ٛ فبظ٢
اظ َط٤ك سبثٕ  µ;    زازٜ قس وٝ ا٤ٗ ٕ٘طٜ ثب ٔمساض  4ْ ٕ٘ط٠ اثٟب

 ٤ًٖٛز ٔشٙبْط قسٜ اؾز.

 

 
 
 
 

 

 اثٟبْ عا٥ٖٔ ٢ؾبظ ٢٘ح٠ٛ فبظ .۵ضکل 

 زازٜ قسٜ اؾز. ف٤ٕ٘ب 6زضذٛاٞٙس آٔس وٝ زض قىُ  ٢نٛضر فبظٞط لبٖسٜ، ثٝ  ز٤ثٝ وٕه سبثٕ ًٖٛ ٢ٚضٚز ٢طٞب٥ّٔشغ ١٥وّ ٗ،٤ثٙبثطا
  

 
 سبثٕ ٤ًٖٛز زض ٖٙهط اثٟبْ .۶ضکل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 سبثٕ ٤ًٖٛز زض ٖٙهط سًبز .۷ضکل 
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ٛ٘ .۸ضکل  ٤ٛز  ١ٕ٘ ًٖ ٕ اٛث ِٚز( 5س ش )ز فٛ  ٘ٚ ٥ٕز لسضر   ٢ًٖٛ زض حبو

 
ٛ٘ .۹کل ض اثٕ ٤ًٖٛز  ١ٕ٘  )ػب١ٗٔ ٔس٣٘( ٢ًٖٛ زض حبو٥ٕز سك٤ٛكٚ  سطغ٥ت 5سٛ

 

 
 )ذهٛن٣( ٢ًٖٛ زض حبو٥ٕز سف٤ٛى 5سٛاثٕ ٤ًٖٛز  ١ٕ٘ٛ٘ .۱۱ضکل 

 

 اعمبل عملگزهبي فبسي .۲ۀمزحل
ٞب، زضػ١ زضؾش٣ ٞط٤ه اظ اػعا٢ لؿٕز  ؾبظ٢ ٚضٚز٢ فبظ٢دؽ اظ 

فطو س٥٥ٗٗ قسٜ اؾز. زض نٛضس٣ وٝ لؿٕز فطو زاضا٢ چٙس 
ٞب  ثرف ثبقس، اظ ٍّٖٕطٞب٢ فبظ٢ ثطا٢ سطو٥ت زضػ١ زضؾش٣ ثرف

ٖٙٛاٖ زضػ١ زضؾش٣ لؿٕز فطو اؾشفبزٜ  ٚ س٥ِٛس ٤ه ٖسز ثٝ
قٛز.  بَ ٣ٔقٛز. ٖسز حبنُ اظ ا٤ٗ فطا٤ٙس ثٝ سبثٕ ذطٚػ٣ اٖٕ ٣ٔ

ثب ٖٙٛاٖ  4ٞب٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ زض دػٚٞف حبيط زض قىُ  ق٥ٜٛ
 ٕ٘ب٤ف زازٜ قس. FISؾ٥ؿشٓ اؾشٙشبع فبظ٢ 

 

 اعمبل روش دلالت .۳مزحلۀ 
لجُ اظ اٖٕبَ ضٚـ زلاِز، ثب٤س ٚظٖ ٞط لبٖسٜ ضا ٔكرم و٥ٙس. ٞط 

( اؾز. ا٤ٗ ٔمساض ثط ض٢ٚ ٔمساض 1ٚ  0)ٖسز٢ ث٥ٗ  لبٖسٜ زاضا٢ ٚظٖ
ٞب  قٛز. ٖٕٛٔبً ٔمساض ٚظٖ آٔسٜ اظ ٞط لؿٕز فطو اٖٕبَ ٣ٔزؾز  ثٝ

ا٤ٗ، سأط٥ط٢ زض فطا٤ٙس زلاِز ٘ساضز. دؽ اظ سره٥م ثٙبثط  .٤ه اؾز
ؾبظ٢  ٞب٢ ٞط٤ه اظ لٛاٖس، ضٚـ زلاِز د٥بزٜ ٔمبز٤ط ٔٙبؾت ثٝ ٚظٖ

سبثٕ ٤ًٖٛز  ثطاؾبؼفبظ٢  ٤١ه ٔؼٕٖٛ ١قٛز. لؿٕز ٘ش٥ؼ ٣ٔ
ٖسز  ثطاؾبؼفبزٜ اظ ٤ه سبثٕ، قٛز. ا٤ٗ لؿٕز ثب اؾش س٥٥ٗٗ ٣ٔ

قٛز. ٚضٚز٢ فطا٤ٙس  حبنُ اظ لؿٕز فطو، سغ٥٥ط قىُ زازٜ ٣ٔ
فبظ٢ اؾز. فطا٤ٙس  ١زلاِز، ٤ه ٖسز ٚ ذطٚػ٣ آٖ ٤ه ٔؼٕٖٛ

قٛز. زٚ ضٚـ زض ا٤ٗ  ؾبظ٢ ٣ٔ زلاِز ثٝ اظا٢ ٞط لبٖسٜ د٥بزٜ
ٞب٢  ثطا٢ ا٘ؼبْ فطا٤ٙس زلاِز ٚػٛز زاضز وٝ ٕٞبٖ ضٚـ اثعاض ػٗجٝ

( وٝ min) حسالُ؛ قبُٔ ٞؿشٙس ANDؾبظ٢  ٔطثٌٛ ثٝ د٥بزٜ
( وٝ prod) زٞس ٚ يطة ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ ذطٚػ٣ ضا ثطـ ٣ٔ

وٙس. زض دػٚٞف حبيط ثب سٛػٝ  ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ ذطٚػ٣ ضا ٔم٥بؼ ٣ٔ
٤ىس٤ٍط  ثطا٢ اسهبَ ثٝ ANDقسٜ اظ ُٔٙك  ثٝ آ٘ىٝ لٛاٖس سٗط٤ف

ٖٙٛاٖ ٍّٖٕط ان٣ّ اؾشفبزٜ قسٜ  ثٝ MINا٘س ِصا ٔمساض  اؾشفبزٜ وطزٜ
 وٝ ثٝ نٛضر ش٤ُ اؾز:

 



 23            1395 ثٟبض، 2، قٕبضٜ 4 ٠زٚض ،٣زِٚش ٢ؾبظٔبٖ ٞب ز٤ط٤ٔس ٣دػٚٞك -٣ّٖٕ ١فهّٙبٔ

 

 

ٞب ثط اؾبؼ ٍّٖٕط  ٞب٢ اثٟبْ ٚ سًبز ٚ ذطٚػ٣ ٕ٘ب٤ف ٚضٚز٢ .۱۱ضکل 

AND 
 هب تجمیع خزوجی .۴مزحلۀ 
1زض ٤ه  اظآ٘ؼبوٝ

FIS ٓٞب ثطاؾبؼ اضظ٤بث٣ ١ٕٞ لٛاٖس اسربش  سه٥ٕ
 قٛ٘س، لٛاٖس ثب٤س ثٝ َط٤م٣ ثب ٞٓ سطو٥ت قٛ٘س. ٣ٔ

زٞٙس٠  ٞب٢ فبظ٢ اضائٝ سؼ٥ٕٕ، فطا٤ٙس٢ اؾز وٝ ٣َ آٖ ٔؼٕٖٛٝ
ذطٚػ٣ ٞط٤ه اظ لٛاٖس ثب ٞٓ زض لبِت ٤ه ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ سطو٥ت 

لجُ  ثبض ثٝ اظا٢ ٞط ٔشغ٥ّط ذطٚػ٣ قٛ٘س. ٥ّٕٖبر سؼ٥ٕٕ سٟٙب ٤ه ٣ٔ
قٛز. فٟطؾز سٛاثٕ  ؾبظ٢( ا٘ؼبْ ٣ٔ اظ قطٚٔ ٔطح١ّ دٙؼٓ )غ٥طفبظ٢

٤بفشٝ ٣َ فطا٤ٙس زلاِز، ٚضٚز٢ فطا٤ٙس سؼ٥ٕٕ ضا  ذطٚػ٣ ثطـ
زٞٙس. ذطٚػ٣ فطا٤ٙس سؼ٥ٕٕ، ٤ه ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ ثٝ اظا٢  سكى٥ُ ٣ٔ

دص٤ط اؾز،  ػب٣٤ فطا٤ٙس سؼ٥ٕٕ ػبثٝ اظآ٘ؼبوٝٞط ٔشغ٥ّط ذطٚػ٣ اؾز. 
لٛاٖس اػطا قسٜ ا٥ٕٞش٣ ٘ساضز. زض ا٤ٗ ػٗج١ اثعاض، ؾٝ ثٙبثطا٤ٗ سطس٥ت 

 OR(، Max)ؾبظ٢ قسٜ اؾز: حساوظط  ضٚـ ثٝ ا٤ٗ ٔٙٓٛض د٥بزٜ
 (Sum)(، ٔحبؾج١ ٔؼٕٛٔ Probor)احشٕب٣ِ 

 
 )سؼ٥ٕٕ لٛاٖس( ٘ح٠ٛ سطو٥ت ذطٚػ٣ لٛاٖس .۱۲ضکل 

 

 سبسي غیزفبسي .۵مزحله 
)حبنُ ٥ّٕٖبر  ؾبظ٢، ٤ه ٔؼ١ٖٕٛ فبظ٢ ٚضٚز٢ فطا٤ٙس غ٥طفبظ٢

 سؼ٥ٕٕ( ٚ ذطٚػ٣ آٖ، ٤ه ٖسز اؾز. ُٔٙك فبظ٢ ٣َ ٔطاحُ ٥ٔب٣٘
وٙس، أب ذطٚػ٣ ُّٔٛة ثٝ اظا٢ ٞط  ثٝ اضظ٤بث٣ لٛاٖس وٕه ٣ٔ 

ٞب٢  وٝ حبنُ سؼ٥ٕٕ ٔؼٕٖٛٝ ٔشغ٥ّط ٖٕٛٔبً ٤ه ٖسز اؾز؛ زضحب٣ِ
 ؾبظ٢ ا٢ اظ ٔمبز٤ط ذطٚػ٣ ثٛزٜ ٚ ثٝ غ٥طفبظ٢ فبظ٢، حب٢ٚ ٔحسٚزٜ

 ز ٤ه ٔمساض ذطٚػ٣ ٥٘بظ زاضز.ا٤ؼب ذهٛلزض 
ؾبظ٢، ٔحبؾج١ ٔطوع ػطْ  قب٤س دطَطفساضسط٤ٗ ضٚـ غ٥طفبظ٢

وٙس. زض  ثبقس. ا٤ٗ ضٚـ ٔطوع ٘بح١٥ ظ٤ط ٔٙح٣ٙ ضا ٔحبؾجٝ ٣ٔ
ٕ٘ٛزاض اؾشٙشبع  دػٚٞف حبيط ٥٘ع اظ ضٚـ ٔطوع ػطْ اؾشفبزٜ قس.

فبظ٢، سطو٥ج٣ اظ ٕ٘ٛزاضٞب٢ اضائٝ قسٜ زض ا٤ٗ ثرف اؾز. ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض 
ٞب٢ ٤ه فطا٤ٙس اؾشٙشبع فبظ٢ ضا ٘كبٖ  ثٝ نٛضر ٕٞعٔبٖ ١ٕٞ ثرف

ٕ٘ٛزاض اؾشٙشبع فبظ٢ ثط اؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ  13زٞس. زض قىُ  ٣ٔ
سًبز، حبو٥ٕز ثٝ قىُ لسضر ٚ ٘فٛش ا٤سئِٛٛغ٤ه ٕ٘ب٤ف زازٜ قسٜ 

                                                                            
1. Fuzzy Inference System 

 اؾز.
وٙس، أب ذطٚػ٣ ُّٔٛة ثٝ اظا٢ ٞط ٔشغ٥طّ  ثٝ اضظ٤بث٣ لٛاٖس وٕه ٣ٔ

ٞب٢ فبظ٢،  وٝ حبنُ سؼ٥ٕٕ ٔؼٕٖٛٝ ٖٕٛٔبً ٤ه ٖسز اؾز؛ زضحب٣ِ
ؾبظ٢ زض  ا٢ اظ ٔمبز٤ط ذطٚػ٣ ثٛزٜ ٚ ثٝ غ٥طفبظ٢ حب٢ٚ ٔحسٚزٜ

  ضاؾشب٢ ا٤ؼبز ٤ه ٔمساض ذطٚػ٣ ٥٘بظ زاضز.
 
 
 
 
 
 

 

فبظ٢ ثط اؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز زض  ٕ٘ٛزاض اؾشٙشبع. ۱۳ضکل 

 حبو٥ٕز لسضر ٚ ٘فٛش ا٤سئِٛٛغ٤ه
 

، ظٔب٣٘ حبو٥ٕز ثٝ قىُ لسضر ٚ ٘فٛش زض ث٥ك١ٙ٥ 13ُٔبثك قىُ 
٥ٌطز وٝ سًبز زض ثبلاسط٤ٗ حس ذٛز ثبقس ٚ اثٟبْ  ٔمساض ذٛز لطاض ٣ٔ

و٣ٕ ز٤سٜ قٛز. ثب سٛػٝ ثٝ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ، قىُ حبو٥ٕش٣ لسضر ٚ 
٥ٌطز ٚ سب  ثبلا٢ ؾٕز چخ ٔبسط٤ؽ ٔشّٙس لطاض ٣ٔ ٘فٛش زض لؿٕز

حسٚز٢ ثب لؿٕز ؾٕز ضاؾز ثبلا٢ ٔسَ ٥٘ع ٕٞذٛقب٣٘ ذٛاٞس 
زاقز؛ ٣ٙٗ٤ ذُٕك٣ زض حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ ثب ٘فٛش ٚ الشساض 

 وبُٔ زِٚز ثب٤س ا٘ؼبْ دص٤طز.
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ٕ٘ٛزاض اؾشٙشبع فبظ٢ ثط اؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز زض  .۱۴ضکل 

 حبو٥ٕز اظ َط٤ك سف٤ٛى ثٝ ػب١ٗٔ ٔس٣٘

 
، ظٔب٣٘ حبو٥ٕز اظ ضاٜ سف٤ٛى ثٝ ػب١ٗٔ ٔس٣٘ اططٌصاض 14َجك قىُ 

اؾز وٝ ٥ٔعاٖ اثٟبْ ثبلا ٚ سًبز ذُٕك٣ ٘ؿجشبً دب٥٤ٗ ثبقس. ا٤ٗ 
 ،ز. زضٚالٕقٛ ٚي٥ٗز زض لؿٕز ضاؾز ٚ دب٥٤ٗ ٔسَ ٔشّٙس ز٤سٜ ٣ٔ

ٞب٢ ٍٟ٘ساض٢ ثٝ سف٤ٛى حبو٥ٕز  ٔك٣ ثطا٢ اػطا٢ نح٥ح ذٍ
 زِٚش٣ ثٝ ػب١ٗٔ ٔس٣٘ ٥٘بظٔٙس٤ٓ.
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 زض سًبز ٚ اثٟبْ ٖٙهط زٚ اؾبؼ ثط ٢فبظ اؾشٙشبع ٕ٘ٛزاض .۱۵ ضکل

 ٣ذهٛن ثرف ك٤َط اظ ز٥حبوٕ

، ٕ٘ٛزاض اؾشٙشبع فبظ٢ ثط اؾبؼ زٚ ٖٙهط اثٟبْ ٚ سًبز 15زض قىُ 
زض حبو٥ٕز ثٝ قىُ سف٤ٛى ثٝ ثرف ذهٛن٣ ٕ٘ب٤ف زازٜ قسٜ 
اؾز. ُٔبثك قىُ، ظٔب٣٘ حبو٥ٕز اظ َط٤ك سف٤ٛى ثٝ ثرف 
ذهٛن٣ ذٛاٞس ثٛز وٝ ٥ٔعاٖ اثٟبْ ٚ سًبز ثبلا ثبقس. زض ا٤ٗ قطا٤ٍ 

لطاض ذٛا٥ٞٓ ٌطفز؛ ثٝ ا٤ٗ زض لؿٕز ثبلا ٚ ضاؾز ٔبسط٤ؽ ٔشّٙس 
٣ٙٗٔ وٝ ٘ٓبْ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢ ثٟشط اؾز اظ َط٤ك سف٤ٛى ثٝ 

ثٝ نٛضر و٣ّ ثٝ ٔسَ ش٤ُ  ؼ٥ٝزض٘شثرف ذهٛن٣ نٛضر دص٤طز. 
 زؾز ذٛا٥ٞٓ ٤بفز:

 

 ٔك٣ لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ زض حٛظ٠ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ٔسَ اػطا٢ حبو٥ٕش٣ ذٍ .۷جدول 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یزیگ جهینتبحث و 
ؾبظ٢ قىُ حبو٥ٕش٣ زِٚز زض اػطا٢  ٔسَٞسف ا٤ٗ سحم٥ك، 

ٔك٣ لبٖ٘ٛ ذسٔبر وكٛض٢ زض ؾٝ حٛظ٠ ػصة ٚ اؾشرساْ،  ذٍ
ٍٟ٘ساض٢ ٚ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢ اؾز. ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ اظ 

اظ ذجطٌبٖ زض حٛظ٠ ٔس٤ط٤ز زِٚش٣ اؾشفبزٜ قس.  سٗ دٙغدبؾد ٚ ٘ٓط 
و٣ّٕ قىُ  ٢ٞب ضٚـ٘ش٥ؼ١ سح٥ُّ ٘ٓطار ذجطٌبٖ ٚ اٖٕبَ 

٥ز زِٚز زض اػطا٢ لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ز ذسٔبر وكٛض٢ ثٝ نٛضر حبوٕ
 :اؾزش٤ُ 

زض ٘ٓبْ ػصة ٚ اؾشرساْ ثٝ ّٖز ٘ٛٔ اػطا٢ ؾ٥بؾ٣ ٚ ازاض٢ 
ٔٛػٛز، وٝ لٛا٥٘ٗ ثٝ قىُ ُٔٙم٣ ٚ ثٝ نٛضر ثبلا ٚ دب٥٤ٗ اػطا 

قٛز، ثٟشط اؾز زِٚز ٥٘ع ثب ا٤ٗ ضٚاَ ٕٞطاؾشب قٛز ٚ اظ لسضر ٚ  ٣ٔ
 ،ثٟطٜ ثجطز. زضٚالٕ قسٖ ا٤ٗ حٛظٜ لبٕ٘ٛ٘ٙس سط ٚ ث٥ٟٙٝ٘فٛش ذٛز ثطا٢ 

 سٛاٖ بز ا٤سئِٛٛغ٤ه ٥٘ع زاضز ٣ٔاظ َط٤ك لسضر ٚ ٘فٛش زِٚز وٝ اثٗ

سط  ؾبلاضا٘ٝ سط ٚ قب٤ؿشٝ ٘ٓبْ اؾشرساْ، ػصة ٚ سٗس٤ُ ضا ٔٙهفب٘ٝ
ٔس٤ط٤ز وطز. زض حٛظ٠ ٍٟ٘ساض٢ چٙب٘چٝ زِٚز ثرٛاٞس ٘فٛش ٔؿشم٥ٓ 

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ثؿشطٞب٢ اػشٕب٣ٖ  زض ا٤ٗ فطا٤ٙس زاقشٝ ثبقس، سفبٚر
ٞب٢  ٞب ضا ٘بز٤سٜ ٌطفشٝ، اػبظ٠ اػطا٢ ُٔٙٗف ضا اظ ؾبظٔبٖ ؾبظٔبٖ

ز. لاظْ اؾز زِٚز زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ ائشلافبر ؾبظٔب٣٘ ٚ ٥ٌط زِٚش٣ ٣ٔ
سٟٙب اظ َط٤ك  ٕ٘ب٤س ٚ٘فٛش اٖشٕبز  ٌطفش١ ؾبظٔب٣٘ ش٢ ٞب٢ قىُ ٌطٜٚ

ثٟشط  ذهٛل سطغ٥ت آٟ٘ب، قىُ حبو٥ٕش٣ ذٛز ضا حفّ وٙس. زض ا٤ٗ
اؾز زِٚز ثط حفّ وطأز ٚ ٖساِز افطاز سأو٥س وٙس سب ٔؿ٥ط اػطا٢ 

 ز.نح٥ح ٚ ٖبزلا٘ٝ د٥ٕٛزٜ قٛ
قٛز زِٚز ثطا٢ افعا٤ف  زض حٛظ٠ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢، د٥كٟٙبز ٣ٔ

ٚض٢ ث٥كشط، حبو٥ٕز ذٛز  ٤بث٣ ثٝ ٘ٛآٚض٢ ٚ ثٟطٜ ث٥كشط ٚ زؾز ٠ثبظز
ضا اظ َط٤ك ثرف ذهٛن٣ سحمك ثركس؛ ثس٤ٗ ٔٗٙب وٝ زِٚز ثب 
سأو٥س ثط ٔؿبئُ ا٤سئِٛٛغ٤ه، اػطا٢ لٛا٥٘ٗ ُٔطٚحٝ ضا اظ َط٤ك 

افعا٤ف ؾٛز ٚ  ظ١ٙ٥ٔ ا ا٤ٗ ثرف زضثرف ذهٛن٣ سحمك ثركس؛ ظ٤ط
اضٔغبٖ ذٛاٞس آٚضز.  ثٝ ٔٙبفٕ ذٛز، ثبظز٣ٞ ث٥كشط٢ ثطا٢ ؾبظٔبٖ

ٞب٢ ضقس زض ؾبظٔبٖ، ٤بز٥ٌط٘سٜ ثٛزٖ ٚ  سط٤ٗ ضٚـ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ
سٛاٖ ا٤ٗ ٟٔٓ ضا اظ َط٤ك  ٚلف١ اًٖب٢ آٖ اؾز وٝ ٣ٔ آٔٛظـ ث٣

ضا سف٤ٛى آٖ ثٝ ثرف ذهٛن٣ ا٘ؼبْ زاز سب ث٥كشط٤ٗ اططٌصاض٢ 
 زاقشٝ ثبقس.

سٛا٘ٙس قىُ حبو٥ٕز ضا زض  ٞب٢ ز٤ٍط ٣ٔ ٔحممبٖ زض دػٚٞف
ؾُٛح ٔرشّف ؾبظٔب٣٘ ٚ اضسجبٌ آٖ ضا ثٝ نٛضر ٔؼعا ٥٘ع ثطضؾ٣ 

ضا ثٝ ذٛز ػّت  ز٤ٍطسٛا٘س سٛػٝ دػٚٞكٍطاٖ  ا٢ وٝ ٣ٔ وٙٙس. ٘ىشٝ
ٞٛح، ؾٝ فبوشٛض ان٣ّ: ؾبذشبض  وٙس، آٖ اؾز وٝ زض ٔسَ ٥ُٞ ٚ

اظ ا٤ٗ  ٞطوساْبظٔبٖ، ٔح٥ٍ ذطز ٚػٛز زاضز وٝ ٔك٣، ؾبذشبض ؾذٍ
سٛاٖ زض سحم٥مبر  آَ سأط٥طٌصاض٘س. ٣ٔ فبوشٛضٞب زض قىُ حبو٥ٕش٣ ا٤سٜ

ٍ
ذ

 
 ٣ٔك

٣٘
ؿب

ٕ ا٘
ٙبث

ٔ
 

ًبز
س

 

 
 اثٟبْ

 ثبلا دب٥٤ٗ

بلا
ث

 

 ٘ٓبْ ػصة ٚ اؾشرساْ
 ٔسَ اػطا: ؾ٥بؾ٣

٘ٛٔ حبو٥ٕز: لسضر ٚ ٘فٛش 
 ا٤سئِٛٛغ٤ه

 ٘ٓبْ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظ٢
 ٔسَ اػطا: ٕ٘بز٤ٗ

ٚ  ٢ٛٙٗٔ ضقس ٘ٛٔ حبو٥ٕز: سف٤ٛى ثٝ ثرف ذهٛن٣ ثب سٛػٝ ثٝ
 ا٤سئِٛٛغ٤ه

ٗ٥
دب٤

 

 ٔسَ اػطا: ازاض٢
 ٘ٛٔ حبو٥ٕز: لسضر ٚ ٘فٛش

 ٔسَ اػطا: سؼطث٣، ٘ٓبْ ٍٟ٘ساض٢
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ٞط٤ه اظ ا٤ٗ فبوشٛضٞب ضا ثٝ قىُ سفى٥ه قسٜ زض ٔح٥ٍ اػطا  ثٗس٢
 ثطضؾ٣ وطز ٚ اطط ٞطوساْ ضا زض ثؿشط اػطا ؾٙؼ٥س.

 ،٣ زضظ١ٙ٥ٔٞب٤ ٕٞچ٥ٙٗ زض نٛضس٣ وٝ دػٚٞكٍطاٖ ثشٛا٘ٙس َطح

ٔعا٤ب٢ سف٤ٛى ْٚب٤ف حبو٥ٕش٣ زِٚز ثٝ ثرف ذهٛن٣ ٚ ػب١ٗٔ 
سٛا٘س ثؿ٥بض٢ اظ ٔؿبئُ أطٚظ اػطا ضا زض  ٔس٣٘ نٛضر ثركٙس ٣ٔ

 ٞب ثٟجٛز ثركس. ؾبظٔبٖ
 

 منابع
آضٔبٖ ٘ٓبضر ٚ  ١ٔظبث ثٝ(. حىٕطا٣٘ ذٛة 1388) آضا٣٤، ٚح٥س

ض٤ع٢ ؾبظٔبٖ  اضظ٤بث٣. ٌعاضـ دػٚٞك٣ ٔطوع دػٚٞف ٚ ثط٘بٔٝ
 .15 ،6 ٕبضٜثبظضؾ٣ وُ وكٛض، ؾبَ زْٚ، ق
، آٔٙٝ ٚ فطٕٞٙس ، ٖبزِٝقب٣ٞ ؛آلبظازٜ، ٔحٕسضيب؛ ٥َجٝ ٖؿٍط٢

ٞب٢  َطاح٣ ٔسَ فطا٤ٙس٢ سس٤ٚٗ اؾشطاسػ٢ ؾبظٔبٖ (.1394)
فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ز ا٢.  ٣ قجىٝحبو٥ٕش٣ ثط ٔجٙب٢ دبضازا٤ٓ حىٕطا٘

 .13 ٠ٕبض، ؾبَ چٟبضْ، قٞب٢ زِٚش٣ ؾبظٔبٖ
فطا٤ٙس  (.1377)، فشبح ظازٜ ط٤فٚ ق ؾ٥س ٟٔس٢ ،اِٛا٣٘

 ،1379زا٘كٍبٜ ٖلأٝ َجبَجب٣٤،  .ٌصاض٢ ٣ٕٖٔٛ ذُٕك٣
 .47ل ٔطٚاض٤س،  ا٘شكبضار

َطاح٣ ا٢ٍِٛ حىٕطا٣٘ ذٛة (. 1388، ٘سا )ػبؾج٣، ػٛاز ٚ ٘فط٢
، فهّٙب١ٔ ّْٖٛ ٔس٤ط٤ز ا٤طاٖ. ٢ ثبظٞب ٘ٓط١٤ ؾ٥ؿشٓثط دب١٤ 

 .85-117، 16 ٕبض٠ؾبَ چٟبضْ، ق
، انغط ٚ ٔكجى٣ انفٟب٣٘ ، ٖٕبزاِس٤ٗفطز، حؿٗ؛ طمف٣ زا٘ب٣٤
ف ٖملا٥٘ز زض اػطا٢ ذُٕك٣ ٣ٕٖٔٛ: ثطضؾ٣ ٘م(. 1389)

ٔس٤ط٤ز زض ا٤طاٖ )ٔسضؼ  ٢ٞب دػٚٞف. ٔطح١ّ سس٤ٚٗ ذُٕك٣
 .79-106(، 69)د٥ب٣٤  4، ـ14 ٠، زٚضّْٖٛ ا٘ؿب٣٘(

بو٥ٕز ٚ حىٛٔز  حىٕطا٣٘ ذٛة، ح(. 1385) ظاض٣ٖ، ٔحٕسحؿ٥ٗ
 .24-45 ،40ٕبض٠ ، قٔؼ١ّ سحم٥مبر حمٛل٣. ا٤طاٖ

ٚ  ، َٟٕٛضصدٛض حؿٙم٣ّ ؾ٥ٗس؛ ؛ قٟجبظٔطاز٢،ضيب س٥ؾؾ٥سػٛاز٤ٗ، 
اضائٝ چبضچٛة ٔف٣ٟٔٛ ٕٔٗبض٢ ٔٙبثٕ  (.1389)، ٣ّٖ زاٚض٢

طاسػ٤ه )دػٚٞك٣ زض قطوز ٣ّٔ ٘فز ا٘ؿب٣٘ ثب ض٤ٚىطز اؾش
 .35-52،  5 ٕبض٠ٚض٢ اَلاٖبر. قٔؼّٝ ٔس٤ط٤ز فٙب .ا٤طاٖ(

ط٥ط حىٕطا٣٘ ذٛة ثط سأ(. 1387) ٔحجٛثٝ، ٥ّٖعازٜ، ٔحؿٗ ٚ ٖطة
 ا٣ِّّٕ ٔس٤ط٤ز. . قك٥ٕٗ وٙفطا٘ؽ ث٥ٗسٛؾ١ٗ ا٘ؿب٣٘

(. حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ 1382) فشبح، ظازٜ ٚ قط٤ف الله ضحٕزدٛض،  ل٣ّ
 .109، 4ٕبض٠ ، قفطًٞٙ ٔس٤ط٤ز  .٘مف زِٚز

ا٢ٍِٛ حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ  سح٥ُّ ضاث١ُ (.1384) الله ضحٕزدٛض،  ل٣ّ
، 3 ٕبضٜق ،3زٚضٜ ،٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ٔس٤ط٤ز ١٘كط٤. فؿبز ازاض٢

128-103. 
ؾٙؼ٣ آٖ زض  حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ أىبٖ (.1384) الله ضحٕزدٛض،  ل٣ّ

ٔؤؾؿ١ ٖب٣ِ آٔٛظـ ٚ دػٚٞف زض  ،ٞب . ٔؼٕٖٛٝ ؾرٙطا٣٘ا٤طاٖ
 ض٤ع٢ ٚ سٛؾٗٝ. ثط٘بٔٝ

ٔؼّٝ الشهبز٢ ، حىٕطا٣٘ ذٛة چ٥ؿز؟ (.1384ٞساٚ٘س، ٟٔس٢)
 .42، 152ٕبضٜ قؾ٥بؾ٣، 

، سطػٕٝ ؾ٥س ٟٔس٢ اِٛا٣٘ .ٔس٤ط٤ز زِٚش٣ ٤ٛ٘ٗ (.1381) آٖٚ ٥ٞٛظ،
زوشط غلأطيب ٕٔٗبضظازٜ َٟطاٖ ٚ زوشط ؾٟطاة ذ٣ّ٥ّ قٛض٣ٙ٤، 
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