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A B S T R A C T 
In the mushroom management style, employees are kept in the dark and are only given 

knowledge and information within the framework of their tasks.. In fact, managers 

always hoard knowledge and information to protect their own interests and lead 

employees to isolation. The present study was conducted with the aim of designing a 

mushroom management style model in government organizations.This research is a 

mixed research (qualitative-quantitative) in the deductive-inductive paradigm and has 

an applied objective and a descriptive-survey nature. The statistical population in the 

qualitative and quantitative parts of the research consists of managers of government 

organizations and university professors, who were selected as samples using the 

purposive sampling method and based on the principle of theoretical adequacy. The 

data collection tool in the qualitative part is a semi-structured interview, the validity 

and reliability of which were confirmed using content validity and intra-coder and 

inter-coder reliability, respectively. On the other hand, in the quantitative part of the 

research, a researcher-made questionnaire (based on data from the qualitative part) was 

used to collect data, the validity of which was accepted using content validity and test-

retest reliability. By analyzing the data using content analysis and software, the 

indicators of the mushroom management style in government organizations were 

identified, including maintaining power and status, poor communication system, lack 

of employee awareness, hoarding of knowledge, feeling of incompetence, increasing 

employee dependency, poor performance, conflicting behaviors, trickle-down sharing 

of knowledge, rumor-spreading, reduced motivation, lack of participation, 

organizational pessimism, authoritarianism, leaving the service, and reduced 

organizational credibility. Finally, a model of the mushroom management style in 

government organizations was designed using a structural-interpretive approach. The 

results show that reduced organizational credibility, organizational pessimism, leaving 

the service, and poor performance are the achievements of mushroom management in 

government organizations. 
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های دولتی با استفاده از طراحی مدل سبک مدیریت قارچی در سازمان

 رویکرد ساختاری ـ تفسیری

 ساعذیعبذالِ 

چکیده
ٌیف٘ؽ ٚ تٟٙب ؼا٘ص ٚ اقلاػبتی ؼـ زبـزٛة ٚظبیف ثٝ آٟ٘ب ؼاؼٜ ؼـ سجه ٔؽیفیت لبـزی وبـوٙبٖ ؼـ تبـیىی لفاـ ٔی

ؼٜ ٚ وبـوٙبٖ ـا ثٝ وفمت ٔؽیفاٖ ٕٞیطٝ ؼا٘ص ٚ اقلاػبت ـا ثٝ غبقف ضفظ ٔٙبفغ غٛؼ اضتىبـ ضٛؼ. ؼـ ضمیٔی
ٞبی ؼِٚتی ا٘دبْ ؼٞٙؽ. پژٚٞص ضبؾف ثب ٞؽف قفاضی ٔؽَ سجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖا٘كٚاقّجی سٛق ٔی

ستمفایی است ٚ ؼاـای ٞبی آٔیػتٝ )ویفی ـ وٕی( ؼـ پبـاؼایٓ لیبسی ـ اپؿیففت. ایٗ پژٚٞص ؼـ قٔف٠ پژٚٞص
ٞؽفی وبـثفؼی ٚ ٔبٞیتی تٛغیفی ـ پیٕبیطی است. خبٔؼٝ آٔبـی ؼـ ثػص ویفی ٚ وٕی پژٚٞص ـا ٔؽیفاٖ 

ٌیفی ٞؽفٕٙؽ ٚ ثفاسبس اغُؼٞٙؽ وٝ ثب استفبؼٜ اق ـٚش ٕ٘ٛ٘ٝؼا٘طٍبٜ تطىیُ ٔی تبؼٖٞبی ؼِٚتی ٚ اسسبقٔبٖ
ٞب ؼـ ثػص ویفی ٔػبضجٝ ٘یٕٝ سبغتبـ یبفتٝ اثكاـ ٌفؼآٚـی ؼاؼٜػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تػبة ضؽ٘ؽ.  ٘فف ثٝ 16وفبیت ٘ظفی 

است وٝ ـٚایی ٚ پبیبیی آٖ ثٝ تفتیت ثب استفبؼٜ اق ـٚایی ٔطتٛا ٚ پبیبیی سٙدی ؼـٖٚ وؽٌؿاـ ٚ ٔیبٖ وؽٌؿاـ ٔٛـؼ 
 ٞبی ثػص ویفی(تأییؽ لفاـ ٌففت.  اق قففی ؼـ ثػص وٕی پژٚٞص اق پفسطٙبٔٝ ٔطمك سبغتٝ )ثفاسبس ؼاؼٜ

ٞب استفبؼٜ ٌفؼیؽ وٝ ـٚایی آٖ ثٝ وٕه ـٚایی ٔطتٛا ٚ ثٝ وٕه پبیبیی ثبقآقٖٔٛ اػتجبـ آٖ ٔٛـؼ ثفای تدٕیغ ؼاؼٜ
ٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ افكاـ ضبغع ٞب ثٝ وٕه تطّیُ ٔؿٕٖٛ ٚ ٘فْپؿیفش لفاـ ٌففت. ثب تطّیُ ؼاؼٜ

ػؽْ آٌبٞی وبـوٙبٖ، اضتىبـ ؼا٘ص، اضسبس ثی سبقٔبٖ ؼِٚتی ضبُٔ ضفظ لؽـت ٚ خبیٍبٜ، سیستٓ اـتجبقی ؾؼیف، 
وفبیتی، ـضؽ ٚاثستٍی وبـوٙبٖ، ػّٕىفؼ ؾؼیف، ـفتبـٞبی ٘مبق وبـا٘ٝ، تسٟیٓ لكفٜ زىب٘ی ؼا٘ص، ضبیؼٝ پفاوٙی، 
وبٞص اٍ٘یكٜ، ػؽْ ٔطبـوت، ثؽثیٙی سبقٔب٘ی، غٛؼوبٍٔی، غفٚج اق غؽٔت ٚ وبٞص اػتجبـ سبقٔب٘ی ضٙبسبیی ضؽ. 

ـٚیىفؼ سبغتبـی ـ تفسیفی ٔؽَ سجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖ ؼِٚتی قفاضی ضؽ. ٘تبیح ؼـ ٟ٘بیت ثٝ وٕه 
ؼٞؽ وٝ وبٞص اػتجبـ سبقٔب٘ی، ثؽثیٙی سبقٔب٘ی، غفٚج اق غؽٔت ٚ ػّٕىفؼ ؾؼیف ؼستبٚـؼٞبی ٔؽیفیت ٘طبٖ ٔی

.ٞبی ؼِٚتی استلبـزی ؼـ سبقٔبٖ

ؼا٘طىؽٜ  ت،یفیٔؽ ٌفٜٚ بـ،یاستبؼ
ا٘طٍبٜ ِفستبٖ، ٔؽیفیت ٚ التػبؼ، ؼ

.آثبؼ، ایفاٖ غفْ
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ٔؽَ سجه  یقفاض(. 1404ِٝ )ی، ػجؽاسبػؽ
ثب استفبؼٜ اق  یؼِٚت ٞبی ؼـ سبقٔبٖ یلبـز تیفیٔؽ
 یػّٕ ػّٙبٔٝف .یفیـ تفس یسبغتبـ ىفؼیـٚ
ّای کلیذی  ٍاطُ.71-85(، 3)13 ،یؼِٚت یٞب سبقٔبٖ تیفیٔؽ

ص، ضفظ لؽـت، غٛؼوبٍٔی، سبقٔبٖ ِٚتی. ٔؽیفیت لبـزی، اضتىبـ ؼا٘ ٞبی ؼ
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73 ( 71-86) 1404 قٔستبٖ (،51 یبپی)پ 3ٕبـٜ، ض13ؼٚـٜ  ،یؼِٚت یٞب سبقٔبٖ تیفیٔؽ یفػّٙبٔٝ ػّٕ

 مقدمه 
ٞب ای ثبلاتف اق سفٔبیٝ ا٘سب٘ی ثفای سبقٔبٖٞیر سفٔبیٝأفٚقٜ 

ٞبی اغیف ثبـٞب ٚ ثبـٞب ؼـ ٔتٖٛ ٔؽیفیت ٚ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ. ؼـ ؼٞٝ
یبؼ ضؽٜ  تفیٗ ٔٙجغاـقش ػٙٛاٖ ثب سبقٔبٖ اق سفٔبیٝ ا٘سب٘ی ثٝ

(. ٔیكاٖ ؼا٘ص ٚ آٌبٞی 2024، 1ٚ ٕٞىبـاٖ است )اضٕؽ
ٞبی سبقٔبٖ ـا تطت اِطؼبع لفاـ وبـوٙبٖ ـاٞجفؼٞب ٚ استفاتژی

ؼٞؽ ٚ ٞف ٟ٘بؼی ـا ثف آٖ ؼاضتٝ ثفای ـثٛؼٖ ٌٛی سجمت ٚ ٔی
ثمب ؼـ ػػف ؼیدیتبَ اق ٞیر وٛضطی خٟت ثٟجٛؼ آٌبٞی 

(. ػّٕىفؼ 2024 ،2ٚ ٕٞىبـاٖ وبـوٙبٖ ؼـیغ ٘ٛـقؼ )اسٕبػیُ
وٙؽ. ؼـ ٞب ٚ اقلاػبتی است وٝ وست ٔیففؼ تبثؼی اق آٌبٞی

تفی تٟٙب ػّٕىفؼ ٔكّٛة زٝ آٌبٞی ففؼ ثیطتف ثبضؽ ٘ٝٚالغ ٞف
غٛاٞؽ ؼاضت؛ ثّىٝ تؼٟؽ ٚی ثٝ سبقٔبٖ ثیطتف غٛاٞؽ ضؽ 

(. ثؽیٟی است وٝ آٌبٜ سبغتٗ ٘یفٚی وبـ ٚ تكـیك 2024، 3)زٗ
اٞؽاف ٚ ـسبِت سبقٔبٖ ثٝ  ٞب ؼـ غػٛظ اقلاػبت ثٝ آٖ

(. 2024ا، 4سجه ٔؽیفیتی سبقٔبٖ ثستٍی ؼاـؼ )ٞٙك ٚ اِیٛیف
غٛـؼ ٔتأسفب٘ٝ ؼـ ؼ٘یبی وٙٛ٘ی سجىی اق ٔؽیفیت ثٝ زطٓ ٔی

ٞبی وّی ضفوت وٝ ثف ٔجٙبی آٖ وبـوٙبٖ اق اٞؽاف ٚ ایؽٜ
ضٟفت ؼاـؼ  5ٔكّغ ٘یستٙؽ. ایٗ سجه ثٝ ٔؽیفیت لبـزی

(. 2020، 6ٚ ٕٞىبـاٖ )وِٛىسی
سجه ٔؽیفیت لبـزی ثٝ اغفبَ وبـوٙبٖ اضبـٜ ؼاـؼ. ثٝ 

غجف ٞستٙؽ ٚ ٞبی وّی سبقٔبٖ ثیػجبـتی وبـوٙبٖ اق استفاتژی
ٞب لبثُ اـتجبـ ٔیبٖ ٚظبیف ٔطِٛٝ ٚ اٞؽاف سبقٔبٖ ثفای آٖ

(. ؼـ ضمیمت ٕٞب٘ٙؽ 2020، 7ٚ ٕٞىبـاٖ ؼـن ٘یست )تبـوٗ
ف٘ؽ ٚ تٟٙب اقلاػبت ٌیپفٚـش لبـذ، وبـوٙبٖ ؼـ تبـیىی لفاـ ٔی

ٌیفؼ وٝ ؼـ زبـزٛة ٚظبیف ٚ ٞب لفاـ ٔی ٚ ٔٙبثؼی ؼـ اغتیبـ آٖ
(. ایٗ ضیٜٛ ٔؽیفیتی 2021، 8ا٘دبْ ـسب٘ؽٖ وبـ ثبضؽ )اـٌبٖ

ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبـی یب ثٝ ثیب٘ی ؼیٍف ٞٓ ـاستب سبغتٗ وبـوٙبٖ
وطؽ ٚ غلالیت ٚ ثب اٞؽاف ٚ ٔسیف سبقٔبٖ ـا ثٝ زبِص ٔی

  (.2024، 9وطب٘ؽ )اقثكوٛـتبْ ٔفي ٔی٘ٛآٚـی ـا ثٝ و
ٞبی اغّی ٞف سبقٔب٘ی ثؽٖٚ ضه ثمب ٚ پبیؽاـی خك اِٚٛیت

ثبضؽ وٝ لاقٔٝ آٖ ٔفٖٞٛ تلاش ٚ ٔطبـوت ٍٕٞب٘ی است. ٔی
ثٝ ایٗ تفتیت، ٔؽیفاٖ ثب ؼـٌیف وفؼٖ ٚ اـائٝ اقلاػبت لاقْ ٚ 

ٞب ٘سجت ثٝ سبقٔبٖ ـا  ؾفٚـی ثٝ وبـوٙبٖ ٍ٘فش ٔثجت آٖ

1. Ahmed  et al

2. Ismail et al

3. Chen

4. Henz & Oliveira

5. Mushroom management

6. Kulekci et al

7. Tarcan

8. Ergun

9. Ozbozkurt

ؼٞٙؽ. ؼـ ٘تیدٝ تٕبیُ وبـوٙبٖ ثفای ا٘دبْ فؼبِیت یافكایص ٔ
ضٛؼ ...( ؼٚ زٙؽاٖ ٔی ؼـ ـاستبی اٞؽاف سبقٔب٘ی )ـضؽ، ثمب ٚ

(. أب ٕٞٝ ٔؽیفاٖ اق یه سجه ٚسیبق پیفٚی 2024، 10)ػثٕبٖ
ٞب ثفای ٔطبـوت اـقش قیبؼی لبئُ وٙٙؽ ٚ ثفغی اق آٖٕ٘ی

ؼا٘ٙؽ ٚ ٔیٌیفی ٘یستٙؽ. ؼـ ٚالغ تٟٙب غٛؼ ـا ضبیستٝ تػٕیٓ
ؼٞٙؽ. ثٝ ؼیٍف سػٗ ثب ثستٗوبـوٙبٖ ـا ؼـ ا٘كٚا لفاـ ٔی

ٞبی اـتجبقی ٔب٘غ تسٟیٓ ؼا٘ص ٚ اقلاػبت ؼـ سبقٔبٖضفیبٖ
ٞبی وبـوٙبٖ ـا تٛا٘ؽ ٕٞسٛیی فؼبِیتضٛ٘ؽ وٝ ایٗ أف ٔیٔی

 (.2024ثب اٞؽاف سبقٔبٖ وٓ ـً٘ ٕ٘بیؽ )اقثكوٛـت، 
ىفؼٞب ٚ ـاٞجفؼٞبی اق قففی ػؽْ آٌبٞی وبـوٙبٖ اق ـٚی 

ٞب ـا ثفای ٌففتٗ تػٕیٕبت  سبقٔبٖ، لبثّیت ٚ تٛإ٘ٙؽی آٖ
ثفؼ ٚ ٔؽاْ اق ٔؽیفاٖ وست تىّیف ٕ٘ٛؼٜ، ٔؼمٛلا٘ٝ اق ثیٗ ٔی

ٞبی وٙٙؽ. ٚخٛؼ سبقٔبٖٞب ـا اففاؼی ٔكّغ لّٕؽاؼ ٔی زفا وٝ آٖ
ٞب ٘مص ٟٔٓ ٚ  ای ا٘ىبـ٘بپؿیف است. آٖؼِٚتی ؼـ ٞف خبٔؼٝ

وٙٙؽ. ثٝ ػجبـتی ٚ تٛسؼٝ خٛأغ ثطفی ایفب ٔی ای ؼـ ـضؽاـق٘ؽٜ
ـاضتی خبٔؼٝ ـا  ٞبی ؼِٚتی ثٝتػٕیٕبت ٚ ـاٞجفؼٞبی سبقٔبٖ

ٌٛ٘ٝ ؼٞؽ. ثب ایٗ تفبسیف ضیٜٛ سىب٘ؽاـی ایٗتطت تأثیف لفاـ ٔی
ٞب ٚ ٔسبئُ غبغی ـا ؼـ پی ؼاضتٝ تٛا٘ؽ زبِصٞب ٔیسبقٔبٖ

زبـزٛة لٛا٘یٗ ٞبی ؼِٚتی ؼـ ثبضؽ. ثٝ ػجبـتی ٔؽیفاٖ سبقٔبٖ
ٞب  ٌیف٘ؽ ٚ آقاؼی ػُٕ آٖٚ ٔمفـات اق پیص تؼییٗ ضؽٜ لفاـ ٔی

ٞبی ثػص غػٛغی وٕتف است. ؼـ وطٛـ  ثٝ ٘سجت سبقٔبٖ
ٞبی قیبؼ ٞبی ؼِٚتی ثٝ ؼِیُ ا٘ؽاقٜ ثكـي ٚ لایٝایفاٖ سبقٔبٖ

ٞبی وٛزه ـا سبقی تغییفات ضتی ؼـ ٔمیبسثٛـٚوفاسی پیبؼٜ
 سبقؼ. ثب ٔطىُ ٔٛاخٝ ٔی

ق سٛی ؼیٍف، وبـوٙبٖ ثػص ؼِٚتی اغّت اضسبس ا
ای ثكـٌتف اق آ٘سٝ ؼـٚ٘ص وبـ وٙٙؽ وٝ ثػطی اق ؼایفٜٔی
وٙٙؽ، ٞستٙؽ ٚ ایٗ ٔسئّٝ ٔٛخت تفٚیح ففًٞٙ اـقضی ٔی

ضٛؼ وٝ ٔتأسفب٘ٝ سجه ٔؽیفیت لبـزی ایٗ ثسیبـ لٛی ٔی
ثفؼ. ضبَ تػٛـ وٙیؽ ففًٞٙ ٚ اضسبس تؼّك ـا ثٝ یغٕب ٔی

ٞبی ؼِٚتی زٝ جه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖزیفٜ ضؽٖ س
آٚـؼ؟ ثٝ تجغ اثفات ٔػفثی ثف ٔسبئّی ـا ثفای سبقٔبٖ پؽیؽ ٔی

تٟٙب غٛؼ سبقٔبٖ اق آٖ ٔتؿفـ  خبی غٛاٞؽ ٌؿاضت وٝ ٘ٝ
ضٛؼ. ؼـ ضمیمت ٌیف خبٔؼٝ ٘یك ٔیٌفؼؼ؛ ثّىٝ تجؼبت آٖ ؼأٗٔی

ػؽْ ا٘تمبَ اقلاػبت ضسبس ٚ ؾفٚـی ثٝ وبـوٙبٖ ضس 
وٙؽ ٚ ثٝ ٔفٚـ اٍ٘یكٜ ٞب اِمب ٔی تؼّمی ـا ثٝ آٖفبیتی ٚ ثیوثی

ضٛؼ. اق قففی ٞب ثٝ سبقٔبٖ ٘بثٛؼ ٔی وبـی ٚ ٚفبؼاـی آٖ
٘ظف ؼـ تٛاٖ اؾػبٖ ؼاضت وٝ ٔغفَٛ ٔب٘ؽٖ پؽیؽٜ ٔٛـؼٔی

ٔكبِؼبت ؼاغّی یىی ؼیٍف اق ؼلایّی است وٝ ثف ؾفٚـت ا٘دبْ

10. Uthman
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74   ... ٞبی ؼِٚتیقفاضی ٔؽَ سجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖ سبػؽی:

پیطیٙٝ پژٚٞص  افكایؽ. زفا وٝ ثب ٔفاخؼٝ ثٝایٗ پژٚٞص ٔی
ضٛؼ وٝ ؼـ ٔكبِؼبت غبـخی پژٚٞطٍفا٘ی ٕٞسٖٛٔطػع ٔی

( ٚ ... 2024(، سیؽی اٚغّٛ ٚ ٕٞىبـاٖ )2024اٚقثٛقوٛـت )
ا٘ؽ. سجه ٔؽیفیت لبـزی ـا ٔٛـؼ تطّیُ ٚ ثفـسی لفاـ ؼاؼٜ

ثٙبثفایٗ، پژٚٞص ضبؾف لػؽ ؼاـؼ ثٝ قفاضی ٔؽِی ثفای سجه 
ثپفؼاقؼ. ٞبی ؼِٚتی ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖ

 مبانی نظری 
پفٚـش  ٠ؼـ ػّْٛ ٔؽیفیت ثفای ؼـن ٔؽیفیت لبـزی اق استؼبـ

لبـذ استفبؼٜ ضؽٜ است وٝ ؼـ آٖ ٔؽیفاٖ ٔب٘ٙؽ پفٚـش لبـذ، 
ؼاـ٘ؽ ٚ تٟٙب ٔٙبثغ ٚ اقلاػبتی وٝ وبـوٙبٖ ـا ؼـ تبـیىی ٍ٘ٝ ٔی

ؼٞٙؽ ست ؼـ اغتیبـضبٖ لفاـ ٔیا ٞب ؼـ زبـزٛة ٚظبیف آٖ
(. سجه ٔؽیفیت لبـزی ٚؾؼیت ٚ 2020ٕٞىبـاٖ،  )وِٛىسی ٚ

تٛا٘ٙؽ ؼـ ففایٙؽ وٙؽ وٝ ؼـ آٖ وبـوٙبٖ ٕ٘یای ـا ثبقٌٛ ٔیضیٜٛ
ٌیفی ٚ ضفایف سبقٔبٖ ٔطبـوت ؼاضتٝ ثبضٙؽ. اق قففی تػٕیٓ

تٛا٘ٙؽ اق وٙدىبٚی ٚ اثفاق ٚخٛؼ ٔؽیفاٖ پیفٚ ایٗ سجه ٕ٘ی
قخٛیی ٚ ا٘تمبؼ وبـوٙبٖ ضٕبیت وٙٙؽ. ٕٞسٙیٗ اق ایٙىٝ ٔٛـؼ ثب

ـٚ، ؼأٙٝ فٟٓ ٚ آٌبٞی  ایٗوبـوٙبٖ لفاـ ٌیف٘ؽ، ٞفاس ؼاـ٘ؽ. اق
(. 2016، 1وٙٙؽ )تئىیٗ ٚ ثیفیٙسی اٚغّٛٞب ـا ٔطؽٚؼ ٔی آٖ

ػٙٛاٖ سجىی غیفضفبف ٚ غیفٔٙػفب٘ٝ ؼـ  ٔؽیفیت لبـزی ثٝ
ضٛؼ وٝ وبـوٙبٖ تٛسف ٔؽیفاٖ ثؽٖٚ ؼغبِت ؼـ ٘ظف ٌففتٝ ٔی

ضٛ٘ؽ. ٞب ٍٟ٘ؽاـی ٔیٞب ٚ ـیسهتففایٙؽ سبقٔب٘ی، سیبس
وٙٙؽ اقلاػبت ٔؽیفا٘ی وٝ اق سجه ٔؽیفیت لبـزی پیفٚی ٔی

ؼاـ٘ؽ ٚ ٔؼتمؽ٘ؽ ثٝ ـا ثٝ قٛـ ػٕؽ اق قیفؼستبٖ پٟٙبٖ ٍ٘ٝ ٔی
تٛا٘ٙؽ اق ٞفج ٚ ٔفج ٚ ضفیٓ غػٛغی سبقٔبٖایٗ قفیك ٔی

(. ؼـ سجه ٔؽیفیت 2017، 2ٔطبفظت ٕ٘بیٙؽ )وّیه ٚ اٍِٚبٖ
فاٖ ٞیسٍٛ٘ٝ تٕبیّی ٘ؽاـ٘ؽ وٝ ؼِیُ ٚ زفایی وبـ لبـزی ٔؽی

ٞب ـا قفؼ، تطٙٝ اقلاػبت ٚ  غٛؼ ـا ثٝ وبـوٙبٖ تٛؾیص ؼٞٙؽ. آٖ
ؾوف است وٝ ثبیؽ ایٗ ضیٜٛ  ضبیبٖوٙٙؽ. ٕٞسٙیٗ سفؼـٌٓ  ٔی

ٞؽایت ـا وٙبـ ثٍؿاـ٘ؽ زفا وٝ ٕٔىٗ است وبـوٙبٖ ـفتبـٞبی 
یٗ تبـیىی ٚ ػؽْضبـلاتب٘ی ـا ثفای ٔطبفظت اق غٛؼ ؼـ ثفاثف ا

 (.2015آٌبٞی ا٘تػبة ٕ٘بیٙؽ )وّیه، 
وست ؼا٘ص ٚ استفبؼٜ ٔٛثف اق آٖ ثفای ٔٛفمیت ٞف ٟ٘بؼی  

ؼـ خٟبٖ أفٚق ثسیبـ ضیبتی است. ثب ایٗ ٚخٛؼ ٔؽیفیت لبـزی 
ٞبیی ؼـ وست ؼا٘ص ٚ اقلاػبت ایدبؼ ٕ٘بیؽ. تٛا٘ؽ زبِصٔی

بت ـا ؼـ ٔؽیفاٖ ؼـ سجه ٔؽیفیت لبـزی تٕبیُ ؼاـ٘ؽ اقلاػ
ؼٜ تب اق ٌستفش ؼا٘ص ضسبس، ضفظ وفسبقٔبٖ ؾغیفٜ ٚ وٙتفَ 

1. Tekin & Birincioğlu

2. Kılıç & Olgun

ٔٙؽ ضٛ٘ؽ اقلاػبت استفاتژیه ٚ وٙتفَ لؽـت وبـوٙبٖ ثٟفٜ
تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؽیفا٘ی وٝ سجه (. ٕٞسٙیٗ ٔی2024)اقثكوٛـت، 

ٌیف٘ؽ ثب اـائٝ اقلاػبت ا٘ؽن ٚ ٔؽیفیت لبـزی ـا ؼـ پیص ٔی
وٙٙؽ. اق وبـوٙبٖ سّت ٔیخكئی ففغت پفسص ٚ ٘ظف ؼاؼٖ ـا 

ایٗ ٚالؼیت وٝ ثٝ وبـوٙبٖ فمف ؼـ ٔٛـؼ وبـضبٖ ؼستٛـاِؼُٕ
ضٛؼ ٚ اخبقٜ ؼستفسی ثٝ سبیف ٔٙبثغ اقلاػبتی ؼاؼٜ ؼاؼٜ ٔی

ضٛؼ ٔب٘ٙؽ ایٗ است وٝ ٔؽیفاٖ یه اـتجبـ یه قففٝ ـا ؼـ ٕ٘ی
 (. 2022، 3وٙٙؽ )ثٛقویف ٚ ضبوفسبقٔبٖ تفٚیح ٔی

بثُ ٔؽیفیت ٔطبـوتی است وٝ ؼـ ٔؽیفیت لبـزی ٘مكٝ ٔم
آٖ وبـوٙبٖ اق ػّٕىفؼ سبقٔبٖ ٔكّغ ٞستٙؽ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ 

وٙٙؽ. اغتیبـاتی وٝ ؼاـ٘ؽ ثٝ ٔؽیفاٖ ؼـ ضُ ٔطىلات وٕه ٔی
أب ٔؽیفیت لبـزی یه ـٚیىفؼ غٛؼوبٔٝ است وٝ ثب اـتجبقبت 

ضٛؼ. ؼـ ٔفاتجی ضٙبغتٝ ٔی ثستٝ، ٘ظبـت ؼلیك ٚ سبغتبـ سّسٝ
یت لبـزی ضىّی اق ٔؽیفیت است وٝ ؼـ آٖ ٞؽف ٟ٘بیت ٔؽیف

وبـ ٔطػع ٘یست ٚ ٔؽیفیت قیف سٛاَ ٕ٘ی ـٚؼ یب ثٝ ػجبـتی 
(. ؼـ 2024ٚ ٕٞىبـاٖ،  4ضٛؼ )سیؽی اٚغّٛثبقغٛاست ٕ٘ی

ٔفاتت ػفیؽ ٚ  ٞب یؼٙی سّسٝ ٞبی ؼِٚتی سبغتبـ آٖ سبقٔبٖ
قٛیُ ٕٞٛاـٜ ثٝ ٔیكاٖ وٓ یب قیبؼ ٔستؼؽ پٟٙبٖ وفؼٖ ؼا٘ص 

ثف ؼا٘ص ؤ( ٚ ػؽْ ا٘تمبَ 2010ٔ، 5)وبً٘ ٚ ٕٞىبـاٖ ٞستٙؽ
ٚـی ٚ ٞؽـ  ٞبی ؼِٚتی ثب وبٞص ثٟفٜ ثبػث ٔی ضٛؼ سبقٔبٖ

(. 2010، 6ـفت ثٛؼخٝ ٔٛاخٝ ضٛ٘ؽ )ٚاً٘ ٚ ٘ئٛ

  های پژوهص پیطینه
تطّیُ »ای تطت ػٙٛاٖ ثب ا٘دبْ ٔكبِؼٝ ،(2024اٚقثٛقوٛـت )

 «٘ٛیٗ ؼـ ٔؽیفیتػّٕی ٔؽیفیت لبـزی ثٝ ػٙٛاٖ یه ـٚیىفؼ 
ٞبی ؼِٚتی ٘طبٖ ؼاؼ وٝ ٔؽیفاٖ ؼـ استفبؼٜ اق سجه ؼـ سبقٔبٖ

ٔؽیفیت لبـزی اٞؽاف ٔػتّفی ـا ؼ٘جبَ ٔی وٙٙؽ. ٔؽیفاٖ ثٝ 
ٞب ـا  ؼاـ٘ؽ وٝ لؽـت آٖایٗ ؼِیُ وبـوٙبٖ ـا ؼـ تبـیىی ٍ٘ٝ ٔی

ٔطؽٚؼ ٕ٘بیٙؽ ٚ اق تٛقیغ اقلاػبت ٟٔٓ ٚ ضسبس ٕٔب٘ؼت وٙٙؽ.
ؼـ پژٚٞص غٛؼ ثب ػٙٛاٖ ،(2024ٕٞىبـاٖ )سیؽی اٚغّٛ ٚ 

ثفـسی اؼـاوبت فبغّٝ لؽـت سبقٔب٘ی ٚ ٔؽیفیت لبـزی »
«ٞبی خٕؼیت ضٙبغتی ٔؼّٕبٖ تفثیت ثؽ٘ی ثب تٛخٝ ثٝ ٚیژٌی

تٛا٘ؽ ثبػث ػؽْ ٔطبـوت، ثیبٖ ؼاضتٙؽ وٝ ٔؽیفیت لبـزی ٔی
سیستٓ اـتجبقی ؾؼیف ٚ ػؽْ تسٟیٓ ؼا٘ص ؼـ سبقٔبٖ ٌفؼؼ. 

ـاثكٝ ٔؽیفیت » ، ؼـ پژٚٞطی ثب ػٙٛاٖ(2023ّیر )ٚ وی 7ؼٔیف

3. Bozkir & Şakar

4. Seydioğlu

5. Kang et al

6. Wang & Noe

7. Demir
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75 ( 71-86) 1404 قٔستبٖ (،51 یبپی)پ 3ٕبـٜ، ض13ؼٚـٜ  ،یؼِٚت یٞب سبقٔبٖ تیفیٔؽ یفػّٙبٔٝ ػّٕ

ٔؼتمؽ٘ؽ وٝ  «لبـزی ٚ ػؽاِت خٕؼی ؼـ ٟ٘بؼٞبی ثٟؽاضتی
ٔؽیفاٖ سجه ٔؽیفیت لبـزی ضفبفیت لاقْ ـا ؼـ ـفتبـٞبی غٛؼ 
٘ؽاـ٘ؽ ٚ ایٗ أف ثبػث ٔی ضٛؼ تب وبـوٙبٖ اػتٕبؼ غٛؼ ـا ٘سجت 

 ،(2022) 1ثٝ سبقٔبٖ ٚ ٔؽیفیت اق ؼست ؼٞٙؽ. اِٚٛوبپی یّٕبق
ای خؽیؽ ؼـ ػػف اقلاػبت: استؼبـٜ»ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ ثب ػٙٛاٖ 

ٞبی ؼِٚتی وٝ اق اؾػبٖ ؼاضت ٔؽیفاٖ سبقٔبٖ «ٔؽیفیت لبـزی
ٌؿاـی ٌیف٘ؽ ؼـ اضتفانسجه ٔؽیفیت لبـزی ثٟفٜ ٔی

ٌیفی ثٝ ٘ظفات ٚ إٞیت ٞستٙؽ ٚ ٍٞٙبْ تػٕیٓاقلاػبت ثی
اق وبـوٙبٖ غٛؼ  ایٗ ٚخٛؼؼٞٙؽ. ثب ٞبی وبـوٙبٖ ثٟب ٕ٘یؼیؽٌبٜ

 ا٘تظبـ ػّٕىفؼ ٚ ـؾبیت ثبلایی ؼاـ٘ؽ. 
٘مص »، ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ ثب ػٙٛاٖ (2022ثٛقویف ٚ ضبوف )

ٔیب٘دی ٔؽیفیت لبـزی ؼـ تبثیف اػتٕبؼ سبقٔب٘ی ثف لػؽ تفن 
غبقف ٘طبٖ وفؼ٘ؽ وٝ ٔؽیفیت  «ٞبی ٚـقضیغؽٔت ؼـ سبقٔبٖ

ج اق غؽٔت لبـزی اػتٕبؼ سبقٔب٘ی ـا وبٞص ٚ لػؽ غفٚ
ؼٞؽ. ٕٞسٙیٗ ٘طبٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ سكص وبـوٙبٖ ـا افكایص ٔی

ٞبی سبقٔب٘ی ٔب٘ٙؽ اسبسٙبٔٝ، ٔطفٔب٘ٝ ثٛؼٖ اقلاػبت، ـٚیٝ
خٌّٛیفی اق تؼبـؼ، ضفبظت اق اػتجبـ سبقٔب٘ی ٚ خٌّٛیفی اق 

تٛا٘ؽ اق ػُّضبیؼبت ثٝ غػٛظ ؼـ ضفایف ؼضٛاـ ٔی
 ٌیفی ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖ ثبضؽ. ضىُ
تأثیف ـفتبـ »ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ تطت ػٙٛاٖ  ،(2021ـٌٖٛ )ا 

اؾػبٖ  «ٔؽیفیت لبـزی ثف ضبـلاتب٘ی سبقٔب٘ی ٚ تٟٙبیی سبقٔب٘ی
ٌیفی ـفتبـٞبی تٛا٘ؽ ثف ضىُؼاضت وٝ سجه ٔؽیفیت لبـزی ٔی

ٔػفة اق سٛی وبـوٙبٖ ٕٞسٖٛ ـیبوبـی ٚ ؼقؼی ٚ ٕٞسٙیٗ 
2یٙر ٚ آٚاٖ اٚغّٛا٘كٚاقّجی سبقٔب٘ی ٔٙدف ضٛؼ. ٘تبیح ٔكبِؼٝ ؼ

ثفـسی اؼـان ٔؽیفیت لبـزی ؼـ وبـوٙبٖ »ثب ػٙٛاٖ  ،(2021)
٘طبٖ ؼاؼ وٝ ٔؽیفاٖ ثب استفبؼٜ اق  «اؼاـات ٚـقش ٚ خٛا٘بٖ استبٖ

ؼٜ ٚ تٟٙب ثب وفسجه ٔؽیفیت لبـزی وبـوٙبٖ ؼـ تبـیىی ـٞب 
ؼٞٙؽ. ٕٞسٙیٗ ٞب ٔی ؼاؼٖ ٔٙبثغ ٔٛـؼ ٘یبق اخبقٜ ـضؽ ثٝ آٖ

ٌیفؼ ٚ ؼـ ؽیفیت لبـزی وبـوٙبٖ ـا ٘بؼیؽٜ ٔیٔؼتمؽ٘ؽ وٝ ٔ
وٙؽ. ٞب ؾؼیف ػُٕ ٔی ثفلفاـی اـتجبـ ثب آٖ

ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ ثب ػٙٛاٖ  ،(2021) 3اق قففی ٔٛٔىٛ ٚ اـس
٘مص ٔیب٘دی ػؽاِت تؼبّٔی ثف تأثیف ٔؽیفیت لبـذ ثف ثؽثیٙی »

ثیبٖ ؼاضتٙؽ وٝ ٔؽیفیت لبـزی ثؽثیٙی سبقٔب٘ی ـا  «سبقٔب٘ی
ؼٞؽ.اق سٛی ؼیٍف ػؽاِت تؼبّٔی ـا وبٞص ٔیافكایص ٚ 

 ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ ثب ػٙٛاٖ ،(2020وِٛىسی ٚ ٕٞىبـاٖ ) 
٘مص ٔیب٘دی ٔؽیفیت لبـزی ؼـ تأثیف استفس ضغّی ثف غفٚج »

٘طبٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ ٔؽیفیت لبـزی تأثیف ٔثجت ٚ  «اق غؽٔت

1. Ulukapı Yılmaz

2. Dinç & Avanoğlu

3. Mumcu & Aras

ٔؼٙبؼاـی ثف استفس ضغّی ٚ غفٚج اق غؽٔت وبـوٙبٖ ؼاـؼ. 
تأثیف » ٘یك ؼـ ٔكبِؼٝ غٛؼ ثب ػٙٛاٖ ،(2020ىبـاٖ )ٚ ٕٞ 4تبـوبٖ

سجه ٔؽیفیت لبـزی ٚ ضٕبیت اؼـان ضؽٜ اق سفپفست ثف 
٘طبٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ سجه ٔؽیفیت لبـزی ثبػث   «ػّٕىفؼ وبـوٙبٖ

ٌیفی اـتجبقبت ؾؼیف، ػؽْ ٔؽیفیت ٔطبـوتی، ػؽْضىُ
ضٛؼ. ٕٞسٙیٗتسٟیٓ ؼا٘ص ٚ وبٞص ػّٕىفؼ وبـوٙبٖ ٔی

( ؼـ 2017( ٚ تىیٗ ٚ ثیف٘سی اٚغّٛ )2019) 5ٖوٟیب ٚ خیلا
ثیبٖ ؼاضتٙؽ « ٞبٔؽیفیت لبـزی ؼـ ؼا٘طٍبٜ»پژٚٞطی ثب ػٙٛاٖ 

وٝ سجه ٔؽیفیت لبـزی ثف اٍ٘یكٜ، تؼٟؽ ٚ ػّٕىفؼ وبـوٙبٖ 
ٞب ٕٞسٙیٗ ثیبٖ ؼاضتٙؽ وٝ وبـوٙبٖ ٕٔىٗ  تأثیف ٔٙفی ؼاـؼ. آٖ

ٚ ؼـٌیف  قٛـ وبُٔ ٚظبیف غٛؼ ـا ا٘دبْ ؼٞٙؽ است ٘تٛا٘ٙؽ ثٝ
ٌؿـؼ ٚ ایٗ ٞبیی ضٛ٘ؽ تب ثفٟٕٙؽ ؼـ سبقٔبٖ زٝ ٔیفؼبِیت

ٚؾؼیت ثبػث ضبیؼٝ پفاوٙی ؼـ سبقٔبٖ ضٛؼ.

 ضناسی پژوهصروش
پژٚٞص ضبؾف ؼاـای ـٚیىفؼی آٔیػتٝ )ویفی ـ وٕی( وٝ ؼـ 
پبـاؼایٓ لیبسی ـ استمفایی ا٘دبْ پؿیففت. اق ٘ظف ٞؽف، 

یٕبیطی است. خبٔؼٝ وبـثفؼی ٚ اق ضیث ٔبٞیت، تٛغیفی ـ پ
٘فف اق غجفٌبٖ )ٔؽیفاٖ  16آٔبـی ؼـ ثػص ویفی ٚ وٕی ضبُٔ 

ؼا٘طٍبٜ( ٞستٙؽ وٝ ثب استفبؼٜ اق  تبؼاٖٞبی ؼِٚتی ٚ اسسبقٔبٖ
ٌیفی ٞؽفٕٙؽ ٚ  ثب تٛخٝ ثٝ اغُ وفبیت ٘ظفی ـٚش ٕ٘ٛ٘ٝ

ؾوف است وٝ ثفای ا٘تػبة غجفٌبٖ ضبیبٖ ا٘تػبة ضؽ٘ؽ. 
آوبؼٔی ٔفتجف، غجفٌی ٚ ٟٔبـت ٚ ٔؼیبـٞبیی ٕٞسٖٛ تطػیلات 

ؼاضتٗ سبثمٝ ٔؽیفیتی ؼـ سبقٔبٖ ٞبی ؼِٚتی ٔؽ٘ظف لفاـ ٌففت. 
ٕٞسٙیٗ ثبیؽ اؾػبٖ ؼاضت وٝ ؼِیُ ا٘تػبة خبٔؼٝ آٔبـی یىسبٖ 
ؼـ ثػص ویفی ٚ وٕی آٖ است وٝ ثٝ ؼِیُ ٔبٞیت پژٚٞص 
)ٔمؽْ ثٛؼٖ ثػص ویفی ثف ثػص وٕی( لاقْ ثٛؼ اثتؽا ضٙبغت 

ب٘جٝ ای اق ٔٛؾٛع ضبغُ ٌفؼؼ ٚ سپس ثٝ وٕه ؼلیك ٚ ٕٞٝ خ
  ـٚیىفؼ سبغتبـی ـ تفسیفی ٔؽَ تؽٚیٗ ٌفؼؼ.

اق آ٘دب وٝ پفسطٙبٔٝ ـٚیىفؼ سبغتبـی ـ تفسیفی یه 
ٞب است، ثٟتف ثٛؼ اق غجفٌبٖ وٝ ؼـ  ٔمبیسٝ قٚخی ٔیبٖ ضبغع

ا٘ؽ استفبؼٜ ضٛؼ. ؼـ ثػص  ٞب وٕه ٕ٘ٛؼٜ ضٙبسبیی ضبغع
بٔغ ثٝ پؽیؽٜ ٔٛـؼ ٘ظف )سجه ویفی پژٚٞص خٟت ضٙبغتی خ

ٔؽیفیت لبـزی( اق ـٚیىفؼ تطّیُ ٔؿٕٖٛ ثٟفٜ ٌففتٝ ضؽ. ثٝ 
ثف ٔكبِؼٝ ٔتٖٛ، وتت، ٔمبِٝ، ٔدّٝ ٚ ...  ثیب٘ی ؼیٍف ػلاٜٚ

الاتی ؼـ لبِت یه ٔػبضجٝ ٘یٕٝ سبغتبـیبفتٝ ؼـ اغتیبـ ؤس
ٞب ؼـ غػٛظ سجه  ٞبی آٖغجفٌبٖ لفاـ ٌففت ٚ ؼیؽٌبٜ

4. Tarcan

5. Kâhya & Ceylan
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ٞبی ضبغُ اق ـی ضؽ. ثؼؽ اق آٖ ؼاؼٜٔؽیفیت لبـزی ٌفؼآٚ
( ٚ ـٚش MAXQDAافكاـ ) تطّیُ ٔؿٕٖٛ ثٝ وٕه ٘فْ

وؽٌؿاـی )وؽٌؿاـی ثبق، ٔطٛـی، ا٘تػبثی( ٔٛـؼ تطّیُ ٚ 
 ثفـسی لفاـ ٌففت. 

ؾوف است ثفای سٙدص ـٚایی ٚ پبیبیی اثكاـ  ضبیبٖ
ٞب ؼـ ثػص ویفی اق ـٚایی ٔطتٛا ٚ پبیبیی سٙدی ٌفؼآٚـی ؼاؼٜ

ٌؿاـ ٚ ٔیبٖ وؽٌؿاـ استفبؼٜ ٌفؼیؽ. اق قففی ؼـ ثػص ؼـٖٚ وؽ
ٞبی سبغتٝ )ثفاسبس ؼاؼٜ وٕی پژٚٞص اق پفسطٙبٔٝ ٔطمك

ٞب استفبؼٜ ٌفؼیؽ وٝ ـٚایی آٖثػص ویفی( ثفای تدٕیغ ؼاؼٜ
ثٝ وٕه ـٚایی ٔطتٛا ٚ ثٝ وٕه پبیبیی ثبقآقٖٔٛ اػتجبـ آٖ 

ژٚٞص ٔٛـؼ تأییؽ لفاـ ٌففت. ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٞیت ٚ ـسبِت پ
تٛاٖ ثیبٖ ؼاضت وٝ پس اق آ٘ىٝ ثػص ویفی پژٚٞص یؼٙی ٔی

ٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی ا٘دبْ ضؽ. ٘تبیح ضٙبسبیی ضبغع

( ٔٛـؼ ISMایٗ ثػص ثٝ وٕه ـٚیىفؼ سبغتبـی ـ تفسیفی )
( ثفای ایدبؼ ٚ فٟٓ ـٚاثف ٔیبٖ ISMتطّیُ لفاـ ٌففت. ـٚش )

ی ػٙبغف یه سیستٓ )ٔدٕٛػٝ( ٔكفش ضؽ. یؼٙی پیسیؽٌ
وٙؽ وٝ ـیكی ٔیپؿیف ٚ آٖ ـا ثٝ ضىّی قفشسیستٓ  ـا أىبٖ

تٛاٖ ٌفت تىٙیه ٚ  ثٝ آسب٘ی لبثُ فٟٓ ثبضؽ. ؼـ ٟ٘بیت ٔی
اثكاـی ٔٙبست ثفای ایدبؼ ٘ظٓ ؼـ پیسیؽٌی ـٚاثف ٚ ٔمبثّٝ ثب 

ٚیژٜ ؼـ قٔبٖ استفبؼٜ اق تفىف سیستٕبتیه  ٔٛؾٛػبت پیسیؽٜ ثٝ
ٚ ٔٙكمی است. 

 های پژوهصیافته
وٙٙؽٌبٖ ؼـ اقلاػبت ٌفؼآٚـی ضؽٜ ؼـ غػٛظ ٔطبـوت 

خؽَٚ یه ٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است.

ضٙبغتی ٞبی خٕؼیتیبفتٝ .1جذٍل 
Table 1. Demographic Findings

تحصیلات ًَع ساصهاىسدُ سٌی جٌسیتکٌٌذُ هشاسکت
  هشاسکت

کٌٌذُ
تحصیلاتًَع ساصهاى سدُ سٌی جٌسیت

ؼٔف1
 40ـ 30

سبَ
ِفستبٖؼا٘طٍبٜ 

)ـضتٝ ٔؽیفیت(
سبَ 50ـ41 ٔفؼ9ؼوتفی

وبـ ٚ ـفبٜ 
اختٕبػی

وبـضٙبسی 
اـضؽ

سبَ 50ـ41 ٔفؼ10ؼوتفی أٛـ ٔبِیبتیسبَ 50ـ41 ٔفؼ2
ؼا٘طٍبٜ ِفستبٖ
)ـضتٝ ٔؽیفیت(

ؼوتفی

ق3ٖ
 51ثبلای 
سبَ

ٔفؼ11ؼوتفی استب٘ؽاـی
 51ثبلای 
سبَ

أٛـ التػبؼی ٚ 
ؼاـائی

ؼوتفی

ٔفؼ4
 40ـ 30

سبَ
ؼا٘طٍبٜ ِفستبٖ
)ـضتٝ ٔؽیفیت(

ق12ٖؼوتفی
 40ـ 30

سبَ
ثجت اسٙبؼ ٚ 

ألان
ؼوتفی

ٔفؼ 5
 51ثبلای 
سبَ

غٙؽٚق 
ثبق٘طستٍی 

وطٛـی

وبـضٙبسی 
اـضؽ

ٔفؼ 13
 51ثبلای 
سبَ

ففًٞٙ ٚ اـضبؼ 
اسلأی

ؼوتفی

سبَ 50ـ41 ٔفؼ6
ؼا٘طٍبٜ ِفستبٖ
)ـضتٝ ٔؽیفیت(

سبَ 50ـ41 ٔفؼ14ؼوتفی
ؼا٘طٍبٜ ِفستبٖ
)ـضتٝ ٔؽیفیت(

ؼوتفی

ق7ٖ
 50ـ41

سبَ
أٛـ ٔبِیبتی

وبـضٙبسی 
اـضؽ

ٔفؼ15
 51ثبلای 
سبَ

ثجت اسٙبؼ ٚ 
ألان

ؼوتفی

ق8ٖ
 40ـ 30

سبَ
ؼا٘طٍبٜ ِفستبٖ
)ـضتٝ ٔؽیفیت(

استب٘ؽاـیسبَ 50ـ41 ٔفؼ16ؼوتفی
وبـضٙبسی 

اـضؽ

ٞب ثٝ وٝ ؼاؼٜ ؾوف است ضبیبٖٞبی ثػص ویفی غػٛظ یبفتٝ
افكاـ وٕه تطّیُ ٔؿٕٖٛ ٌفؼآٚـی ٚ سپس ثب استفبؼٜ اق ٘فْ

(MAXQDA) ٞبی سجه ٚ ـٚش وؽٌؿاـی ضبغع

ثٝ ٔٙظٛـ ضٙبغت  ،2ٔؽیفیت لبـزی ثٝ ؼست آٔؽ. ؼـ خؽَٚ 
ای اق تطّیُ ٔتٖٛ ٔػبضجٝ ثفغی اق ففایٙؽ وبـ ٕ٘ٛ٘ٝ

وٙٙؽٌبٖ ٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است.  ٔطبـوت
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ُ ٔتٖٛ ٔػبضجٝتطّی. 2جذٍل 
Table 2. Analysis of Interview Texts

کذگزاسی اًتخابی کذگزاسی هحَسی کذگزاسی باصهتي هصاحبِ کٌٌذُ هشاسکت

وٙٙؽٜ  ٔطبـوت
(3)

ؼا٘یؽ سجه ٚ سیبق ٔؽیفیت ؼـ قٛـی وٝ ٔی ٕٞبٖ
ٞبی غیفؼِٚتی ٔتفبٚت است ٚ ٞبی ؼِٚتی ثب سبقٔبٖسبقٔبٖ

ایٙدب ثٝ ٔفاتت ثیطتف است. ثٛـٚوفاسی ٚ تٕفوكٌفایی ؼـ 
قجك تؼفیف سجه ٔؽیفیت لبـزی ثٙؽٜ ٔؼتمؽْ وٝ ثفغی 
ٔؽیفاٖ ؼا٘ص ـا ثٝ ـاضتی ؼـ اغتیبـ قیفٔدٕٛػٝ غٛؼ لفاـ 

وٙٙؽ یب ٔیُ ٚ ـغجتی ٘ؽاـ٘ؽ وٝ ؼٞٙؽ، آٖ ـا پٟٙبٖ ٔیٕ٘ی
ؼا٘ص  غٛؼ ـا تسٟیٓ وٙٙؽ تب وبـوٙبٖ ؼـ یه ضبِت 

ٞبی ثػبقف سبغتبـ سبقٔبٖ سفؼـٌٕی لفاـ ٌیف٘ؽ ٚ ٔتأسفب٘ٝ
 افتؽ.ؼِٚتی ؼـ ایفاٖ ایٗ أف غٛاستٝ ٚ ٘بغٛاستٝ اتفبق ٔی

ػؽْ ثٝ اضتفان 
ٌؿاـی ؼا٘ص، 

ضفظ وفؼٖ ؼا٘ص 
ؼـ ٘كؼ غٛؼ، ثی 
ـغجتی ؼـ تسٟیٓ 

ؼا٘ص

پٟٙبٖ وفؼٖ ؼا٘ص، 
تلاش تؼٕؽی ؼـ 

ٕٔب٘ؼت ثفٚق ؼا٘ص، 
٘جٛؼ اضتفان ؼا٘ص

اضتىبـ ؼا٘ص

وٙٙؽٜ  ٔطبـوت
(5)

سبقی سجه ٔؽیفیت لبـزی  ظف ٔٗ ٌبٞی اٚلبت پیبؼٜثٝ ٘
٘طأت ٌففتٝ اق تفس ٔؽیف است. ٔٙظٛـْ ایٗ است وٝ ٔؽیف 

تفسؽ لؽـتص غؽضٝ ؼاـ ضٛؼ ٚ ضأٖ ٚ ٔٙكِتص ؼـ ثیٗ ٔی
ٞب ـا ؼـ تبـیىی ٍ٘ٝ  وبـوٙبٖ ثٝ غكف ثیفتؽ ثٝ ایٗ ؼِیُ آٖ

زٝ وٕتف ثؽا٘ٙؽ، ثٟتف است ثٝ ایٗؼاـؼ ٚ ٔؼتمؽ است ٞفٔی
ِیُ وٝ غٛؼ ـا ضفظ وٙٙؽ. ثٝ ػجبـتی ثفغی ٔؽیفاٖ تٕبیُ ؼ

ؼاـ٘ؽ سبِیبٖ سبَ ؼـ لؽـت ثٕب٘ٙؽ ٚ ـیك ٚ ثٓ وبـ ـا ثٝ 
 ؼٞٙؽ.وبـوٙبٖ ا٘تمبَ ٕ٘ی

غؽضٝ ؼاـ ضؽٖ
لؽـت، وبٞص 
ضأٖ ٚ ٔٙكِت، 

ضفظ غٛؼ

تفس اق ؼست ؼاؼٖ
لؽـت، ضفظ ٔٛلؼیت 
غٛؼ، اضتٕبَ تٙكَ 

ٔمبْ

ضفظ لؽـت ٚ خبیٍبٜ

وٙٙؽٜ  ٔطبـوت
(11)

أفٚقٜ ؼـ ٕٞٝ خبی ؼ٘یب اق ٘یفٚی ا٘سب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ثٟتفیٗ ٚ 
ثكـٌتفیٗ سفٔبیٝ سبقٔبٖ ٘بْ ٔی ثف٘ؽ. ضبَ اٌف ٔؽیفیت 

ٕٞسیٗ سجىی ـا پیص ثٍیفؼ ػٛالت ثؽی ثفای سبقٔبٖ ؼاـؼ. 
تػٛـ وٙیؽ وٝ ضٕب اقلاػبت ٚ ؼا٘ص ـا ؼـ اغتیبـ وبـوٙبٖ

ٞب  ؽوی ـا ثٝ آٖ٘ؽٞیؽ ٚ ٕٞیطٝ اقلاػبت خكئی یب ا٘
ؼٞٙؽ. غٛة ایٗ أف ثبػث افسفؼٌی ٘یفٚ ٔی ضٛؼ ٚ تٕبیُ  ٔی

ٔب٘ؽٖ ففؼ ؼـ سبقٔبٖ وٓ ـً٘ ٔی ٌفؼؼ، وبـ ـا ـٞب ٔی وٙؽ 
ٚ ؼٚست ٘ؽاـؼ ؼـ ایٗ فؿبی وبـی ثٕب٘ؽ.

ػؽْ تٕبیُ 
ٔب٘ؽٖ ففؼ ؼـ 
سبقٔبٖ، ـٞب 

وفؼٖ ٚظبیف ٚ 
ٔسئِٛیت ٞب، 
ػؽْ ػلالٝ ثٝ 

سبقٔبٖ

ن افكایص اضتٕبَ تف
سبقٔبٖ، ػؽْ تؼٟؽ ثٝ 

سبقٔبٖ
غفٚج اق غؽٔت

.٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است ،3ؼـ ٟ٘بیت ٘تبیح وّی ففایٙؽ تطّیُ ٔؿٕٖٛ ؼـ خؽَٚ 

ضبغع ٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی. 3جذٍل
Table 3. Mushroom management style indicators

ّاشاخصسدیف
هٌبع

ّاشاخصسدیف
هٌبع

بِهصاحهتَىهصاحبِ هتَى

AF1 ٜضفظ لؽـت ٚ خبیٍب  *AF9ضبیؼٝ پفاوٙی**

AF2سیستٓ اـتجبقی ؾؼیف**AF10تسٟیٓ لكفٜ زىب٘ی ؼا٘ص*

AF3ٖػؽْ آٌبٞی وبـوٙب*AF11ٜوبٞص اٍ٘یك**

AF4اضتىبـ ؼا٘ص*AF12ػؽْ ٔطبـوت*

AF5اضسبس ثی وفبیتی**AF13ثؽثیٙی سبقٔب٘ی**

AF6تٍی وبـوٙبٖـضؽ ٚاثس*AF14غٛؼوبٍٔی*

AF7ػّٕىفؼ ؾؼیف**AF15غفٚج اق غؽٔت**

AF8 ٝ٘ـفتبـٞبی ٘مبق وبـا  *AF16وبٞص اػتجبـ سبقٔب٘ی*

پس اق آ٘ىٝ  :(SSIM) 1ٔبتفیس ـٚاثف ؼـٚ٘ی ٔتغیفٞب

1 . Structural Self-Interaction Matrix 

ٞب ضٙبسبیی ٌفؼیؽ وٝ ضفش آٖ ؼـ خؽَٚ فٛق ٘طبٖ ضبغع
ی ٘تبیح ثػص ویفی پژٚٞص ثٝ ؼاؼٜ ضؽٜ است یب ثٝ ػجبـت

ؼست آٔؽ، لاقْ است ثفای قفاضی ٔؽَ ؼـ ٌبْ اَٚ 
ٞب ـا ؼـ ٔبتفیس سبغتبـی ـٚاثف ؼـٚ٘ی ٔتغیفٞب ٚاـؼ ضبغع
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ٞب ؾوف ٕ٘ٛؼ. ؼـ سكف ٚ ستٖٛ ایٗ ٔبتفیس ثٝ تفتیت ضبغع
ٞب ؼـ یه لیبس قٚخی ثف ٔجٙبی  ٌفؼؼ ٚ ـٚاثف ٔیبٖ آٖٔی

ضٛؼ. ثٝ ایٗ تفتیت، اق ٔی( تؼییٗ V ،X ،O  ٚAٕ٘بؼٞبی )

وٝ  ضٛؼ تب ثفاسبس اغَٛ قیفىٙٙؽٌبٖ غٛاستٝ ٔی  ٔطبـوت
ٔبتفیس ـٚاثف ؼـٚ٘ی ـا  ٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است، ،4ؼـ خؽَٚ 

 .تىٕیُ ٕ٘بیٙؽ

اغَٛ تطىیُ ٔبتفیس ـٚاثف ؼـٚ٘ی .4جذٍل 
Table 4. Principles of Forming an Internal Relations Matrix

ششحًواد
V( ػبُٔ سكفi( ٖٛٔی تٛا٘ؽ ثف ػبُٔ ست )j.تأثیف ٌؿاـ ثبضؽ )

A( ٖٛػبُٔ ستj( ٔی تٛا٘ؽ ثف ػبُٔ سكف )i.تأثیف ٌؿاـ ثبضؽ )

X( ٞف ؼٚ سكفi(ٖٛست ٚ )j.ثف یٍؽیٍف تأثیف ٔی ٌؿاـ٘ؽ )

O( ٖٛثیٗ ػٙػف سكف ٚ ػٙػف ستi,j.اـتجبقی ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ )

تؼبّٔی ؼـٚ٘ی تطىیُ ٔبتفیس غٛؼ. 5جذٍل 
Table 5. Formation of an Internal Self-Interaction Matrix

345678911111213141516 12ّاشاخص

حفظ قذست ٍ

جایگاُ
*O OVVOXOAVOVVAVO

VVOAOOOVVVVVVO *احتکاس داًش

VOVOVOOVVVAVV*   خَدکاهگی

سْین قطشُت

چکاًی داًش
*AOAOVVOVVOVV

VVOVVOVXOVV*عذم هشاسکت

OVOOAOAOOX*کاّش اًگیضُ

سیستن استباطی 

ضعیف
*VVVOOXVVO

سفتاسّای ًقاق 

کاساًِ
*OVOVAAOO

عذم آگاّی 

کاسکٌاى
*VOVXVVO

احساس 

کفایتی بی
*VVVOVO

OOOOV*شایعِ پشاکٌی

سشذ ٍابستگی 

کاسکٌاى
*VVOO

کاّش اعتباس 

ساصهاًی
* VXV

VA*عولکشد ضعیف

A*خشٍج اص خذهت

*بذبیٌی ساصهاًی
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پس اق ٔطػع وفؼٖ ـٚاثف ؼـٚ٘ی ٔتغیفٞب، لاقْ است 
ثبیست یبثی تفسیٓ ٌفؼؼ. ثفای ایٗ أف ٔی ٔبتفیس ؼست

ٕ٘بؼٞبی ٔٛخٛؼ ؼـ ٔبتفیس فٛق ثف ضست اغَٛ قیف ثٝ اػؽاؼ 
 غفف ٚ یه تجؽیُ ضٛ٘ؽ.

  ٕ٘بؼX ( ٝ٘ؼـ غبi,j ٚ ٝ٘ثؽاٖ ٔؼٙبست وٝ اـقش آٖ غب )
غٛاٞؽ ثٛؼ.لفیٙٝ آٖ ثفاثف یه 

  ٕ٘بؼO ( ٝ٘ؼـ غبi,j ٚ ٝ٘ثؽاٖ ٔؼٙبست وٝ اـقش آٖ غب )
لفیٙٝ آٖ ثفاثف غفف غٛاٞؽ ثٛؼ.

  ٕ٘بؼV ( ٝ٘ؼـ غبi,j ٝ٘ثؽاٖ ٔؼٙبست وٝ اـقش آٖ غب )
یه ٚ لفیٙٝ آٖ ثفاثف غفف غٛاٞؽ ثٛؼ.

  ٕ٘بؼA ( ٝ٘ؼـ غبi,j ٝ٘ثؽاٖ ٔؼٙبست وٝ اـقش آٖ غب )
ٛؼ.غفف ٚ لفیٙٝ آٖ ثفاثف یه غٛاٞؽ ث

تطىیُ ٔبتفیس ؼستیبثی. 6جذٍل 
Table 6. Formation of the Achievement Matrix

12345678911111213141516ّاشاخص

حفظ قذست ٍ

جایگاُ
1001101001011010

0111000001111110احتکاس داًش

0011010100111011خَدکاهگی

تسْین قطشُ

چکاًی داًش
0001000011011011

0001111011011011عذم هشاسکت

0100010100000001کاّش اًگیضُ

سیستن استباطی 

ضعیف
1001001111001110

سفتاسّای ًقاق 

کاساًِ
0000000101010000

1000000011011110عذم آگاّی کاسکٌاى

0000000001110010احساس بی کفایتی

0000010000100001شایعِ پشاکٌی

سشذ ٍابستگی 

کاسکٌاى
0000000000011100

کاّش اعتباس 

ساصهاًی
0000111110001111

1010000100000110عولکشد ضعیف

0000000000001010خشٍج اص خذهت

0000010000000111بذبیٌی ساصهاًی

ؼـ ٌبْ ثؼؽی لاقْ است ٔبتفیس فٛق سبقٌبـ ٌفؼؼ یب ثٝ ػجبـتی 
ـٚاثف غیفٔستمیٓ ؼـ ٔبتفیس ٔطػع ضٛؼ. یؼٙی اٌف ٔتغیف 

ٞٓ ٔٙدف ثٝ  Bضٛؼ ٚ  Bٔٙدف ثٝ ٔتغیف )ػبُٔ(  A )ػبُٔ(
ثبیؽ ٔٙدف ثٝ  Aضٛؼ ؼـ ٘تیدٝ ٔتغیف )ػبُٔ(  Cٔتغیف )ػبُٔ( 
آٚـی تٛاٖ ثٝ خٕغضٛؼ. ثفای ایٗ ٔٙظٛـ ٔی Cٔتغیف )ػبُٔ( 

وٝ  یٙؽ تب قٔب٘یاوٙٙؽٌبٖ ٚ تىفاـ ایٗ ففٔدؽؼ ٘ظف ٔطبـوت
یٗ ـیبؾی سبقٌبـی ضبغُ ضٛؼ؛ اؼأٝ ؼاؼ ٚ یب ایٙىٝ اق لٛا٘

( K+1یبثی ـا ثٝ تٛاٖ ) ثؽیٗ ضىُ وٝ ٔبتفیس ؼست
ـٚ، ػّٕیبت ثٝ تٛاٖ ـسب٘ؽٖ ثبضؽ. اق ایٗٔی K≥ 1ـسب٘ٙؽ ٚ ٔی

ٌیفؼ. ؼـ ( غٛـت ٔی1=1+1ٚ  1=1*1قجك لبػؽٜ ثِٛٗ )
پژٚٞص ضبؾف خٟت سبقٌبـ وفؼٖ اق ـٚش ؼْٚ ثٟفٜ ٌففتٝ 

ا٘ؽ ففتٝؾوف است وٝ اػؽاؼی وٝ ػلأت * ٌ ضبیبٖضؽٜ است. 
ثبضٙؽ. ٘تبیح غیفٔستمیٓ ؼـ ٔبتفیس ٔی٘طبٖ ؼٞٙؽٜ ـٚاثف 
ضؽٜ است.٘طبٖ ؼاؼٜ  7ٔكبِت فٛق ؼـ خؽَٚ 
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تطىیُ ٔبتفیس ؼستفسی ٟ٘بیی. 7جذٍل 
Table 7. Formation of the Final Access Matrix

12345678910111213141516ّاشاخص

1*11*111*11*1*11*10011ضفظ لؽـت ٚ خبیٍبٜ

اضتىبـ ؼا٘ص
*1111*1*1*1*1*1111111*1

111*1111*1*11*11*111*0غٛؼوبٍٔی

تسٟیٓ لكفٜ زىب٘ی 
ؼا٘ص

*1001*1*1*1*111011*111

ػؽْ ٔطبـوت
*1*101111*111*111*111

11*1*1*1*1*1*101010*1*01وبٞص اٍ٘یكٜ

1*1111*1*11111*1*11*10سیستٓ اـتجبقی ؾؼیف

1*1*1*1*1010101*00000ـفتبـٞبی ٘مبق وبـا٘ٝ

1*11111*111*1*1*1*1*100ػؽْ آٌبٞی وبـوٙبٖ

110*101111*10*00000اضسبس ثی وفبیتی

11*1000100001000*0ضبیؼٝ پفاوٙی

ـضؽ ٚاثستٍی وبـوٙبٖ
*10*10000*10*101110*1

وبٞص اػتجبـ سبقٔب٘ی
*1*1*1011111*10*11111

1*111*1*10*1*10001*101ػّٕىفؼ ؾؼیف

1*11*1001*1*1*1*1*00000غفٚج اق غؽٔت

ثؽثیٙی سبقٔب٘ی
*1*10001000000*1111

ثبیستپس اق سبقٌبـ وفؼٖ ـٚاثف ٔیبٖ ٔتغیفٞب ٔی
ثٙؽی ٔتغیفٞب ا٘دبْ ٌیفؼ. ثفای ایٗ وبـ ثٙؽی ٚ سكصاِٚٛیت 

ؼٞٙؽٜ ٔتغیفٞبیی وٝ غٛؼ ٔؼیبـ ٚ  ٔدٕٛػٝ ٚـٚؼی )٘طبٖ
 ؿیف٘ؽ(، ٔدٕٛػٝ غفٚخیپٔؼیبـٞبیی وٝ اق آٖ اثف ٔی

غٛؼ ٔؼیبـ ٚ ٔؼیبـٞبیی وٝ ثف آٖ وٝ ؼٞٙؽٜ ٔتغیفٞبیی  )٘طبٖ
ؾوف  ضبیبٖضٛؼ. ٌؿاـ٘ؽ( ٚ ٔدٕٛػٝ ٔطتفن تؼییٗ ٔی ٔیاثف 

ثٙؽی ٔتغیفٞبیی وٝ ٔدٕٛػٝ ثٙؽی ٚ سكصاست وٝ ؼـ اِٚٛیت

غفٚخی ٚ ٔطتفن یىسب٘ی ؼاـ٘ؽ ؼـ ثبلاتفیٗ سكص ٔؽَ لفاـ 
ع وفؼٖ سكص ثؼؽی ٔؽَ، ٔتغیف ٌیف٘ؽ ٚ ثفای ٔطػٔی

ثٙؽی ضؽٜ ضؿف ٚ ثب ثبلی ٔب٘ؽٜ ٔتغیفٞب سكٛش ثؼؽی ـا سكص
وٝ تٕبٔی ٔتغیفٞب  وٙیٓ. تىفاـ ایٗ ػُٕ تب قٔب٘یٔطػع ٔی

 ،8یبثؽ. ثیٗ ٔكبِت فٛق ؼـ خؽَٚ ثٙؽی ٌفؼ٘ؽ، اؼأٝ ٔیسكص
٘طبٖ ؼاؼ ضؽٜ است.

ٞبثٙؽی ضبغع سكص. 8جذٍل 
Table 8. Leveling of Indicators

سطَحهجوَعِ هشتشکهجوَعِ خشٍجیهجوَعِ ٍسٍدیّاشاخص

ضفظ لؽـت ٚ 
خبیٍبٜ

1،2،4،5،7،9،12،13،14،161،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،161،4،5،7،9،12،13،14،165

2،3،5،6،11،13،161،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،162،3،5،6،11،13،165اضتىبـ ؼا٘ص

2،3،6،7،12،13،142،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،162،3،6،7،12،13،145غٛؼوبٍٔی

تسٟیٓ لكفٜ 
زىب٘ی ؼا٘ص

1،2،3،4،5،6،7،9،144،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16،11،4،5،6،7،9،144

1،2،3،4،5،7،9،134،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16،2،11،2،4،5،7،9،134ػؽْ ٔطبـوت

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،13،15،162،3،4،6،8،10،11،13،13،14،15،162،3،4،6،8،10،11،13،15،163وبٞص اٍ٘یكٜ

سیستٓ اـتجبقی 
ؾؼیف

1،2،3،4،5،7،9،13،153،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16،13،4،5،7،9،13،15،14
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ٞبثٙؽی ضبغع سكص. 8جذٍل اداهِ 

سطَحهجوَعِ هشتشکهجوَعِ خشٍجی ِ ٍسٍدیهجوَعّاشاخص

ـفتبـٞبی ٘مبق 
وبـا٘ٝ

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،12،13،14،15 6،8،10،12،13،14،15،166،8،10،12،13،14،152

ػؽْ آٌبٞی 
وبـوٙبٖ

1،2،3،4،5،7،9،13،14،151،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،161،4،5،7،9،13،14،154

اضسبس ثی 
وفبیتی

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،12،13،14،156،8،10،11،12،13،14،156،8،10،12،13،14،153

1،2،3،5،6،7،9،10،112،6،11،15،162،6،112ضبیؼٝ پفاوٙی

ـضؽ ٚاثستٍی 
وبـوٙبٖ

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،12،13،141،3،8،10،12،13،14،161،3،8،10،12،13،142

وبٞص اػتجبـ 
سبقٔب٘ی

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،12،13،14،15،11،2،3،5،6،7،8،9،10،12،13،14،15،161،2،3،5،6،7،8،9،10،12،13،14،15،161

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،12،13،14،15،161،3،4،8،9،10،12،13،14،15،161،3،4،8،9،10،12،13،14،15،161ػّٕىفؼ ؾؼیف

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،13،14،15،166،7،8،9،10،13،14،15،166،7،8،9،10،13،14،15،161غفٚج اق غؽٔت

1،2،3،4،5،6،7،8،9،11،12،13،14،15،161،2،6،13،14،15،161،2،6،13،14،15،161ثؽثیٙی سبقٔب٘ی

اق ا٘دبْ ٔفاضُ فٛق ؼـ ـٚیىفؼ سبغتبـی ـ تفسیفی، ؼـ پس 
ٞبی غٛـت ٌففتٝ قفاضی ٚ تفسیٓ  ایٗ ٌبْ ٔبضػُ تطّیُ

ثٙؽی ٔتغیفٞب ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ـٚاثف صٔؽَ است. ؼـ ٚالغ ثب سك
ؼٞؽ. ثؽیٗ ٔٙظٛـ ٔبتفیس سبقٌبـ ضؽٜ ایٗ أف ـظ ٔی

ٞب ثٝ تفتیت اق ثبلا ثٝ پبییٗ ٔفتت  ٞب ثفضست سكص آٖضبغع
قٛـ وٝ ؼـ خؽَٚ ضٕبـٜ پٙح ٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽ،  ضٛ٘ؽ. ٕٞبٖٔی

ثٙؽی ٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ پٙح سكص اِٚٛیتضبغع
ػٙٛاٖ  است وٝ سكص پٙدٓ ٔؽَ ثٝ ؾوف ضبیبٖ ضؽ٘ؽ. 

ضٛؼ. ایٗ أف ٌٛیبی آٖ است تأثیفٌؿاـتفیٗ سكص ضٙبغتٝ ٔی

ؼٞؽ ٚ ثف سكٛش وٝ ایٗ سكص پبیٝ ٚ اسبس ٔؽَ ـا تطىیُ ٔی
ثؼؽی اثفٌؿاـ است. اق قففی سكٛش زٟبـْ، سْٛ ٚ ؼْٚ

ػجبـتی سكص  سكٛضی ٞستٙؽ وٝ ٞٓ اثفٌؿاـ٘ؽ ٚ ٞٓ اثفپؿیف. ثٝ
ٞب  ٞب است ٚ غٛؼ آٖ ٌیفی آٖوی ثفای ضىُلجّی ػبُٔ ٚ ٔطف

ٞبی ثؼؽی ٞسٙٙؽ. ٌیفی سكٛش ٘یك ػبُٔ ٚ ٔطفوی ثفای ضىُ
ؼـ ٟ٘بیت سكص یه ؼـثفٌیف٘ؽٜ تأثیفپؿیفتفیٗ سكص ٔؽَ است 

ٔؽَ ،1وٙؽ. ضىُ ٘ٛػی ٘تبیح ففایٙؽ وبـ ـا ثبقٌٛ ٔی وٝ ثٝ
  ؼٞؽ.پژٚٞص ـا ٘طبٖ ٔی

                                

         
              

                                   

                       

                                              

                                                        

      

      

        

       

ٔؽَ سجه ٔؽیفیت لبـزی. 1کل ش
Figure 1. Fungal Management Style Model
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 MICMACتطّیُ  ٚ ؼـ ـٚیىفؼ سبغتبـی تفسیفی اق تدكیٝ
)وٝ ٕ٘بیص ٌفافیىی ٔتغیفٞب ـا ثفاسبس لؽـت ٘فٛؾ ٚ ٚاثستٍی 

ؼ ٚ ٔتغیفٞب وفتٛاٖ ؼستٍبٜ ٔػتػبتی تؼفیف ؼٞؽ، ٔی٘طبٖ ٔی
تطّیُ ٚ ػجبـتی تدكیٝ ثٝـا ؼـ زٟبـ ؼستٝ لفاـ ؼاؼ. 

MICMAC  ثف پبیٝ لؽـت ٘فٛؾ )تأثیفٌؿاـی( ٚ ٚاثستٍی
)تأثیفپؿیفی( ٞف ٔتغیف ضىُ ٌففتٝ ٚ أىبٖ ثفـسی ثیطتف 

سبقؼ. ثٙبثفایٗ، تطّیُ ٔتغیفٞب ؼـ ٔطؽٚؼٜ ٔتغیفٞب ـا ففاٞٓ ٔی
ٌٛ٘ٝ ٔتغیفٞب ؼٞٙؽٜ آٖ است وٝ ایٗ ٘طبٖ 1ؼستٝ غٛؼٔػتبـ

ی ا٘ؽوی ؼاـ٘ؽ ٚ ؼاـای اتػبلات ؾؼیف ثب لؽـت ٘فٛؾ ٚ ٚاثستٍ
ٞب ثبػث تغییف خؽی  سیستٓ ٞستٙؽ وٝ ٞف ٌٛ٘ٝ تغییفی ؼـ آٖ

ضٛؼ. اق قففی ؼستٝ ؼیٍف ضبُٔ ٔتغیفٞبی ؼـ سیستٓ ٕ٘ی
)ضبیؼٝ پفاوٙی ٚ ثؽثیٙی سبقٔب٘ی( است وٝ لؽـت ٘فٛؾ  2ٚاثستٝ

ٚ وٓ ٚ ٚاثستٍی قیبؼی ؼاـ٘ؽ. ایٗ ٔتغیفٞب ثب تأثیفپؿیفی ثبلا 

)اضتىبـ  3ضٛ٘ؽ. ٔتغیفٞبی ٔستمُتأثیفٌؿاـی ا٘ؽن ضٙبغتٝ ٔی
ؼا٘ص ٚ غٛؼوبٍٔی( ؼاـای ٚاثستٍی وٓ ٚ لؽـت ٘فٛؾ ثبلایی 

ٞب است.  ٞستٙؽ وٝ تأثیفٌؿاـی ثبلا ٚیژٌی ثبـق آٖ
یب ـاثف )ضفظ لؽـت ٚ  4ؼـ ٟ٘بیت ٔتغیفٞبی پیٛ٘ؽی

ی خبیٍبٜ، ػؽْ ٔطبـوت، ػؽْ آٌبٞی وبـوٙبٖ، سیستٓ اـتجبق
ؾؼیف، تسٟیٓ لكف زىب٘ی ؼا٘ص، ـفتبـٞبی ٘فبق وبـا٘ٝ، 
وبٞص اٍ٘یكٜ، اضسبس ثی وفبیتی، وبٞص اػتجبـ سبقٔب٘ی، ـضؽ 
ٚاثستٍی وبـوٙبٖ، غفٚج اق غؽٔت ٚ ػّٕىفؼ ؾؼیف( 

ثبضٙؽ وٝ اق لؽـت ٘فٛؾ ٚ ٚاثستٍی ؼـثفٌیف٘ؽٜ ٔتغیفٞبیی ٔی
ایٗ ٔتغیفٞب  ثبلا ثفغٛـؼاـ ٞستٙؽ ٚ اق تأثیفٌؿاـی ٚ تأثیفپؿیفی

ثبلا است ٚ ٞفٌٛ٘ٝ تغییف وٛزىی ثف ـٚی ایٗ ٔتغیفٞب، تغییفات 
ثٙؽی ٔتغیفٞب ـا ؼستٝ 7وٙؽ. خؽَٚ خؽی ؼـ سیستٓ ایدبؼ ٔی

ؼٞؽ.٘طبٖ ٔی

MICMAC تدكیٝ ٚ تطّیُ. 9جذٍل 

Table 9. MICMAC Analysis
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گیریبحث و نتیجه
تٛاٖؼـ ٔطیف ٔتلاقٓ ٚ تطٛلات سفیغ ؼ٘یبی وٙٛ٘ی ٕ٘ی

ثؽٖٚ تٛخٝ ثٝ اغُ ؼا٘بیی ٔطٛـی ٚ آٌبٞی ا٘تظبـ ؼاضت وٝ 
ؼ. ثبیؽ تٛخٝ ٚـی ٔكّٛثی ثٝ ؼست آٚـسبقٔب٘ی ـضؽ ٚ یب ثٟفٜ

-ؼ وٝ ٞؽایت سبقٔبٖ ثفاسبس ؼا٘ص ٚ آٌبٞی یه أف پبیبٖوف

ؼٞٙؽٜ آٖ بپؿیف است وٝ ٕٞٛاـٜ ؼـ ثفاثف سیُ تغییفات یبـی٘
است. ضؿفت ػّی )ع( ؼـ تفسیفی قیجب ؼا٘ص ـا ٘بثٛؼ وٙٙؽٜ 

وٙؽ )ثف ٌففتٝ اق وتبة غفـاِطىٓ ٚ ؼــاِىّٓ٘بؼا٘ی تٛغیف ٔی
اثٛاِفتطی آٔؽی(. إٞیت ؼا٘ص ٚ آٌبٞی ؼـ تؼجیف ضؽیث فٛق ٚ 

ٝ وٝ ٔٛفمیت ـا ٕٞسٙیٗ ػػف ؼیدیتبَ ٌٛاٜ آٖ است آ٘س
ثػطؽ، ایٗ است وٝ ٔؽیفاٖ ففایٙؽٞب ٚ سبغتبـ لكؼیت ٔی

ای قفاضی ٕ٘بیٙؽ وٝ ؼا٘ص ثٝ وُ سبقٔبٌٖٛ٘ٝ سبقٔبٖ ـا ثٝ
ـغٓ ٔكبِت پیص ٌفتٝ ٔؽیفا٘ی اضبػٝ یبثؽ. ٔتأسفب٘ٝ ػّی

ٞستٙؽ وٝ ثٝ تجؼیت اق سجه ٔؽیفیت لبـزی آٌبٞی ـا اق 
ٞب  ٝ ا٘ؽن اقلاػبتی ثٝ آٖوٙٙؽ ٚ ثب اـائوبـوٙبٖ غٛؼ سّت ٔی

 سبق ٔطىلات ثسیبـی ؼـ سبقٔبٖ غٛاٞٙؽ ضؽ. قٔیٙٝ
پژٚٞص ضبؾف ثب ٞؽف قفاضی ٔؽَ سجه ٔؽیفیت لبـزی 
ؼـ سبقٔبٖ ؼِٚتی ا٘دبْ ٌففت. ثب تٛخٝ ٔبٞیت پژٚٞص یؼٙی 
آٔیػتٝ )ویفی ـ وٕی( ثٛؼٖ آٖ، لاقْ است وٝ ٘تبیح ؼـ ٞف 

بؼٜ اق ـٚیىفؼ تطّیُثػص تطفیص ٌفؼؼ. ؼـ ثػص ویفی ثب استف
ٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی ضٙبسبیی ضؽ وٝ ٔؿٕٖٛ ضبغع

ٞب ؼـ ٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است. تطّیُ ؼاؼٜ ،1ضفش آٖ ؼـ خؽَٚ 
ثػص وٕی ٟ٘بیتبً ثٝ ٔؽَ پژٚٞص غتٓ ضؽ وٝ ؼـ اؼأٝ ثٝ 
تجییٗ ٚ تطفیص آٖ پفؼاغتٝ ٔی ضٛؼ. سكص پٙدٓ ٔؽَ وٝ 

وٝ ضبُٔ غٛؼوبٍٔی، ٌفؼؼ سكص پبیٝ ٚ ٔجٙبی ٔؽَ لّٕؽاؼ ٔی
اضتىبـ ؼا٘ص ٚ ضفظ لؽـت ٚ خبیٍبٜ ٔی ثبضؽ. ایٗ ثؽاٖ
ٔؼٙبست وٝ ؼـ سجه ٔؽیفیت لبـزی ٌبٞی اٚلبت ٔؽیفاٖ ثٝ 

وٙٙؽ. ٔٙظٛـ اضتىبـ ؼا٘ص اق تسٟیٓ آٖ ؼـ سبقٔبٖ خٌّٛیفی ٔی
ٞبی ؼِٚتی وٝ سیستٓ تٕفوكٌفایی ثٝ اق قففی ؼـ سبقٔبٖ

ـ ؼا٘ص ٞستٙؽ. ؼـ ضمیمت غٛـؼ ثیطتف ٔستؼؽ اضتىبزطٓ ٔی
تٛا٘ؽ وبـوٙبٖ ـا اضتىبـ ؼا٘ص لبتُ غیفٔستمیٕی است وٝ ٔی

ای اق سفؼـٌٕی ٚ ػؽْ ٔطبـوت ٍ٘ٝ ؼاـؼ. ایٗ أف ثٝ ؼـ زفغٝ
ٔفٚـ ثبػث وبٞص ـٚضیٝ ٚ اٍ٘یكٜ وبـوٙبٖ غٛاٞؽ ضؽ ثٝ ٘طٛی 
وٝ ؼـ ٟ٘بیت ٘ٝ وبـایی ٚ ٘ٝ اثفثػطی ٔكّٛثی اق غٛؼ ثف خبی 

ثؽٖٚ ضه وبـوٙب٘ی وٝ ثٝ ؼِیُ ػؽْ آٌبٞی  ٌؿاـ٘ؽ.ٕ٘ی
ثٟفٜ ٘ػٛاٞٙؽ  ػّٕىفؼ ـؾبیت ثػطی ٘ؽاـؼ، سبقٔبٖ ـا ثی

 وٙٙؽ. ؼاـ ٔیٌؿاضت ٚ ػّٕىفؼ وّی سبقٔبٖ ـا ٘یك غؽضٝ
(  2022( ٚ اِٚٛوبپی یّٕبق )2024ٔكبِؼبت اٚقثٛقوٛـت )

ؼٞؽ وٝ ٔؽیفاٖ پیفٚ سجه ٔؽیفیت لبـزی اق تسٟیٓ ٘طبٖ ٔی
٘ٛػی تٕبیُ ؼاـ٘ؽ ؼا٘ص ٚ آٌبٞی  وٙٙؽ ٚ ثٝفی ٔیؼا٘ص خٌّٛی

تٟٙب ؼـ اغتیبـ غٛؼضبٖ ثبضؽ وٝ ایٗ أف ثب ٔكبِؼٝ ضبؾف 
ٔكبثمت ٚ ٕٞػٛا٘ی ؼاـ٘ؽ.

تبـوبٖ ٚ ٕٞىبـاٖ  ٚ (2019اق سٛی ؼیٍف وٟیب ٚ خیلاٖ ) 
ٕٞسٖٛ پژٚٞص ضبؾف ثیبٖ ؼاضتٙؽ وٝ سجه ٔؽیفیت  ،(2020)

ىفؼ ؼاـ٘ؽ. ٕٞسٙیٗ ٘تبیح لبـزی تأثیف ٔؼىٛس ٚ ٔٙفی ثف ػّٕ
تٛا٘ؽ ؼِیُ ٚ ػبُٔ ؼٞؽ وٝ ضفظ لؽـت ٚ خبیٍبٜ ٔی٘طبٖ ٔی

ٟٔٓ ؼیٍفی ثبضؽ وٝ ٔؽیفاٖ ـا ثٝ پیبؼٜ سبقی سجه ٔؽیفیت 
ٕ٘بیؽ. ٔؽیفاٖ ؼـ اغّت ٔٛاـؼ ثٝ غبقف تفس لبـزی تفغیت ٔی

اق ؼست ؼاؼٖ لؽـت ٚ خبیٍبٜ غٛؼ ٚ یب ایٙىٝ وبـوٙبٖ ثب ؼا٘ص 
ٛخٝ وٙٙؽ، ٕٔىٗ است اقلاػبت ـا پٟٙبٖٚ آٌبٞی خّت ت

ػٙٛاٖ یه ٘مطٝ ٌٙح ٔػفی ثٟفٜ  ٕ٘بیٙؽ. ؼـ ٚالغ اق ؼا٘ص ثٝ
ؼا٘ٙؽ وّیؽ ـٔكٌطبیی ٔطىلات ٌیف٘ؽ. زفا وٝ ٕٞٝ وبـوٙبٖ ٔی

لای ؼـ ؼست ٔؽیف است. ثٙبثفایٗ، ؼا٘ص اـقضٕٙؽ ؼـ لاثٝ
ٔب٘ؽ ٚ سیستٓ اـتجبقی ؾؼیف ضىُسكٛش سبقٔب٘ی پٟٙبٖ ٔی

وٙٙؽ وٝ فؼ. وبـوٙبٖ ٌففتبـ ایٗ ٚؾؼیت اضسبس ٔیٌیٔی
ٞب ٞیر اـقش ٚ اػتجبـی لبئُ ٘یست  سبقٔبٖ ٚ ٔؽیفیت ثفای آٖ

ـسٙؽ وٝ لاثؽ اق وفبیت ٚ ٟٔبـت لاقْٚ وٓ وٓ ثٝ ایٗ ثبٚـ ٔی
ٞب استفبؼٜ  ٞبی آٖثفغٛـؼاـ ٘یستٙؽ وٝ ؼـ أٛـ سبقٔبٖ اق ؼیؽٌبٜ

ٌیف وبـوٙبٖ ثّٝ ضٛؼ. ٘تیدٝ ایٗ ففایٙؽ افكایص زطٕٓ٘ی
ٌٛ ؼـ سبقٔبٖ غٛاٞؽ ضؽ، وبـوٙب٘ی وٝ ؼزبـ ٚاثستٍی لفثبٖ

ٞب ٔسیف ٔطػع  ضؽیؽی ضؽٜ ٚ ٕٞیطٝ ٔٙتظف٘ؽ تب ثفای آٖ
وٙٙؽ. اؼأٝ ٌفؼؼ ٚ اق لؽـت غلالیت ٚ ٘ٛآٚـی غٛؼ استفبؼٜ ٕ٘ی

ایٗ ـٚیٝ ثفای سبقٔبٖ غٛضبیٙؽ ٘یست ٚ ثٝ تؽـیح اضتٕبَ تفن 
ٌیفؼ.ت ٔیسبقٔبٖ ؼـ وبـوٙبٖ لٛ

(؛ تبـوبٖ ٚ 2024ٞبی سیؽی اٚغّٛ ٚ ٕٞىبـاٖ )یبفتٝ 
( ٘طبٖ ؼاؼ وٝ سجه 2021( ٚ آٚاٖ اٚغّٛ )2020ٕٞىبـاٖ )

ٞبی اـتجبقی یه قففٝ است. سبق سیستٓٔؽیفیت لبـزی قٔیٙٝ
غٛثی ػُٕ ٞبی اـتجبقی ثٝٞب ٚ وب٘بَثٝ ػجبـتی ؼیٍف سیستٓ

پژٚٞص ضبؾف ٘یك ثٝ  وٙٙؽ ٚ ؾؼیف ٞستٙؽ. وٕب ایٙىٝ ؼـٕ٘ی
( 2020ایٗ أف اضبـٜ ضؽٜ است. ٕٞسٙیٗ وِٛىسی ٚ ٕٞىبـاٖ )

( غفٚج اق غؽٔت ـا یىی اق پیبٔؽٞب ٚ 2022) ٚ ثٛقویف ٚ ضبوف
ؼستبٚـؼٞبی سجه ٔؽیفیت لبـزی اؾػبٖ ؼاضتٙؽ وٝ ثب پژٚٞص 

 ضبؾف ؼاـای ٕٞػٛا٘ی است.
تٛاٖ اؾػبٖ ؼاضت وٝ ٔؽیفاٖ سجه اق سٛی ؼیٍف ٔی 
ی ثٝ ٞیر ػٙٛاٖ ا٘تمبؼپؿیف ٘یستٙؽ ٚ ایٗ اق ضػػیت لبـز

ٌیفؼ. ٔؽیفاٖ سجه ٔؽیفیت لبـزی ٞب ٘طأت ٔی غٛؼوبٍٔی آٖ
تف اق آٖ ٞستٙؽ وٝ أىبٖ ـضؽ ٚ ٔٛفمیت ـا ثٝ ؼیٍفاٖ غٛؼغٛاٜ

)وبـوٙبٖ( ثؽٞٙؽ ٚ ایٗ ػؽْ پیطففت وٝ قائیؽٜ ٘بآٌبٞی 
ٚ ثٝ وبـوٙبٖ اق ٔسبئُ ٚ ـسبِت سبقٔبٖ است، سفغٛـؼٌی 

ضبضیٝ ـا٘ؽٖ وبـوٙبٖ تٛإ٘ٙؽ ـا ؼـ پی ؼاـؼ. ثٝ ؼیٍف سػٗ
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-غٛؼوبٍٔی ٔؽیفاٖ ففًٞٙ زبپّٛسی ٚ ـفتبـٞبی ٘فبق 

ؼٞؽ وٝ ایٗ أف ٘ٝ تٟٙب ضٟفت ٚ ٌٛ٘ٝ ـا ؼـ سبقٔبٖ تفٚیح ٔی
وٙؽ؛ ثّىٝ ٍ٘فضی ٔجتٙی ثف ٘ففت ٚ ؼاـ ٔیاػتجبـ سبقٔب٘ی ـا ِىٝ

 ٌیفؼ. قٔبٖ ضىُ ٔیاػتٕبؼی ؼـ وبـوٙبٖ ٘سجت ثٝ سبثی
ؼـ ٔؼبِكٝ غٛؼ ٘طبٖ ؼاؼ وٝ ـفتبـٞبی  ،(2021اـٌٖٛ )

تٛا٘ؽ ؼـ اثف سجه ٔؽیفیت ٌٛ٘ٝ ٚ ـیبوبـا٘ٝ وبـوٙبٖ ٔی٘فبق
لبـزی ثفٚق وٙؽ وٝ ؼـ پژٚٞص ضبؾف ٘یك ایٗ ٘ىتٝ ٔغفَٛ 

ٞب ٘طبٖ ؼاؼ وٝ سجه ٔؽیفیت ٕ٘ب٘ؽٜ است. ٕٞسٙیٗ یبفتٝ
ؼٞؽ ٚ ثٝ سبقٔبٖ تغییف ٔیلبـزی  ٍ٘فش وبـوٙبٖ  ـا ٘سجت 

ضٛؼ وٝ ثب ٔكبِؼٝ ٔٛٔىٛ ٚ اـس ٞب ؼٚ زٙؽاٖ ٔی ثؽثیٙی آٖ
ؼـ ایٗ قٔیٙٝ ؼاـای ٔطبثٟت ٚ ٕٞػٛا٘ی است. ؼـ  ،(2021)

پؿـی تٛاٖ ثٝ لبثّیت تؼٕیٓٞبی پژٚٞص ٔیغػٛظ ٔطؽٚؼیت
 . وفؼ ا٘ؽن آٖ ثٝ ؼِیُ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـی وٓ اضبـٜ

 

 پیطنهادهای پژوهص 
 وٙؽ بؾف ثٝ ٔؽیفاٖ سبقٔبٖ ؼِٚتی پیطٟٙبؼ ٔیپژٚٞص ض

ٞب ٚ ٟ٘بؼٞبی ؼِٚتی ؼـ ایفاٖ ٚ وٝ ثٝ ؼِیُ خبیٍبٜ اـٌبٖ
سبقی سجه ٔؽیفیت لبـزی وٝ اـائٝ غؽٔبت اـق٘ؽٜ اق پیبؼٜ

 وٙؽ، أتٙبع ٚـق٘ؽ.ـضؽ ٚ ٔٛفمیت سبقٔبٖ ـا ٔػتُ ٔی

 ٝٞب ضىبیت اق آٖ ؼاـؼ وٝ سجه ٔؽیفیت لبـزی ٔٙدف یبفت
ضٛؼ. زفا وٝ ٞبی ؼِٚتی ٔیىفؼ ؾؼیف سبقٔبٖثٝ ػّٕ

ٞبی تبقٜ ای ـاوؽ ٚ غبِی اق ایؽٜاضتىبـ ؼا٘ص ٕٞب٘ٙؽ ثفوٝ
ٞبی ایٗ اسبس، ثٝ ٔؽیفاٖ سبقٔبٖ ٚ ـضؽ فىفی است. ثف

ضٛؼ وٝ ثب تمٛیت ففًٞٙ یبؼٌیفی ؼِٚتی پیطٟٙبؼ ٔی
ٔستٕف ضفوت خفیبٖ آقاؼ ؼا٘ص ـا تطٛیك ٕ٘بیٙؽ. ٍٞٙبٔی 

ضٛؼ، ٘ٝ تٟٙب  ٚتٕٙؽا٘ٝ ثٝ اضتفان ٌؿاضتٝ ٔیوٝ ؼا٘ص سػب
ٌیفؼ؛ ثّىٝ وبـوٙبٖ ففًٞٙ یبؼٌیفی ٔستٕف ـیطٝ ٔی
ٞب  وٙٙؽ. ٕٞسٙیٗ آٖاضسبس اـقضٕٙؽی ٚ لؽـت ٔی

ٌؿاـ٘ؽ ٚ ػّٕىفؼ ٞبی غٛؼ ـا ثٝ اضتفان ٔیٔطتمب٘ٝ ایؽٜ
 وّی سبقٔبٖ ـا ثٟجٛؼ ٔی ثػطٙؽ. 

 ٝٔؽیفیت  ٞب ضىبیت اق آٖ ؼاـؼ وٝ سجهٕٞسٙیٗ یبفت
لبـزی اضتٕبَ غفٚج اق غؽٔت وبـوٙبٖ یب ثٝ تؼجیفی ؼیٍف 

ؼٞؽ. ثٝ ؼیٍف سػٗ سجه تفن سبقٔبٖ ـا افكایص ٔی
تٛا٘ؽ ففًٞٙ زبپّٛسی ٚ تّٕك ـاضتی ٔی ٔؽیفیت لبـزی ثٝ

پفاوٙی ـا افكایص ـا ؼـ سبقٔبٖ ضىُ ؼٞؽ ٚ ؼأٙٝ ضبیؼٝ
ٕٞسٖٛ  ٞبییضٛؼ ثب تدٛیك سجهـٚ پیطٟٙبؼ ٔیایٗؼٞؽ. اق

تٛاٖ ضٛـ ٚ ضٛق ـا ثٝ ٌؿاـ ٔیٌفا ٚ غؽٔتـٞجفی تطَٛ
سبقٔبٖ ٞؽیٝ ٕ٘ٛؼ ٚ اٍ٘یكٜ وبـوٙبٖ ـا افكایص ؼاؼ. ثٝ ایٗ 

 ـسؽ. تفتیت اضتٕبَ تفن سبقٔبٖ ثٝ ضؽالُ ٕٔىٗ ٔی

 ٝٞبی ٔػفة سجه ٔؽیفیت ثؽثیٙی سبقٔب٘ی یىی اق ػبـؾ
 لبـزی است وٝ ؼـ ٘تبیح پژٚٞص ضبؾف ٕ٘بیبٖ است. اق

ضٛؼ اـائٝ ؼا٘ص ٚ اقلاػبت ثٍٟٙبْ ثٝ ـٚ،  پیطٟٙبؼ ٔیایٗ
وبـوٙبٖ ؼـ غػٛظ اٞؽاف ٚ ـسبِت سبقٔبٖ ؼـ وٙبـ 

تٛا٘ؽ ٔیكاٖ ٚاثستٍی وبـوٙبٖ  ٞبی اـتجبقی ٔی تمٛیت وب٘بَ
ٞب ٘سجت  ـا وبٞص ؼٞؽ ٚ ٍ٘فش ٔٙفی ٚ ثی اػتٕبؼی آٖ

 ثٝ سبقٔبٖ ـا اق ثیٗ ثجفؼ.

  ضٛؼ پؽیؽٜ پیطٟٙبؼ ٔیؼـ ٟ٘بیت ثٝ پژٚٞطٍفاٖ آتی
تٛا٘ٙؽ ثب ٔٛـؼ٘ظف )سجه ٔؽیفیت لبـزی( ـا ٔی

ثٙؽی تفسیفی، ثٙیبؼ، ففایٙؽ ـتجٝـٚیىفؼٞبیی ٕٞسٖٛ ؼاؼٜ
ٔٙظٛـ ضٙبغت ٚ آٌبٞی  تدفثٝ قیستی، ـٚش ویٛ ٚ ... ثٝ

تٛا٘ٙؽ پیبٔؽٞبی ثیطتف ٔٛـؼ ٔكبِؼٝ لفاـ ؼٞٙؽ. ٕٞسٙیٗ ٔی
فؼِٚتی ٔٛـؼ ٞبی غیسجه ٔؽیفیت لبـزی ؼـ سبقٔبٖ

 ٔكبِؼٝ لفاـ ؼٞٙؽ. 

 

 سپاسگساری
ای وٕه ٔبِی  سسٝدبْ پژٚٞص ضبؾف اق ٞیر ٟ٘بؼ ٚ ٔؤؼـ ا٘

 ؼـیبفت ٘طؽٜ است.
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