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 کیدٌچ
ثیش   ٞیب٢ ػیبصٔب٣٘ ٔجتٙی٣    پظٚٞؾ حبضش ثٝ عشاحی٣ ٚ بج٥ی٥ٗ ٔیذَ اسصؽ   

ٝ  پیظٚٞؾ سٚؽ ا٘زبْ ا٤ٗ  اِجلاغٝ پشداختٝ اػت. ٞب٢ ٟ٘ذ آٔٛصٜ  كیٛس    ثی
لؼیٕت اَٚ،   ٚ دسثبؿذ. دس ثخیؾ و٥فی٣    و٣ٕ( ٣ٔ -سٚؽ آ٥ٔختٝ )و٥ف٣

ٖ   ٞب ٔؤِفٝٚ  ٞب دادٜاػتخشاد  ثبؿیذ ٚ ػی،غ،    ٔی٣    ثب سٚؽ بح٥ّیُ ٔضیٕٛ
ٚ  رٟت ػبخت َ  ؿجىٝ ٔضیب٥ٔٗ  ٝ اص  پیظٚٞؾ  ٔیذ ٖ   ٔلیبحج ٚ  ثیب خجشٌیب
چ٥ٙٗ ثٛد وٝ ٔحمك  اِجلاغٝ ٟ٘ذسٚؽ وبس دس  .ؿذٜ اػتاػتفبدٜ  پشػـٙبٔٝ

ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثٛد٘ذ، دس اثتیذا   ٞب٣٤ وٝ ٔؼشف اسصؽ ٔضٕٖٛ ٢ٚرٛ رؼتثب 
اسائیٝ ویذٞب٢    ٔلیبحجٝ ٚ ٥٘یض   . دس ادأیٝ، پیغ اص  بفیت ٤  دػتوذ  324ثٝ 

 اص عش٤یك ویذ د٤ٍیش ٥٘یض     70ثٝ خجشٌیبٖ حیٛصٜ ٚ دا٘ـیٍبٜ،     ؿذٜ اػتخشاد
ثیٝ سٚؽ بح٥ّیُ    ؿیذٜ   اػیتخشاد ، ویذٞب٢  تیب  ٤ٟ٘بخجشٌبٖ پ٥ـیٟٙبد ؿیذ.   

 ٠دٞٙیذ  ٔضب٥ٔٗ ػبصٔبٖ 4ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ ٚ  53ٔضٕٖٛ دس لبِت وذٞب٢ ثبص، 
ٝ  ٢ثٙذٓ ٥بمؼؿذ٘ذ. ػ،غ، ٘تب٤ذ ا٤ٗ  ٢ثٙذٓ ٥بمؼ ٞیب٣٤   دس لبِت پشػـیٙبٔ

ٚ بٛػیظ   دس٤بفت ؿیذ  خلٛف ٤ٗاخذٔت خجشٌبٖ اسائٝ ؿذ ٚ ٘ظش آٟ٘ب دس 
آٚس٢ ٘ظیشا    ، ثؼذ اص رٕغتب ٤ٟ٘ب .ثشسػ٣ ؿذ SPSSدس  Binomialآصٖٔٛ 

ٞیب٢   ثش آٔٛصٜ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ٔذَ اسصؽ كٛس  ثٝخجشٌبٖ، حبكُ وبس 
ٝ  4ویٝ ؿیبُٔ    ؛اِجلاغٝ اسائٝ ؿذ ٟ٘ذ فشٍٞٙی٣،  -ٞیب٢ اخلالی٣   اسصؽ ٔؤِفی
 ٞب٢ ث٥ٙبد٤ٗ اػت. ا٢، ٚ اسصؽ ٞب٢ حشفٝ ث٥ٙـ٣، اسصؽ-ٞب٢ دا٘ـ٣ اسصؽ
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Abstract 
The aim of the current research is to design and explain 

organizational values model based on Nahj al Balaghe 

teaching. The method used in this research is the 

combination of quantitive and qualitive methods. In 

qualitive method, the author extracted data by thematic 

analysis. Further, in orther to make thematic network 

and research model, the author used some interviews 

and questionnaires. First of all, the author searched for 

the themes about values in Nahj al Balaghe, and     

codes have been extracted. Furthermore, these codes 

have been proposed to experts and    more codes 

suggested by the associated experts that can be 

introduced as the values codes. Finally, all these codes 

have been distributed to the experts again, by 

questionnaires and their idea gathered about the same. 

In sum, after having all experts’ idea about these codes, 

and testing with Binomial test in SPSS, the author 

proposed the model of organizational values based on 

Nahj al Balaghe teaching. The model includes four 

main factors, i.e. Ethical-Cultural Values, Knowledge-

Wisdom Values, Professional Values, and Basic 

Values. 
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 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  آٔٛصٜثش  ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙٞب٢  ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:              34

 مقدمٍ
٥ٌش٢ اص  بب ثب ثٟشٜ ذٞؼتٙ بلاؽٞب دس  أشٚصٜ، ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ

ٚس٢ ػبصٔبٖ خٛد سا افضا٤ؾ  ٔٙبثؼ٣ وٝ دس اخت٥بس داس٘ذ ثٟشٜ
اػت وٝ اص ٥ٔبٖ ٔٙبثغ ٔتؼذد٢ وٝ ٤ه  روش  ب٤ٖؿبدٞٙذ. 

بش٤ٗ  ٤ى٣ اص ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝػبصٔبٖ دس اخت٥بس داسد اص ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ 
ٔٙجؼ٣  ػٙٛاٖ ثٝا٥ٕٞت وبسوٙبٖ  وٝ  اوٖٙٛؿٛد. ِزا،  آٟ٘ب ٤بد ٣ٔ

ؿب٤ؼتٝ اػت بب ثٝ  ،ٞب دسن ؿذٜ اػت ثٟب ثشا٢ ػبصٔبٖ ٌشاٖ
س٢ ٥٘ش٢ٚ ٚػٛا٣ّٔ پشداختٝ ؿٛد وٝ ٔٙزش ثٝ افضا٤ؾ ثٟشٜ

 (.1391، )چشاب٣ ؿٛد ٞب  ا٘ؼب٣٘ ػبصٔبٖ
اػت وٝ  دس ٔذ٤ش٤ت ٔٛضٛع ٣ٕٟٔ ػبصٔب٣٘ اسصؽ
ٞب ثٝ اػتمشاس ٚ ثبؿذ. اسصؽ٣ٔ ٞب٢ ػبصٔبٖفؼب٥ِت بٕبْص٤شثٙب٢ 

بٛا٘ذ ثش ٞذا٤ت افشاد وٝ ٣ٔ وٙذ ٣ٔحفظ اػتب٘ذاسدٞب٣٤ وٕه 
ثٍزاسد.  ش٥بأحالذأبب٣ وٝ ثشا٢ ػبصٔبٖ ٔغّٛة ٞؼتٙذ  ٢ػٛ ثٝ
ا٢ ٌؼتشدٜ عٛس ثٝٞب٢ ػبصٔبٖ  اسصؽ وٝ ٣ٍٞٙب٤ٚٔظٜ،  عٛس ثٝ

 ٤بثذ٥ٔبٖ اػضب٤ؾ سا٤ذ ؿٛد ٔٛفم٥ت ػبصٔب٣٘ افضا٤ؾ ٣ٔ
 .(1389فش ٚ رٛاٞش٢،  )ثٟبس٢

 اػتفبدٜ ٔٛسدٔجٙب٣٤  ػٙٛاٖ ثٝبٛا٘ٙذ  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٣ٔ اسصؽ
. حت٣ وشد ٤ٗبذٚٞب سا  ٟب ػ٥بػت٘آ ثشاػبعوٝ  ش٘ذ٥لشاس ٌ
سفتبس وبسوٙبٖ ٚ ٔجٙب٢  ٠ٟب، ؿ٥ٛ٘آ ثشٝ ٥بىبٛاٖ ثب  ٣ٔ
ٞب  . ػبصٔبٖٔـخق ٕ٘ٛددس ٔحُ وبس سا  ٞب ٢ش٥ٌٓ ٥بلٕ
ٞب٢ ٔحٛس٢  ٞب٢ ثّٙذٔذ ، اسصؽ س٤ض٢ ثٝ ٍٞٙبْ ثش٘بٔٝ ذثب٤ ٣ٔ

شد، خٛد سا سػب٤ت وٙٙذ ٚ ثٝ ٍٞٙبْ اسص٤بث٣ ػّٕى ؿذٜ ٔـخق
ٞب  ٥ٌش٘ذ ثش پب٤ٝ اسصؽ ٣ٔ سا وٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝسا  ل٥ٕٕبب٣ب

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 .(2002، 1ٌشٚ ٔحٛس خٛد ثٍزاس٘ذ )

اص ػبصٔب٣٘ ٔٛضٛػ٣ اػت وٝ دس دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت  ٞب٢اسصؽ
د٘جبَ ٘ظش٤ب  ٚ بحم٥مب   . ثٝثشخٛسداس اػت ٣بٛرٟ لبثُا٥ٕٞت 

ػبصٔب٣٘ داسا٢ ا٥ٕٞت سٚصافض٣٘ٚ  ٞب٢اسصؽرذ٤ذ دس ٔذ٤ش٤ت، 
ا بـى٥ُ دادٜ ؿذٜ ٚ ٤ى٣ اص ٔجبحج اك٣ّ ٚ وب٣٘ٛ٘ ٔذ٤ش٤ت س

ؿٙبػبٖ بٛرٝ خبك٣  ٚ سٚاٖ ؿٙبػبٖ ، ٔشدْؿٙبػبٖ ربٔؼٝاػت. 
ثٝ ا٤ٗ ٔجحج ٟٔٓ دس ٔذ٤ش٤ت ٔجزَٚ داؿتٝ ٚ دس ؿٙبػب٣٤ 

ٚرٛد  سا ثٝ ٔتؼذد٢ ٞب٢ پظٚٞؾٞب ٚ  ٘ظش٤ٝ ،٘مؾ ٚ ا٥ٕٞت آٖ
ا٘ذ.  حُ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلا  ٔذ٤ش٤ت ثٝ وبس ٌشفتٝ آٚسدٜ ٚ دس

اػبػ٣ فشًٞٙ ٞش  ٢ٞبٝ ٤لاٞب، ٤ى٣ اص ثش ا٤ٗ، اسصؽ ػلاٜٚ
وٝ  ٢ا ٔغبِؼٝ ثب(. 1393پٛس،  )ل٣ّ دٞذ ٣ٔػبصٔبٖ سا ؿىُ 

 اػت آٔذٜ  ػُٕ ثٝبٛػظ ٌش٣ٞٚ اص ا٘ذ٤ـٕٙذاٖ ػّٓ ٔذ٤ش٤ت 
ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص  ثٝ ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٚاسصؽ

 اػت ؿذٜ  ؿٙبختٝوـٛسٞب  ١ٔؤحشبش٤ٗ ػٛأُ پ٥ـشفت ٚ بٛػؼ
 (.1387٘ؼت ٚ ر٤ٛب٣٘،  )حؼ٣ٙ٥
 ٢ٞب اسصؽ ٚ ثبٚسٞب اص ا٢ ٔزٕٛػٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٣ػبصٔب٘ شًٞٙف

                                                      
1. Grote 

 ٚ ٌزاسد ٣ٔ احش ػبصٔبٖ اػضب٢ ا٘ذ٤ـ١ ٚ سفتبس ثش ٔـتشن
ساٜ  ٚ پ٤ٛب٣٤ ٚ ٤ب ٔب٘ؼ٣ دس حشوت ثشا٢ ؿشٚػ٣ ٘مغٝ ذبٛا٘ ٣ٔ

ٞب ٚ  ِزا، اسصؽ. (1997، 2)ؿب٤ٗ پ٥ـشفت ثٝ ؿٕبس آ٤ذ
ٞب٢ بغ٥٥ش ٚ بحَٛ دس  بش٤ٗ ص٥ٔٙٝ اص اػبػ٣ ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙ
  .آ٤ٙذ ٣ٔ ثٝ ؿٕبسػبصٔبٖ 

د٣ٙ٤ ٚ خلٛكب  ؿ٥ؼ٣  ظ٤ؿشا، ثب بٛرٝ ثٝ فضب ٚ سٚٗ ٤اصا 
دس٣٘ٚ افشاد ٚ  ٢ٞب ؾ٤ٌشاوـٛس، ٕٞچ٥ٙٗ اػتمبد ٚ  ٢ٞب ػبصٔبٖ

ٚ ٘ىب   ٞب دػتٛساِؼُٕپشػُٙ ػبصٔب٣٘ ثٝ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ٚ ٚرٛد 
، ا٤ٗ پظٚٞؾ دسكذد اِجلاغٝ ٟ٘ذغ٣ٙ ٔذ٤ش٤ت٣ دس وتبة ؿش٤ف 

٥ٌش٢ اص ػّْٛ سٚص دس خلٛف ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثغ اػت ضٕٗ ثٟشٜ
ٞب٢ ػبصٔب٣٘ سا ثش اػبع  س ػبصٔب٣٘، ٔذَ اسصؽا٘ؼب٣٘ ٚ سفتب

 اح٣ ٚ اسائٝ ٕ٘ب٤ذ.عش اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢ آٔٛصٜ

 

 بیبن مسئلٍ
٥ٌش٢ ثٛدٜ ٚ سإٞٙب٢  ٞب٢ ػبصٔب٣٘، ٔجٙب٢ بل٥ٕٓاسصؽ

ٞب٢ ٔحٛس٢ ػبصٔبٖ، ٔزٕٛػٝ  لضبٚ  أٛس ٞؼتٙذ. اسصؽ
ثبٚسٞب٣٤ ٞؼتٙذ وٝ دس ٤ه ػبصٔبٖ، سفتبسٞب٢ ٔغّٛة سا ؿىُ 

وٙٙذ وٝ ٕٞٝ الذأب  ٚ ػُٕ ٣ٔ ف٥ّتشٞب٣٤دٞٙذ ٚ ٔـبثٝ  ٣ٔ
ٞب٢ ػبصٔب٣٘، اسصؽ .وٙٙذآٟ٘ب ػجٛس ٣ٔ بل٥ٕٕب  ػبصٔب٣٘ اص

ٞؼتٙذ وٝ اص فشا٤ٙذ  ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙفشض٥بب٣ ٔـتشن دس حٛصٜ 
ؿٛ٘ذ. اػضب٢ ػبصٔبٖ ٘بؿ٣ ٣ٔبٛػظ « ػبص٢دس٣٘ٚ»

ثٛدٜ ٚ  ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙٞب٢ ػبصٔب٣٘، ص٤شثٙب٢  اسصؽ
ٞب٢ د٤ٍش اػت. ٔٛاص٤ٗ ٤ه ػبصٔبٖ اص ػبصٔبٖ ٠ٔتٕب٤ضوٙٙذ

وبس  ١ت٣ٕ اسصؿ٣ ٞؼتٙذ وٝ ػشِٛحاخلال٣ ػبصٔبٖ، ػ٥ؼ
 .(1387، ٔحؼٗ ٚ٘ذ) اػضب٢ ػبصٔبٖ لشاس ٌشفتٝ اػت

اكَٛ اسصؿ٣، ثٝ اكَٛ ث٥ٙبد٢ ٚ ٔب٘ذٌبس ٞش ػبصٔبٖ ٌفتٝ 
ؿٛد. ؿٕبس ا٤ٗ اكَٛ سإٞٙب، ا٘ذن أب ػٕش آٟ٘ب عٛلا٣٘ ٣ٔ

ثٛدٜ ٚ ٥٘بص٢ ثٝ داٚس٢ د٤ٍشاٖ ٘ذاس٘ذ ٚ ثشا٢ وؼب٣٘ وٝ دسٖٚ 
)وب٥ِٙض ٚ رش٢،  اسصؽ ٚ ا٥ٕٞت راب٣ داس٘ذ وٝ ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ

1997).  
ٞب٢  ثبٚسٞب ٚ ا٤ِٛٚت ٠وٙٙذغٞب٢ ػبصٔب٣٘، ٔٙؼىسصؽا

 ٢ٞب ت٤ٔأٔٛس ٠ا٢ ٚ حٛصٞب٢ اخلاق حشفٝػبصٔبٖ اص رٙجٝ
ٌش سفتبس ٥ٌش٢ سٞجشاٖ ٚ ٞذا٤تػبصٔب٣٘ ثٛدٜ ٚ سإٞٙب٢ بل٥ٕٓ

ٞؼتٙذ وٝ  ٣٤ٞب ٔؤِفٝٞب٢ ػبصٔب٣٘،  اسصؽ .وبسوٙبٖ ٞؼتٙذ
وٛچه ٚ  ٞب٢ ػبصٔب٤ٖه ػبصٔبٖ داسا٢ رب٤ٍب٣ٞ رٟب٣٘ سا اص 

 .(1387، ٔحؼٗ ٚ٘ذ) ػبص٘ذٔتٛػظ ٔتٕب٤ض ٣ٔ
 ٔؼبسف، ،اِجلاغٟٝ٘ذ ١خغج ٚ ٞبتحىٕ، ٞب ٘بٔٝ دسٔزٕٛػٝ

 ثبؿذ ٣ٔ ٔٛرٛد ثؼ٥بس٢ ٥ٓشٔؼتم٥غ ٚ ٥ٓٔؼتم اؿبسا  ٚ ٥ٓٔفبٞ
ػبصٔب٣٘  ٢ٞب اسصؽ ثب ٔشبجظ ٔفب٥ٞٓثٝ  بٛاٖ ٣ٔ ٟب٘آ اص وٝ

                                                      
2. Schein 



 35               1395 صٔؼتبٖ، 1 ٠، ؿٕبس5 ٠دٚس ،٣دِٚت ٢ٞب ػبصٔبٖ ت٤ش٤ٔذ ٣پظٚٞـ  -٣ػّٕ ١فلّٙبٔ

 

 ٢ٞب اسصؽ٥ٌش٢ خبك٣ ٘ؼجت ثٝ ٚ س٤ٚىشد ٚ رٟت بفت٤  دػت
 ػٙٛاٖ بحت اػتخشاد ؿذٜ ٥ٓٔفبٞ .وٙٙذػبصٔب٣٘ اػتخشاد 

ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثب بٛرٝ ثٝ س٤ٚىشد ٚ ٢ اسصؽٞب ؿبخق ٚ ٞب ٔؤِفٝ
اِجلاغٝ دس ساػتب٢  دس ٟ٘ذ ٥ٗشإِؤ٥ٙٔأخبف  ٢ش٥ٌ رٟت

ثٝ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ وبسثشد داسد ٚ اِجتٝ آَ اسصؽعشاح٣ ٔذَ ا٤ذٜ
٠ حٛصسػذ، ا٤ٗ ٔذَ أىبٖ بؼ٥ٕٓ ٚ ٌؼتشؽ دس ٣ٔ ٘ظش

 بؼبٔلا  ػبصٔب٣٘ ٚ ػشكٝ ٔذ٤ش٤ت سا داسد.
اػت ضٕٗ اػتخشاد  دسكذد ٔـخق عٛس ثٝ حبضش بس٘ٛؿت
ٚ بج٥٥ٗ س٤ٚىشد حضش  ػ٣ّ ثٝ  ٣ػبصٔب٘ ٢ٞب اسصؽ ٢ٞب ٔؤِفٝ
  ثش ٔجت٣ٙ ٢ ػبصٔب٣٘ٞبآَ ثشا٢ اسصؽٞب، ٔذ٣ِ ا٤ذٜاسصؽ
 ػ٣ّ ٥ٗشإِؤ٥ٙٔأ إِٛحذ٤ٗ ٣ِٛٔ اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢ آٔٛصٜ
 سا عشاح٣ ٚ بذ٤ٚٗ ٕ٘ب٤ذ. اِؼلاْ ػ٥ّٝ

  ٤ه ػبُٔ ٔتٛرٝ كٙؼت٣ وـٛسٞب٢ اخ٥ش، ١دٞ دٚ دس
ٞب  ػبصٔبٖ ػذْ ٔٛفم٥ت ٤ب ٔٛفم٥ت دس وٙٙذٜٗ ٥٥بؼ ٚ اػتشابظ٤ه

ٔٛضٛع  ا٤ٗ اػت ٍ٘شفتٝ لشاس بٛرٝ ٔٛسد چٙذاٖ وٝ لجلا ا٘ذ  ؿذٜ
 ٔذػ٣ ٔٛفك ٞب٢اػت. ػبصٔبٖ ػبصٔب٣٘ ٞب٢اسصؽ ٕٞبٖ

ٞب٢ بم٤ٛت اسصؽ ساٜ اص ٞب ت٥ٔٛفما٤ٗ  اص ثؼ٥بس٢ ثٝ وٝ ٞؼتٙذ
، 1)٥ُٞ ا٘ذ بفت٤ٝ  دػت خٛد ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٚ ٥٘ض

2002.) 

 اػت ثذ٣ٟ٤ ٞب٢ ػبصٔب٣٘،اسصؽ ٔجحج ا٥ٕٞت ثٝ بٛرٝ ثب

 رذ٤ذ ٞب٢بى٥ٙه ٚ ٤ٛ٘ٗ ٞب٢ؿ٥ٜٛ ٢ػبص بد٥ٜپ دس ٔٛفم٥ت وٝ

 اػت. ػبصٔب٣٘ ٞب٢اسصؽ عشف اص ٔؼتّضْ پـت٥جب٣٘ ٔذ٤ش٤ت٣،

 ػبصٔب٣٘ ٞب٢اسصؽ ٕٞب٣ٍٙٞ دسٌشٚ ػبصٔبٖ اٞذاف ٞش بحمك

اػت )اثضس٢ ٚ د٢ِٛ،  ؿذٜٗ ٤بذٚ ٞب٢اػتشابظ٢ ٚ اٞذاف ثب
1388 :3).  

 وٝ ٔؼّٕب  ػبصٔب٣٘ ٤ب ػبصٔبٖ ٞش حفظ ٟٔٓ دلا٤ُ اص ٤ى٣

 ا٘ؼزبْ اص ؿٛد، ثشخٛسداس٣ٔ٢ ٞٓ  آٖ ٚس٢ثٟشٜ افضا٤ؾ ٔٛرت

 .ٞؼت آٖ ٣ػبصٔب٘ فشًٞٙ ٣عٛسوّ ثٝ ٚ ثبٚسٞب ٚ ٞبؽاسص دس
 ٚ ٞباسصؽ دس ٚحذ  ٚرٛد ػذْ دس كٛس  ،ٍش٤د ػجبس  ثٝ

 ٔٙذ٢ ثٟشٜ بص٥٘ ؾ٥پ لٛاػذ ٚ اكَٛ ثٝ پب٤جٙذ٢ حبوٓ ٚ ثبٚسٞب٢

 دس افشاد، آساء پشاوٙذ٣ٌ ٘ٛػ٣ ٚرٛد ٤ب ٚ أشٚص٢ ٢ٞب ت٤ٔضاص 

 سا ثٝ اٞذاف حلَٛ ٚ ٌشدد٣ٔ ش٤پز ت٥آػ ػبصٔبٖ فشًٞٙ

 .(1377پٛس،  )سف٥غ ػبصد٣ٔ ٔـىُ

 ٤ٛ٘ٗ ٔذ٤ش٤ت٣ ٞب٢ػ٥ؼتٓ ارشا٢ دس ٔٛفم٥ت ٥٘بص پ٥ؾ ِجتٝا

 ػبصٔب٣٘ ٞب٢اسصؽ اص ثشخٛسداس٢ رٟب٣٘، ٔـٟٛس ٞب٢ٔذَ ٚ

 ٤بث٣ دػت د٘جبَ ثٝ ػبصٔب٣٘ وٝ ثشا٢ ،سٚٗ ٤اصا اػت. ٔٙبػت

 ػبصٔب٣٘ ٞب٢اسصؽ اص چ٣ٍٍ٘ٛ اع٥ٕٙبٖ اػت، ٔض٤ت ٣٘ٛػ ثٝ

 اص آٖ دس ا٘ؼزبْ ا٤زبد ثشا٢ وبسثشد٢ ٢ٞب ساٜ ثٝ بٛرٝ ٚ ٔٛرٛد

                                                      
1  .  Hill  

 (.1986، 2)پبسػٛ٘ض سٚد ٣ٔ ؿٕبس اك٣ّ ثٝ ٢ٞب ت٤اِٚٛ

ادأٝ ٚ  دسخلٛف ضشٚس  ٚ ا٥ٕٞت عشاح٣ ٚ  أب دس
اِجلاغٝ ٞب٢ ٟ٘ذآٔٛصٜ ثش ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙبج٥٥ٗ ٔذَ اسصؽ
 ثب٤ذ ث٥بٖ داؿت:

 ا٘ذاص چـٓػٙذ  اصرّٕٝ( ثشاػبع ػٙذٞب٢ ولاٖ وـٛس 1
ٚصاس   ا٘ذاص چـٓٚ ٘مـٝ ساٜ ػ٣ّٕ وـٛس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ػٙذ  1404

ثبؿذ ٚ ٞب ا٤ِٛٚت ثش ب٥ِٛذ ػّٓ د٣ٙ٤ ٚ ث٣ٔٛ ٣ٔػّْٛ ٚ دا٘ـٍبٜ
-د ثٝ وٕه اػبب٥ذ ٚ ٘خجٍبٖ دس ساػتب٢ ث٣ٔٛوشثب٤ذ ػؼ٣ 

٢ ٚ اػتخشاد ػّْٛ اص ثغٗ د٤ٗ، رٟذ ٚ بلاؽ ث٥ـتش٢ ػبص
داؿت بب ضٕٗ اسبمب٢ فضب٢ ثشسػ٣ ٚ ٘مذ ػّْٛ غشث٣ 

 ١د٣ٙ٤ سا دس ربٔؼ ٢ٞب ٔذَٚ  اٍِٛٞبػ٣ّٕ ٚ ٔٙغم٣،  كٛس  ثٝ
 ػ٣ّٕ ٌؼتشؽ داد.

بٟشا٣٘  ؿبد دَثش عجك فبض٣ّ وجش٤ب ٚ  ثش ا٤ٗ، ( ػلا2ٜٚ
 ػّْٛ ٘ظشاٖ كبحت ٚ ـٕٙذا٤ٖا٘ذ ٔتؼبسف ٍ٘بٜ(، 1391)

 ػٛأُ ٚ ٔفب٥ٞٓ ثٝ ٌشا٤ب٘ٝاثضاس ٍ٘بٜ ػٕذبب  غشة دس ٣ارتٕبػ
-اسصؽ اص خب٣ِ ػٕٛٔب  ؿذٜ ب٥ٖثٔفب٥ٞٓ  ثبِغجغ ٚ ثبؿذ ٣ٔ و٥ف٣

 ٘ظبْ ٞب٢اسصؽ اص خبسد ٕٞچ٥ٙٗ ٚ لذػ٣ ٚ ٔؼ٢ٛٙ ٞب٢
 ؿٛد٣ٔ ػجت ٔٙظش ٥ٕٞٗ ِزا .ثبؿذ ٣ٔ ا٣ِٟ ٚ بٛح٥ذ٢
 ٢خغب دسكذ ٣ٌبٞ افشاد ٘ذاسد ٚٞب٢ غشث٣ س٤ـٝ دس دسٖٚ  ٔذَ
 ٢ش٥وبسٌ ثٝٚ  ٢احشٌزاس ٚ ٢ذاس٤پب دٚاْ، ٚ ثبؿذ ثبلا ٞبٔذَ ٤ٗا

٣ اِٟ فغشب٣ داسا٢ وٝاػت بأُٔ  لبثُ ٣ا٘ؼب٘ رٛأغ دس ٥٘ض آٟ٘ب
 ثٝ بٕؼه ،سٚٗ ٤اصا. ٞؼتٙذ وـٛس ا٤شاٖ( اصرّٕٝٚ د٣ٙ٤ )

 وتبة اص ٌشفتٗ اِٟبْ ٚ اِؼلاْٝ ٥ػّ ٥ٗشإِؤ٥ٙٔأ ـب ٤فشٔب
 اػت وبُٔ ا٘ؼبٖ ٤ه اص كبدسٜ ٔفب٥ٞٓ وٝ اِجلاغٟٝ٘ذ ف٤ؿش
 ربٔؼٝ، ٢اسبمب ٚ ثٟجٛد بؼبسضب ، حُ ساٍٞـب٢ بٛا٘ذ٣ٔ وٝ

. ثبؿذ ٣اِٟ وٕبَ ٚ سؿذ ش٥ٔؼ ٕٛد٥ٖپ دس ٟ٘بدٞب ٚ ٞبػبصٔبٖ
ٞب٢ دِٚت٣  اِجلاغٝ ثب فضب٢ دػتٍبٜٞب٢ ثشٌشفتٝ اص ٟ٘ذِزا ٔذَ

د٣ٙ٤ ٚ ؿ٥ؼ٣ داسد ػبصٌبسبش ٚ ٚ غ٥شدِٚت٣ وـٛس ٔب وٝ ا٢ٍِٛ 
 ثبؿذ.پب٤ذاسبش ٣ٔ

ٞب٢ أبْ ػ٣ّ ( د٥ُِ د٤ٍش دس ٔجٙب لشاسدادٖ آٔٛص3ٜ
 ثٝ ػّتثبؿذ. اِؼلاْ  ٍ٘بٜ حىٛٔت٣ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ حضش  ٣ٔ ػ٥ّٝ

بزشثٝ ببس٤خ٣ ا٤ـبٖ دس حىٛٔت ٚ ٔذ٤ش٤ت رٟبٖ اػلاْ ٚ 
خلٛكب  رش٤بٖ ؿ٥ؼ٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٚرٛد اػٙبد ٚ ٔتٖٛ ٔٛحك ٚ 

ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ بؼبُٔ ثب ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ا٤ـبٖ )فبض٣ّ  ٣٠ اص ػ٥شلغؼ
(  ٚ ثب بٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ د٤ٗ سػ٣ٕ 1391وجش٤ب ٚ دِـبد بٟشا٣٘، 

وـٛس ا٤شاٖ، اػلاْ ٚ ٔزٞت اوخش٤ت ٔذ٤شاٖ ٚ پشػُٙ 
ٞب٢ ػبصٔب٣٘  اػتخشاد ٔذَ اسصؽ ٚ  ثبؿذ بـ٥غ ٣ٔ ٞب ػبصٔبٖ

دٚاْ ٚ ٥ُ٘ ثٝ اِجلاغٝ، ا٢ٍِٛ ٔٙبػج٣ رٟت سؿذ، اص ثغٗ ٟ٘ذ

                                                      
2. Parsons  



 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  آٔٛصٜثش  ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙٞب٢  ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:              36

 ٢ٞب ٤ٝٙٞضٞب ٚ ٔذ٤شاٖ ثبؿذ ٚ اص ثؼ٥بس٢ اص وٕبَ ثشا٢ ػبصٔبٖ
ٚس٢ سا دس ػبصٔبٖ  دس ػبصٔبٖ وبػتٝ ٚ ثٟشٜ ٠وٙٙذ فؼبَوٙتش٣ِ ٚ 
ٞب٢ فش٣ٍٙٞ، ارتٕبػ٣ ٚ ٔزٞج٣ سا دس ٚ ٚصٖ فؼب٥ِت ثبلاثشدٜ
 دٞذ.٣ٔ اسبمبػبصٔبٖ 

ادث٥ب  ٞب٢ ػبصٔب٣٘، ٔتٙبػت ثب  بج٥٥ٗ ٔفب٥ٞٓ اسصؽ -1
 سا٤ذ.

اِجلاغٝ دسخلٛف ػبصٔبٖ ٚ  ٟ٘ذ د٤ذٌب٠بج٥٥ٗ  -2
 ٞب٢ ػبصٔب٣٘. اسصؽ
 اِجلاغٝ. ٞب٢ ػبصٔب٣٘ دس ٟ٘ذاسصؽ ٢ٞب ٔؤِفٝؿٙبػب٣٤  -3

ثش  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ ٔذَ اسصؽ -4
 اِجلاغٝ. ٞب٢ ٟ٘ذ آٔٛصٜ

بٛاٖ پشػؾ اك٣ّ بحم٥ك   ؿذٜ ٣ٔ  ثٝ ٔغبِت ث٥بٖ ثب بٛرٝ
 ٔغشح وشد: كٛس ٗ ٤ثذسا 

 ٢ٞب آٔٛصٜثش  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ اسصؽ -1
 ثبؿذ؟ چٍٛ٘ٝ ٣ٔ اِجلاغٝ ٟ٘ذ

 بٛرٝ ٔٛسدسا  ٢ا ٔؼئّٝحبضش  پظٚٞؾثب بٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ وٝ 
دٞذ وٝ لجلا  ثٝ ا٤ٗ كٛس  ٚ دس ا٤ٗ ػغح ثٝ آٖ  لشاس ٣ٔ
ٞذف پظٚٞؾ، اص ٘ٛع بحم٥مب   ٘ظش اص؛ ِزا ٘ـذٜ اػتپشداختٝ 

آٚس٢  اوتـبف٣ اػت. ص٤شا دس چ٥ٙٗ ٘ٛع بحم٥م٣ ٞذف، رٕغ
ثشا٢ ٤بفتٗ دسن ػ٥ٕك اص ٔٛضٛع اػت؛  ٞب   ٚ ا٤ذٜ ٞب  اٍِٛ
 ؿٛد.  ا٤ٗ بحم٥ك ثذٖٚ عشح فشض٥ٝ ا٘زبْ ٣ٔ ،سٚٗ ٤اصا

 

 شیىٍ پضيَصیپمببوی وظزی ي 
اػت وٝ افشاد  ٢ذ٤ػمب ،٣ؿٙبػ اسصؽ دس اكغلاح دا٘ؾ ربٔؼٝ

ثذ  ب٤ٔغّٛة، ٔٙبػت، خٛة  آ٘چٝ ٠دسثبس ٣ا٘ؼب٘ ٢ٞب ٌشٜٚ ب٤
 ٣اػبػ ٢ٞب رٙجٝ بٍ٘ش٤ٔختّف ٕ٘ب ٢ٞب اػت؛ داس٘ذ. اسصؽ

ٞب ٔؼٕٛلا  اص ػبد  ٚ  اػت. اسصؽ ٣بٙٛػب  دس فشًٞٙ ا٘ؼب٘
 .(1377)سف٥غ پٛس،  ش٘ذ٥ٌ ٣ٞٙزبس ٘ـأ  ٔ

داس٘ذ ٚ  ت٥ٌشٜٚ إٞ ٢اػضب ٢وٝ ثشا ٢ثٝ أٛس ٣عٛسوّ ثٝ
 .ٙذ٤ٌٛ ٣ٔاسصؽ  ؿٛ٘ذ ٣ٔ ٣ٌشٜٚ بّم ٢آسٔبٖ ٔـتشن اػضب

 ٔٙضِٝ ثٝٚرٛد داسد: ٘خؼت  ت٥دٌٚب٘ٝ دس ٚالؼ ٣ثٝ كٛسب اسصؽ
اػت ٚ دػٛ  ثٝ  ٣ٛػت٥ٍوٝ خٛاػتبس پ ؿٛد ٣ٔ ٣ٔتزّ ٣آسٔب٘

وٝ آٖ  ؿٛد ٣ٔ ٌش رّٜٛ ٣٤سفتبسٞب ب٤ ب٥. دْٚ دس اؿوٙذ ٣احتشاْ ٔ
)سف٥غ  وٙذ ٣ٔ ب٥ٖث ٕ٘بد٤ٗ ٥ٜٛثٝ ؿ مب ٥دل ب٤ ٥ٙ٣ػ ٢ا ٥ٜٛسا ثٝ ؿ
 (.1377پٛس، 
 ه٤وٝ  ٣ػّٕ ب٤اص ثٛدٖ  ٢ا ٥ٜٛؿاسصؽ سا  سٚؿٝ ٣ٌ

 ب٤ٚ افشاد  ؿٙبػذ ٣ٔآسٔبٖ  ػٙٛاٖ ثٝرٕغ  ه٤ ب٤ؿخق 
ٔغّٛة ٚ ٔـخق  ؿٛ٘ذ ٣ٔسا وٝ ثذاٖ ٘ؼجت دادٜ  ٣٤سفتبسٞب

 .( 1367، صادٜ ٣)ص٘زب٘ ػبصد ٣ٔ

(  ؿخق ب٤ ـ٤ٝا٘ذ ) ٣ؿ ه٤ ٣٤بٛا٘ب ضا٥ٖ، اسصؽ سا ٔ 1ش٥ٚث آِٗ
دا٘ذ  ٣ا٘ؼبٖ ٔ ٢بٕٙب ه٤ بص٥٘ ه٤، ُ ٥ٔ ه٤ ٢دس اسضب
 .(٣1366، )ػبسٚخب٘
 ٣اػبػ ٢ا پٙذاؿتٝاص  ٢ا ٔزٕٛػٝسا  ٞب اسصؽ اِٚؼٖٛ  

 ٤ٗبش ك٥ػٕ ٣دا٘ذ وٝ بزّ ٣اػت ٔ ذ٤ٜ٘ؼجت ثٝ آ٘چٝ پؼٙذ
،  ٣احؼبػب  ٔـتشن ٘ؼجت ثٝ رٟبٖ دس ربٔؼٝ ٞؼتٙذ )چّج

1375). 
، ٢ا ربٔؼٝوٝ ٞش  ٥ٓبث٤ ٣دسٔ، روش ؿذٜ ف٤بٛرٝ ثٝ بؼبس ثب

بش اص  وٝ ٟٔٓ ٢ٚ أٛس ذ٤، ػمب ٞب ٍ٘شؽ،  اص اٞذاف ٢ا ٔزٕٛػٝ
ٌشدد  ٣ٔ ٣ارتٕبع ٔغّٛة بّم ت٤اوخش ٢ثشا ٞؼتٙذ ٚأٛس  ش٤ػب
ٞب أٛس  ٔحؼٛة وشد ٚ چٖٛ اسصؽ ٞب اسصؽرضٚ  بٛاٖ ٣ٔسا 

آٖ  ٢ثبؿٙذ ٚ ثشا ٣ٔ ٞب آٖد٘جبَ بحمك  ٔغّٛة ٞؼتٙذ ٕٞٝ ثٝ
 (.1375، ٣لبئُ ٞؼتٙذ )چّج ٣احتشاْ خبك

ثحج پ٥شأٖٛ اسصؽ (،  1998) 2ثش عجك دث ٚ اػىبسثشٚي
 ٚ ٔؼٙب ثٝثٛد اٌش أىبٖ داؿت وٝ ثٝ ٘ح٢ٛ  بش آػبٖثؼ٥بس 
 ارتٕبػ٣ ػّْٛ ػبِٕبٖ ٘ضد ٚاطٜ ا٤ٗ اص ٔـتشن ٔف٣ٟٔٛ
 ثشداؿت اػبػب  آ٤ب  ا٤ٗ اػت وٝ: ػؤاَ. ِزا بفت٤ دػت

 حذالُ آ٤ب ا٤ٙىٝ ٤ب ٚ خ٥ش؟ ٤ب داسد ٚرٛد اسصؽ ٚاطٜ اص  ٔـتشو٣
 ٔؼٙب٣٤ اسائٝ دسخلٛف ٚاحذ٢ ص٥ٔٙٝ ٚ ثؼتش ٚرٛد اص بٛاٖ ٣ٔ

 ؟خ٥ش ٤ب ٌفت ػخٗ ٚاطٜ ا٤ٗ ثشا٢
س٤ض٢  ثش٘بٔٝ ػٙٛاٖ ثٝٞب٢ ػبصٔب٣٘ سا  ، اسصؽ3ٞبفؼتذ

وٙذ وٝ اػضب٢ ٤ه ػبصٔبٖ سا اص  رٕؼ٣ رٞٗ افشاد ٔؼشف٣ ٣ٔ
دس رب٢ (. 180: 1991وٙذ )ٞبفؼتذ،  ػبصٔبٖ د٤ٍش ٔتٕب٤ض ٣ٔ

ٚ  وٙٙذٜ ت٤ٞذاٞب٢ ػبصٔب٣٘ سا اكَٛ  اسصؽ ٥ِ4ذبىبد٤ٍش، 
 كٛس  ثٝوٝ بٛػظ اػضب٢ ػبصٔبٖ  وٙذ ٔؼشف٣ ٣ٔ اػتمبداب٣

رٕؼ٣ دسن ؿذٜ اػت ٚ سفتبس آٟ٘ب سا ثٝ ػٕت ٞذف ؿىُ 
 .(1991دٞذ )٥ِذبىب،  ٣ٔ

ٞب٣٤ اؿبسٜ داس٘ذ ٞب٢ ػبصٔب٣٘، ثٝ آٖ دػتٝ اص اسصؽاسصؽ 
ٌش سفتبس، وشداس ٚ ا٘ذ٤ـٝ وبسوٙبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ وٝ ٞذا٤ت
ٔٙبفؼ٣ سا ثشا٢  ٞب اسصؽبذ٤ٚٗ  .ٌزاس٘ذ٣ٔ ش٥بأح آٟ٘بثٛدٜ ٚ ثش 
اكَٛ اػتمبد٢  اص: ا٘ذ ػجبس ثٝ اسٔغبٖ خٛاٞذ آٚسد وٝ  ٞب ػبصٔبٖ

-ٚ ثّٙذٔذب٣ ثشا٢ بل٥ٕٓ ابىب لبثُد٤شپب ٚ اػبػ٣ ٚ سإٞٙب٢ 

ٞب ٚ سفتبسٞب ٞؼتٙذ. ثمب ٚ ص٘ذ٣ٌ ٕٞبًٞٙ ػبصٔبٖ سا ٥ٌش٢
ثخـ٣ وبسوٙبٖ دٞٙذ. ٘مـ٣ ٔحٛس٢ دس ا٘ؼزبْٕ٘ب٤ؾ ٣ٔ

ٔجٙب٢ اػتٕبد ٚ  داس٘ذ. ٚحذ  س٤ٚٝ آحبد ػبصٔب٣٘ سا دس پ٣ داس٘ذ.
سؿذ افشاد دس ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ. ثب٤ذٞب ٚ ٘جب٤ذٞب٢ ػبصٔبٖ سا 

 .(1387، ٔحؼٗ ٚ٘ذ) ػبص٘ذٔـخق ٣ٔ

                                                      
1. Allen 

2. Deth & Scarbrough  
3. Hofstede 

4. Leidtka 
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اكَٛ اػبػ٣ حبوٓ ثش ػبصٔبٖ ثشا٢  ػٙٛاٖ ثٝٞب اسصؽ
٣ ٤افشاد دسٖٚ ػبصٔبٖ اسصؽ راب٣ داؿتٝ ٚ ث٥بٍ٘ش ثبٚسٞب

لشاس  ش٥بأح ؿشا٤ظ بحت ٕٞٝو٣ّ اػت وٝ سفتبس افشاد سا دس 
 (.2002، 1)٥ّ٤ٚبٔض دٞٙذ ٣ٔ

ٔحٛس٢ ػبصٔبٖ سا لٛاػذ اخلال٣ ػبصٔبٖ  ٢ٞب اسصؽ
ا٤ٗ لٛاػذ اكَٛ سإٞٙب دس ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ وٝ  ٘بٔٙذ ٥٘ٔ٣ض 

ٚ سفتبسٞب خٛاٞذ ثٛد. دس ٤ه  ٢ش٥ٌٓ ٥بلٕسٕٞٙٛد٢ ثشا٢ 
ٔذ٤ش٤ت خٛة  ؿشط ؾ٥پػبصٔبٖ، اكَٛ اخلال٣ خٛة، 

ٚ اكَٛ اخلال٣ خٛة ٤ؼ٣ٙ  ٞب اسصؽ، ٍش٤د ػجبس  ثٝاػت. 
ثب٤ذ دس ؿشا٤ظ ػخت ثٝ وبسوٙبٖ  ٞب اسصؽػبصٔبٖ خٛة. 

اسصؽ ٥٘ؼتٙذ.  ،كٛس  ٤ٗادس غ٥ش  ؛ػبصٔبٖ سٚح٥ٝ ثذٞٙذ
ٞؼتٙذ وٝ ثٝ وبسوٙبٖ  ٢ا ٞشسٚصٜٞب حبُٔ ؿؼبسٞب٢ اسصؽ

رٙجٝ اخلال٣ ٔٙبثغ ػبصٔب٣٘  ثخـٙذ ٣ٔاحؼبع خٛث٣ 
ثٛدٖ ؿخل٣ ٥٘ض ثش ٍٕٞب٣٘  ٚ ػلاٜٚ ٌشد٘ذ ٣ٔٔحؼٛة 
  ٞؼتٙذ.

اٌش ػبصٔب٣٘ خٛاٞبٖ پ٥ـشفت ثبؿذ ثب٤ذ ثٝ ٌزؿتٝ 
وـف ٕ٘ب٤ذ ا٤ٗ ٔٛضٛع  ٔزذدا ٞب٢ خٛد سا ثشٌشدد ٚ اسصؽ
اخلال٣ ثٛدٜ ٚ ثب سٚح٥ب  ؿخل٣  ٢ٞب ب٥ٖثٙٚاثؼتٝ ثٝ 
وٝ  ؿٛد ٣ٔ بش ك٥ػٕ ا٤ٗ اػتمبد سٚص سٚصثٌٝشدد.  وٙتشَ ٣ٔ

٢ٛٙ ٔٛرت ا٤زبد بش٤ٚذ اكَٛ اخلال٣ ٚ بم٤ٛت فشًٞٙ ٔؼ
 (.1383)د٤ٛ٤ذ،  ٌشدد ٣ٔساٞجشد٢ ثشا٢ ػبصٔبٖ  ٢ٞب ت٤ٔض

 اصآ٘چٝػجبس  اػت  دسٚالغٞب٢ ٤ه ػبصٔبٖ اسصؽ 
 آ٘چٝحبئض ا٥ٕٞت اػت ٤ب  آ٘چٝ، ثٙبؿذٜػبصٔبٖ ثش آٖ 

 خلٛفدس ؾ٤ٞب ت٥فؼبِػبصٔبٖ رٟت ارشا٢ سػبِت ٚ 
 (.2002، 2)ثٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ وٙذ ٣ٔثش آٖ بى٥ٝ  ا٘ذاصؽ چـٓ

ٞؼتٙذ وٝ ث٥ٗ ٥٘ه ٚ  ٣٤ٞب ذٌب٤ٜد ١ٔزٕٛػ ٞب اسصؽ
ٚ ثش ا٘تخبة ٚ  ؿٛ٘ذ ٣ٔثذ، ٔغّٛة ٚ ٘بٔغّٛة بفبٚ  لبئُ 

ساٞجشدٞب ٚ اسص٤بث٣ ٘تب٤ذ ٔخجت ٚ  ، ٤بث٣ ثٝ اٞذاف دػت
سا ضٛاثظ  ٞب اسصؽ بٛاٖ ٣ٔ. اص ػ٣٤ٛ ٔؤحش٘ذ ٟبآ٘ٔٙف٣ 

اخلال٣، ٔشا٣ٔ ٚ ثب٤ذٞب٣٤ دا٘ؼت وٝ دس ٞش ٌشٜٚ 
ثٛدٜ ٚ ثب ؿذ  ٚ ضؼف سفتبس ٌشٜٚ ٚ  ٔؤحشارتٕبػ٣ 

 ٌزاس٘ذ ٣فشٚٔا٘زبْ دادٜ ٤ب  آٟ٘باػضب٤ؾ، ٤ؼ٣ٙ آ٘چٝ سا وٝ 
 وٙذ ٣ٔٚ ثشا٢ ٌشٜٚ ٚحذ  دس٣٘ٚ ا٤زبد  ٌشفتٝ ؿىُ

  (.1372)ثبثب٣٤، 

ثٝ ٔؼٙب٢ بٕب٤ُ ٚ ٤ب  ٔىشسا ؿٙبػ٣ ٚاطٜ اسصؽ  دس سٚاٖ
وٝ ٔج٥ٗ ٌشا٤ؾ فشد ثٝ ٍٞٙبْ  ؿٛد اػتؼٕبَ ٣ٔ ٔؼ٥بس٢

ٞب، ٥٘بصٞب ٚ  ٞب، ا٥ٍ٘ضٜ ا٘تخبة اػت وٝ ثٝ ا٤ِٛٚت
ؿٙبػبٖ ا٤ٗ  د. ربٔؼٝؿٛ ٞب٢ فشد٢ ٔشثٛط ٣ٔ ٥ٌش٢ ػٕت

                                                      
1.Williams 

 . Boone 

آ٘زب وٝ  اصثش٘ذ  ٚاطٜ سا ٤ه ٔفْٟٛ ارتٕبػ٣ ثٝ وبس ٣ٔ
ٞب،  ٔٛضٛػبب٣ اص لج٥ُ ٞٙزبسٞب، ػبدا ، ٔٙؾ ثبس٠ا٤ـبٖ دس

٤ٌٛٙذ. دس التلبد ٥٘ض  ٣ٔػخٗ  ٞب ٢ذئِٛٛط٤ابؼٟذا  ٚ 
 اػبػب ٞب ٚرٛد داسد.  ػٙت٣ د٤ش٤ٙٝ دسخلٛف وبسثشد اسصؽ

ب٥ٕض ث٥ٗ س٤ٚىشدٞب٢ ٔختّف ٘ؼجت ثٝ ح٥ب  التلبد٢، 
 دس ضٕٗ .ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ آٟ٘ب اص اسصؽ اػت ثش بؼش٤ف ٔجت٣ٙ

ٔفب٥ٞٓ ث٥ٙبد٤ٗ التلبد، اص لج٥ُ: ٔٙفؼت، ٔجبدِٝ ٚ ل٥ٕت 
. ٔفْٟٛ اسصؽ ٕٞچ٥ٙٗ ا٘ذ اسصؽ٣ٍٕٞ دس اسبجبط ثب ٔفْٟٛ 

 ٤بٚ  ٣ؿٙبػ ا٘ؼبٖدس ثؼ٥بس٢ اص ٔغبِؼب  ٔشثٛط ثٝ حٛصٜ 
  ٤تآٔذٜ اػت. سا ٣ٔختّف ٣دس ٔؼب٘ ٣،فّؼف ٢ٞب پظٚٞؾ
داؿتٝ  ٥بٖٚ ث ٥قبّخ ٌٛ٘ٝ ٤ٗاِزوش سا ا فٛق ٢ٞب بفبٚ 

ٚ  ٣فّؼف ٣،ػّٕ ٣،ؿٙبػ ٔىببت سٚاٖ"اػت: 
 ٤ٝپب ٥تثٝ بشب ٣اخلاق ػٕٛٔ ٠دس حٛص ٣ؿٙبخت ربٔؼٝ
 ٥ٝ،اِٚ ٢ضشٚس ٥بصٞب٢خٛد سا ثش أٛس ٔغّٛة، ٘ ٢ٞب اسصؽ
ثٝ ٘ظش  ٌٛ٘ٝ ٤ٗا ٤ٗ.ثٙبثشا ٟ٘ٙذ ٣ٔ ٥بٖٚ ػبد  ثٙ ُػم
ٚ  ٣اكلا  فٟٓ ػٕٛٔ ٣وٝ ٘ضد ػبِٕبٖ ػّْٛ ارتٕبػ سػذ ٣ٔ
ٚرٛد ٘ذاسد وٝ ٘ؼجت  ا٢ ؿذٜ ٤شفتٝٔفْٟٛ پز ٤بٔـتشن  ٤ب

 داؿتٝ ثبؿذ. ٥ـتش٢ث ٥تٔمجِٛ ٥ٝثٝ ثم
ٔـتشن  ٣اص ٔؼب٘ ٢د٘جبَ بؼذاد ثٟتش اػت ثٝ ،٤ٗثٙبثشا

ٟٔٓ اػت  ٣ِٚ ٥ٓخبف ثبؿ سؿتٝ ٤هاص ٔفْٟٛ اسصؽ دس 
اسصؽ، ٍ٘شؽ  ٥بٖسٚاثظ ٔ ٤بٚ  ٥ٓوٙ ٤فٚاطٜ سا بؼش ٤ٗوٝ ا

 ٤ذٔٙظٛس ٘خؼت ثب ٤ٗا ٢. ثشا٥ٓٚ سفتبسٞب سا ٔـخق وٙ
)دث ٚ  ٥ٓاص ٔفْٟٛ اسصؽ ثبؿ ٢دٖ اثؼبدوش ٥ذاپ ٣دس پ
 ٣(. لجُ اص آٖ، لاصْ اػت ثٝ ثشسػ 1998 ثشٚي،اػىبس

عٛس خلاكٝ ثٝ  ثٝ بٛاٖ ٣سا ٔ ٥مب بحم ٤ٗا ٤ٓث،شداص ٥ـ٥ٙٝپ
 ٕ٘ٛد. ٥بٖث 2ٚ 1ؿشح رذاَٚ 
 ٤ذسٚ ثب ٥ؾػبثمٝ ٔغبِؼب  ٔـبثٝ ثب پظٚٞؾ پ ٠دسثبس

ٚ  ٣عشاح"وبٔلا  ٔـبثٝ ثب ػٙٛاٖ  ٣ػٙٛاٖ داؿت، پظٚٞـ
 ٢ٞب ثش آٔٛصٜ ٣ٔجتٙ ٣ػبصٔب٘ ٢ٞب ٔذَ اسصؽ ٥٥ٗبج

 ٥ش٘ـذٜ اػت. اِجتٝ دسخلٛف ٔتغ ٤بفت "اِجلاغٝ ٟ٘ذ
دس آٔذٜ اػت.  ٤شثٝ سؿتٝ بحش ٣ٔغبِج ٣ػبصٔب٘ ٢ٞب اسصؽ

ثش  ٣ٔجتٙ ٣ػبصٔب٘ ٢ٞب ٔٛسد اسصؽ دسأب ٔتأػفب٘ٝ 
لاالُ  ٤ب٘ـذٜ اػت ٚ  ا٘زبْ ٣اِجلاغٝ پظٚٞـ ٟ٘ذ ٢ٞب آٔٛصٜ

أبْ  ذٌبٜد٤وٝ ثتٛاٖ اص آٖ ٘ـذٜ اػت  ٣وبس ربٔغ ٚ وبّٔ
اص وتبة  ٣ػبصٔب٘ ٢ٞب سا دسخلٛف اسصؽ اِؼلاْ ٥ٝػّ ٣ػّ
 اِجلاغٝ اػتٙتبد وشد.  ٟ٘ذ ٤فؿش



 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  آٔٛصٜثش  ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙٞب٢  ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:              38

  

 سبل مًضًع وًيسىدٌ
 1377 ؿٟش ؿ٥شاص ٞب٢ دث٥شػتبٖػبصٔب٣٘ ٚ احؼبع ٔؼ٥ّٕٗ دس  ٞب٢ اسصؽثشسػ٣ ساثغٝ ث٥ٗ  ٔحٕذ٢

 1381 ٍ٘شؽ بحم٥م٣: فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ٞب٢ اسصؽٕٞؼ٣٤ٛ  دػب٣٤

 1388 ٞب٢ ٔحٛس٢ ثش فشآ٤ٙذٞب٢ ػبصٔب٣٘ اسصؽؿٙبػب٣٤ بأح٥ش  خؼشٚآثبد٢

وبس٢ ٚ ساثغٝ  ٞب٢ ثباسصؽآٖ  صٔبٖ ٞٓٞب٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ٚ اػتجبس  ثشسػ٣ اسصؽ ؿ٥شٚا٣٘
ٞب٢ ٘فت٣  ثب بؼٟذ ػبصٔب٣٘ دس وبسوٙبٖ ؿشوت ٣ّٔ پبلا٤ؾ ٚ پخؾ فشآٚسدٜ ٞب آٖ

 اكفٟبٖ -ا٤شاٖ

1389 

ػبصٔب٣٘ ثب اػتشع ؿغ٣ّ ػبصٔب٣٘ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿى٣  ٞب٢ اسصؽساثغٝ ث٥ٗ  خبد٣ٔ
 ٞشٔضٌبٖ

1389 

 1390 عشاح٣ ٚ ػٙزؾ ٔذَ ػبصٔبٖ اسصؽ ث٥ٙبٖ دس ؿشوت ٔبدس بخلل٣ بٛا٥٘ش ػّؼّٝ ٚ ٔٛغ٣ّ

ػبصٔب٣٘ ثش سفتبس ؿٟشٚ٘ذ٢ ػبصٔب٣٘ دس ث٥ٗ  ٞب٢ اسصؽ٤ٛٞت ٚ  ، خٛدپٙذاسٜ بأح٥ش ٘ز٣ٕ٥
 ارتٕبػ٣ ؿٟش اكفٟبٖ بأ٥ٔٗوبسوٙبٖ 

1390 

 1392 ػبصٔب٣٘ دس ثب٘ه ٞب٢ اسصؽاسص٤بث٣ پب٤جٙذ٢ پشػُٙ ثب٘ه ّٔت ثٝ ٔٙـٛس اخلال٣ ٚ  وش٣ٕ٤

 1393 فش٣ٍٙٞ ػبصٔبٖ ٚ بؼٟذ وبس٢ دس حؼبثشػبٖ ٞب٢ اسصؽ ٘زبب٣

 1393 فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ دس افضا٤ؾ ػٟٓ ثبصاس ٞب٢ اسصؽ ثشٔجٙب٢عشاح٣ ٔذَ ثش٘ذ وبسوٙبٖ  لاس٢ ػٕٙب٣٘

 

 خبسر٣ ٢ٞب پظٚٞؾپ٥ـ٥ٙٝ . 2جديل 

 سبل مًضًع وًيسىدٌ
1وّٛوِٟٛٗ

 1967 ٔحٛس٢ دس بئٛس٢ ٚ ػُٕ اسصؽ ٚ اسصؽ 

 1981 ٞب ٥ٌش٢ دس ػبصٔبٖ ٞب ٚ بل٥ٕٓ ٞب، اسصؽ ا٤ذئِٛٛط٢ 2ث٥ش

 1986 ٞب٢ بؼ٥ٟٓ ؿذٜ دس فشًٞٙ ػبصٔبٖ لذس  ٚ اسصؽ 3ا٘ض

 1987 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٥ٌش٢ بزب٘غ اسصؽ ٔفْٟٛ ٚ ا٘ذاصٜ 4ا٘ض ٚ فش٤ىؼُ

 1994 ٞب ا٘ذاص بب ٚالؼ٥ت اص عش٤ك اسصؽ اص چـٓ 5و٣ٙ

 2000 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ؿٙبػب٣٤ ٚ بـش٤ح اسصؽ 6ػ٥ٛسص

ٞب٢ ػبصٔب٣٘ دس پبػخ ثٝ  اسصؽ اص ٔٛسد بب ػُٕ: ا٥ٕٞت افشاد ٚ 7ثب٘ؼبَ
 ٔؼبئُ عج٥ؼ٣ ٔح٥غ٣

2003 

 2006 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ادسان ؿذٜ ٚ ػجه سٞجش٢ ساثغٝ ث٥ٗ اسصؽ 8لٛؽ ٚ ؿزٛاَ

ٚ  ٞب اسصؽ: ا٥ٕٞت ٞب ؿشوتبغج٥ك داٚعّجب٘ٝ اِىتش٤ؼ٥تٝ ػجض بٛػظ  9ثشوٟب  ٚ سٚلا٘ذ
 ػبصٔب٣٘ ٥ٙٝصٔ

2007 

 2009 ٞب سا پ٥ذا وٗ: ا٥ٕٞت اسصؽ ٞب آٖفش٤بد  10و٥ٗ ٚ رٛسدٖ

                                                      
1. Kluckholn 

2. Beyer 

3. Enz 

4. Enz & Fryxell 

5. Kenny 
6. Seevers 

7. Bansal 

8. Ghosh & Shejwal 

9. Berkhot, & Rowlands 

10. Kaye & Jordan-Evans 

 ٣داخّ ٢ٞبپظٚٞؾ ٥ـ٥ٙٝپ .1جديل 
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 ريش تحقیق 
 ثش ٔجت٣ٙ سٚؽ اػت. ا٤ٗ ث٥ٙبد٢ ٞذف ٘ظش اص حبضش پظٚٞؾ

 ٚ ٘جٛدٜ ٣٤ؿٙبػب لبثُ وٝ حم٥مت اػت ؿٙبػ٣ ٔؼشفت اكُ ا٤ٗ
٘ٛع  اص پظٚٞؾ ٥ٌشد. ا٤ٗ لشاس بفؼ٥ش ٚ بؼج٥ش ٔٛسد ٥ٕٞـٝ ثب٤ذ

 پذ٤ذاسؿٙبػ٣ آٖ فّؼف٣ ٔجب٣٘ ٚ ثٛدٜ بفؼ٥ش٢ ٞب٢ پظٚٞؾ

 لجُ اص سا ٔؼتمُ ٚ ٔتغ٥شٞب٢ ٚاثؼتٝ بفؼ٥ش٢، اػت. پظٚٞؾ

 دػتشػ٣ وٝ اػت اػتٛاس فشم پ٥ؾ ا٤ٗ ثش ٚ وٙذ ٣ٕ٘ بؼش٤ف

 ٘ظ٥ش ارتٕبػ٣ ٞب٢ ػبصٜ ساٜ اص بٟٙب ارتٕبػ٣ ٞب٢ ٚالؼ٥ت ثٝ

، ٍش٤د ٣ػجبسب ثٝاػت.  ٥ٔؼش ٔـتشن ٔؼب٣٘ ٚ خٛدآٌب٣ٞ صثبٖ،
 داسد. ٔب٥ٞت٣ ثـش ر٣ٙٞ خلٛك٥ب  اص ٔتأحش ٔب٥ٞت٣  "حم٥مت"

 ارتٕبػ٣، د٤ٍش ػبختبسٞب٢ ػجبس  اص آٖ سا بٛاٖ ٣ٕ٘ وٝ

 بفؼ٥ش٢ ٞب٢ دا٘ؼت. ثشسػ٣ ٔؼتمُ ٞب ٚالؼ٥ت ٚ ٞب اسصؽ

 دٞٙذ ٣ٔ ٞب پذ٤ذٜ ثٝ افشاد وٝ ٔؼب٣٘ عش٤ك اص وٙٙذ ٣ٔ بلاؽ

 (.1388 ٕٞىبساٖ، ٚ فشد ٣٤دا٘ب) وٙٙذ دسن سا ٟبآ٘
ثٝ  ٟب٘آداس٘ذ وٝ حُ   ا٢ ٌؼتشدٜ ؼبئُ ارتٕبػ٣ دأٙٝٔ

ؿبٖ ٚاثؼتٝ  ظبٞش ٘بٔشئ٣ ٞب٢ ظش٤ف، ػ٥ٕك ٚ ثٝ ؿٙبخت س٤ـٝ
خٛد ٔؼتّضِْ دا٘ؼتٗ ٚ بؼّظ  اػت. ؿٙبخت ا٤ٗ ٔؼبئُ خٛدثٝ

ٟبػت. بحم٥مب  اص ٘ٛع و٣ٕ ٚ ٘ٞب٢ ؿٙبخت آ سٚؽ ٢ثشٔجٙب
ا٤ٗ ٔؼ٥شٞب سا  وٝ ا٘ذ و٥ف٣ وٝ اص دٚ ٔجب٣٘ ٔتفبٚ  پبسادا٣ٕ٤

ٞب٢ و٣ٕ، اص عش٤ك ا٤زبد فبكّٝ  وٙٙذ. دس سٚؽ ٔـخق ٣ٔ
وٛؿٙذ بب ثٝ ؿٙبخت٣ ػ٣ٙ٥ اص  ٥ٔبٖ ٔحمك ٚ ٔٛضٛع ٔغبِؼٝ، ٣ٔ

ٞب٢ و٥ف٣  ا٤ٗ دس حب٣ِ اػت وٝ پظٚٞؾ. ٤بثٙذ  ٚالؼ٥ت دػت
 ا٘ذ ؿٙبخت٣  ؿٙبػ٣ پذ٤ذاس ثش پبسادا٤ٓ بفؼ٥ش٢ ٚ سٚؽ وٝ ٔجت٣ٙ

س٤ٚذادٞب بٛػظ افشاد بحت ٔغبِؼٝ اػتٛاس٘ذ. ثش دسن ٔؼٙب٢ وٝ 
ٍ٘ش  ٌشا٤ب٘ٝ ٚ ربٔغ ٞب، ٍ٘ب٣ٞ وُ دس ا٤ٗ حبِت ٍ٘بٜ ثٝ پذ٤ذٜ

، سا٣ٞ اػت ثشا٢ وؼت آٌب٣ٞ اص  وشدٖ ا٤ٗ سٚؽ اػت ٚ د٘جبَ
( ٔؼتمذ اػت 1997) 1. ٥٘ٛٔٗ ٞب عش٤ك وـف ٔؼب٣٘ پذ٤ذٜ

ػبص٢  بحم٥ك و٣ٕ ٔتى٣ ثش پبسادا٤ٓ احجبب٣، دسكذد و٣ٕ
ٞب٢ و٣ٕ ثشا٢ بح٥ُّ  ٜ اص بى٥ٙهٞب٢ بحم٥ك ٚ اػتفبدٜ داد
ٞب٢ و٥ف٣، حبلا  سٚح٣ ٚ  ٌشا، دادٜ ٟبػت. ثشا٢ ٔحمك احجب ٘آ

 ٢ش٥ٌ ا٘ذاصٜ لبثُسٚا٣٘ داس٘ذ ٚ ؿشا٤غ٣ ٞؼتٙذ وٝ ثٝ سفتبسٞب٢ 
٘ذ؛  ٞب٢ و٥ف٣ اسصؿٕٙذ ؿٛ٘ذ. دس بحم٥ك و٥ف٣، دادٜ ٔٙزش ٣ٔ

٥ُ و٥ف٣ ثٝ اػتٙتبد ٚ بٛاٖ اص عش٤ك بحّ چٖٛ ثشاػبع آٟ٘ب ٣ٔ
سػ٥ذ. دس ا٤ٗ  ٔغبِؼٝ ٔٛسداػتخشاد ٘ظش٤ٝ اص ثؼتش ص٥ٔٙٝ 

، وٛؿؾ رٟت ب٥ِٛذ ٚ ظٟٛس ٔفب٥ٞٓ، لضب٤ب، فشض٥ب  خلٛف
 آصٖٔٛ ٚ اسص٤بث٣ ٘ظش٤ٝ اػت. ٢رب ثٝػ٣ّٕ  ١ٚ ٘ظش٤
 (71: 1387)خبو٣،

ٞب٢  ٤بفتٗ ؿبخق ٔٙظٛس ثٝدس ا٤ٗ بحم٥ك  ،ثٙبثشا٤ٗ

                                                      
1. Newman 

اػتشابظ٢ پظٚٞـ٣ بح٥ُّ ٔضٕٖٛ وٝ ٞب٢ ػبصٔب٣٘، اص  اسصؽ
سٚد  ؿٕبس ٣ٔ ٞب٢ و٥ف٣ ثٝ ٞب٢ پظٚٞؾ ٤ى٣ اص اػتشابظ٢

چبسچٛث٣ اص پ٥ؾ بؼ٥٥ٗ ؿذٜ  ،؛ ص٤شا دس آٖؿذٜ اػت  اػتفبدٜ
ٞب٢ ربٔغ ٚرٛد ٘ذاسد ٚ ا٤ٗ چبسچٛة ثٙذ٢ٔب٘ٙذ ٔذَ ٚ دػتٝ

 ذ وٝ ٌشدآٚس٢ خٛاٞٙذ ؿذ. ؿٞب٣٤ عشاح٣ ٣ٔثش اػبع دادٜ
فشا٤ٙذ٢ ثشا٢ بح٥ُّ اعلاػب  و٥ف٣  بح٥ُّ ٔضٕٖٛ،

٤ه سٚؽ و٥ف٣ ٥٘ؼت ثّىٝ  كشفب اػت. ِزا بح٥ُّ ٔضٕٖٛ 
ٞب٢ و٥ف٣ ثٝ وبس سٚد.  بٛا٘ذ دس اوخش سٚؽ  فشا٤ٙذ٢ اػت وٝ ٣ٔ

ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ سٚؽ أىبٖ بجذ٤ُ اعلاػب  و٥ف٣ ثٝ و٣ّٕ سا 
 (.4 : 998، 2وٙذ )ث٤ٛببضع فشاٞٓ ٣ٔ

 

 َب دادٌ ريش تجشیٍ ي تحلیل
(، بح٥ُّ ٔضٕٖٛ 1390عجك ػبثذ٢ رؼفش٢ ٚ ٕٞىبساٖ )ثش 

ٚ ٔضب٥ٔٗ  ٞب  سٚؿ٣ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤، بح٥ُّ ٚ ٌضاسؽ اٍِٛ
٣٤ غ٣ٙ  ٞب سا ثٝ دادٜ ٞب   . ا٤ٗ سٚؽ دادٜثبؿذ ٣ٔ ٞب   ٔٛرٛد دس دادٜ

(. بح٥ُّ 80: 2006، 3وٙذ )ثشاٖٚ ٚ ولاسن  ٚ بفل٣ّ٥ بجذ٤ُ ٣ٔ
ٔضٕٖٛ، فشا٤ٙذ٢ ثشا٢ بح٥ُّ اعلاػب  و٥ف٣ اػت. ِزا بح٥ُّ 
ٔضٕٖٛ كشفب  ٤ه سٚؽ و٥ف٣ ٥٘ؼت ثّىٝ فشا٤ٙذ٢ اػت وٝ 

٢  ٞب ٕٞٝ سٚؽ ٢ٍٛ٘٥٤ٓ و٥ف٣ )اٌش  ٞب بٛا٘ذ دس اوخش سٚؽ  ٣ٔ
سٚد. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ سٚؽ أىبٖ بجذ٤ُ اعلاػب   وبس ثٝو٥ف٣( 

وٙذ اِجتٝ اٌش چ٥ٙٗ وبس٢ ثشا٢   و٥ف٣ ثٝ و٣ّٕ سا فشاٞٓ ٣ٔ
بح٥ُّ  ٣عٛسوّ ثٝ(. 4: 1998پظٚٞـٍش ٔغّٛة ثبؿذ )ث٤ٛببض٤غ، 

 ٔضٕٖٛ، سٚؿ٣ اػت ثشا٢:
 ؛د٤ذٖ ٔتٗ .1
 ؛غ٥ش ٔشبجظ ظبٞش ثٝثشداؿت ٚ دسن ٔٙبػت اص اعلاػب   .2
 ؛بح٥ُّ اعلاػب  و٥ف٣ .3
ٔٙذ ٤ه ؿخق، ٤ه بؼبُٔ، ٤ه ٌشٜٚ،  ٔـبٞذٜ ٘ظبْ .4

 ؛ًٞٙٔٛلؼ٥ت، ػبصٔبٖ ٚ ٤ب ٤ه فش
 ٢ و٣ّٕ. ٞب ٢ و٥ف٣ ثٝ دادٜ ٞب بجذ٤ُ دادٜ .5

ا٢  ٌؼتشدٜ عٛس ثٝوٝ اؿبسٜ ؿذ بح٥ُّ ٔضٕٖٛ  عٛس ٕبٖٞ
ؿٛد أب بٛافك سٚؿ٣ٙ دسخلٛف چ٥ؼت٣ ٚ   اػتفبدٜ ٣ٔ 

٣٤  ٞب چ٣ٍٍ٘ٛ آٖ ٚرٛد ٘ذاسد. ا٤ٗ سٚؽ دس ٔمب٤ؼٝ ثب سٚؽ
ث٥ٙبد چٙذاٖ ؿٙبختٝ ؿذٜ  ٔب٘ٙذ بح٥ُّ ٌفتٕبٖ ٚ بئٛس٢ دادٜ
وٝ ٕٔىٗ اػت اص اػبع،  ٞب   ٥٘ؼت. ٕٞچ٥ٙٗ ثؼ٥بس٢ اص بح٥ُّ

ؿٛ٘ذ ثّىٝ اص   ختٝ ٣ٕ٘بح٥ُّ ٔضٕٖٛ ثبؿٙذ ثب ا٤ٗ ػٙٛاٖ ؿٙب
اػتفبدٜ  ٤5ب بح٥ُّ ٔحتٛا 4ػٙب٤ٚٗ د٤ٍش٢ ٔب٘ٙذ بح٥ُّ ٌفتٕبٖ

                                                      
2. Boyatzis 

3. Braun & Clarke 
4. Discourse Analysis 
5. Content Analysis 
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ؿٛد ٚ ٤ب حت٣ ٕٔىٗ اػت اص ٥ٞچ سٚؽ خبك٣ ٘بْ ثشدٜ   ٣ٔ
٘ـٛد. اِجتٝ ا٤ٗ أش ثذاٖ ٔؼ٣ٙ ٥٘ؼت وٝ بح٥ُّ ٔضٕٖٛ ٤ه 

آَ ثشا٢ ا٘زبْ بحم٥مب  و٥ف٣ اػت ثّىٝ  چبسچٛة ٘ظش٢ ا٤ذٜ
٣٤ اػت وٝ  ٞب بسچٛة بئٛس٤ه سٚؽآ٘چٝ ٟٔٓ اػت ؿٙبخت چ

اٞذاف بحم٥ك ٕٞخٛا٣٘ داؿتٝ ثبؿذ  ٢ٚ پظٚٞـٍش  ٞب ثب خٛاػتٝ
 (.1390)ػبثذ٢ رؼفش٢ ٚ ٕٞىبساٖ، 
د٘جبَ  ٢ بح٣ّ٥ّ وٝ ثٝ ٞب سٚؽ د٤ٍشبح٥ُّ ٔضٕٖٛ ثب 

٢ و٥ف٣ ٞؼتٙذ ٔب٘ٙذ سٚؽ  ٞب بـش٤ح اٍِٛٞب٢ ٔٛرٛد دس دادٜ
بفؼ٥ش٢ ٚ بئٛس٢ بح٥ُّ ٌفتٕبٖ، سٚؽ بح٥ُّ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ 

ث٥ٙبد فشق داسد. سٚؽ بح٥ُّ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ بفؼ٥ش٢ ٚ  دادٜ
ٞب   د٘جبَ ؿٙبػب٣٤ اٍِٛٞب٣٤ دس دادٜ ث٥ٙبد ٞش دٚ ثٝ بئٛس٢ دادٜ

٥ٌش٘ذ. سٚؽ   ٞؼتٙذ وٝ دس ٤ه چبسچٛة بئٛس٤ه لشاس ٣ٔ 
 ٣ؿٙبخت ذاس٤پذؿٙبػ٣  بح٥ُّ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ بفؼ٥ش٢ ثب ٔؼشفت

د٘جبَ  ؿٛد ٚ ثٝ  شثٝ ا٥ٕٞت دادٜ ٣ٔٔشبجظ اػت وٝ دس آٖ ثٝ بز
اص عش٤ك دسن بزشثٝ ٚالؼ٣ افشاد دس  ٣ثشسػ ٔٛسدؿٙبخت پذ٤ذٜ 

ث٥ٙبد ٥٘ض ثٝ عشق ٔختّف٣  ص٘ذ٣ٌ سٚصٔشٜ اػت. بئٛس٢ دادٜ
سغٓ ا٤ٙىٝ ٞذف اص بح٥ُّ بئٛس٢  . ػ٣ّؿذٜ اػتٔؼشف٣ 
 ٔٛسداص پذ٤ذٜ  لجَٛ لبثُث٥ٙبد سػ٥ذٖ ثٝ ٤ه بئٛس٢ ٔف٥ذ ٚ  دادٜ
وٝ دس  دادٜ اػتثبؿذ أب بزشثٝ ٘ـبٖ   ٔٛرٛد دس ٔتٗ ٣ٔ ٣ثشسػ

٣٤ ٔـبثٝ بح٥ُّ  ٞب اص ٔزٕٛػٝ س٤ٚٝ ا٢  ٌؼتشدٜ عٛس ثٝا٤ٗ سٚؽ 
ؿٛد. أب بح٥ُّ   اػتفبدٜ ٣ٔ ٞب   ٔضٕٖٛ ثشا٢ وذٌزاس٢ دادٜ

ث٥ٙبد )وٝ ٔؼتّضْ  وبُٔ ثٝ اكَٛ بئٛس٢ دادٜ عٛس ثٝٔضٕٖٛ 
جٙذ ثبؿذ( پب٤  ٣ٔسػ٥ذٖ ثٝ ٤ه بئٛس٢ ا٘زبْ بح٥ُّ رٟت 

( دس بح٥ُّ ٔضٕٖٛ، ٥٘2006ؼت. ثٝ ػم٥ذٜ ثشاٖٚ ٚ ولاسن )
پظٚٞـٍش ٘خٛاٞذ ثٝ ٤ه بئٛس٢ وبُٔ ثشػذ ٥٘بص٢  وٝ ٣دسكٛسب

 ثبؿذ. جٙذ٤پبث٥ٙبد  ٘ذاسد وٝ ثٝ اكَٛ بئٛس٢ دادٜ
ٔب٘ٙذ سٚؽ بح٥ُّ  ٞب   سٚؽ د٤ٍش ثشخلافبح٥ُّ ٔضٕٖٛ 

بح٥ُّ ٌفتٕبٖ ٚ  ث٥ٙبد، پذ٤ذاسؿٙبػ٣ بفؼ٥ش٢، بئٛس٢ دادٜ
بح٥ُّ ٔحتٛا ثٝ ٤ه چبسچٛة بئٛس٤ى٣ وٝ اص لجُ ٚرٛد داؿتٝ 

٢  ٞب بٛاٖ دس چبسچٛة ثبؿذ ٚاثؼتٝ ٥٘ؼت ٚ ِزا اص آٖ ٣ٔ
( ٚ  ٞب بئٛس٤ى٣ ٔتفبٚب٣ اػتفبدٜ وشد )اِجتٝ ٘ٝ دس ٕٞٝ چبسچٛة

بٛاٖ اص آٖ ثشا٢ أٛس ٔختّف ثٟشٜ ٌشفت. بح٥ُّ  ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ
ؽ سئب٥ِؼت٣ ٚ ث٥ٙبدٌشا ثبؿذ وٝ بٛا٘ذ ٤ه سٚ  ٔضٕٖٛ ٣ٔ

دس بحم٥ك سا ٌضاسؽ  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوتبزبسة، ٔؼب٣٘ ٚ ٚالؼ٥ب  
ٌشا ثبؿذ وٝ  بٛا٘ذ ٤ه سٚؽ ػبخت  دٞذ ٚ ٤ب ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ

٢ سا٤ذ دس  ٞب س٤ٚذادٞب، ٚالؼ٥ب ، ٔؼب٣٘ ٚ بزبسة ٔؤحش ثش ٌفتٕبٖ
ٌشا  بٛا٘ذ ٤ه سٚؽ ثبفت  ربٔؼٝ سا ٌضاسؽ ٕ٘ب٤ذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔ

ٌشا٣٤  ٚ دس حذ ٚاػظ ٥ٔبٖ دٚ لغت ث٥ٙبدٌشا٣٤ ٚ ػبخت ثبؿذ
٣٤ ٔب٘ٙذ سئب٥ِؼٓ ا٘تمبد٢ بج٥٥ٗ ؿٛد وٝ  ٞب لشاس ٥ٌشد ٚ ثب بئٛس٢

٣٤ اػت وٝ عجك آٖ، افشاد ثٝ بزشثٝ خٛد ٔؼ٣ٙ  ٞب ث٥بٍ٘ش سٚؽ

بش٢ وٝ آٖ بزشثٝ دس آٖ  دٞٙذ ٚ ثٝ ثبفت ارتٕبػ٣ ولاٖ  ٣ٔ
بح٥ُّ ٔضٕٖٛ،  ،ثٙبثشا٤ٗپشداص٘ذ.   ثبفت ؿىُ ٌشفتٝ اػت ٣ٔ
 ث٥بٖ ٚالؼ٥ت ٚ ٞٓ ثشا٢ بج٥٥ٗ آٖ سٚؿ٣ اػت وٝ ٞٓ ثشا٢ 

 .(13: 1390ػبثذ٢ رؼفش٢ ٚ ٕٞىبساٖ،  ) سٚد  ٣ٔ وبس ثٝ
ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ (، 1390ثٝ ٌفتٝ ػبثذ٢ رؼفش٢ ٚ ٕٞىبساٖ )

ٔـتشن ثب ٢ و٥ّذ٢  ٞب ٤ه اثضاس بح٣ّ٥ّ اص ٤ٚظ٣ٌ ػٙٛاٖ ثٝ
بٛاٖ ٔجب٣٘   ثشخٛسداس اػت. ِزا ٢٣ٕ٘ و٥ف٣  ٞب ثؼ٥بس٢ اص بح٥ُّ

٘ظش٢ خبك٣ سا ثٝ ا٤ٗ سٚؽ اختلبف داد. ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ 
بٛاٖ   ٢ خبف آٖ سا ٣ٔ ٞب اكَٛ سإٞٙب، ػبختبسٞب٢ ولاٖ ٚ ٌبْ

٢ بح٣ّ٥ّ د٤ٍش ٔب٘ٙذ بئٛس٢  ٞب دس ثؼ٥بس٢ اص بى٥ٙه ٣ساحت ثٝ
د٘جبَ وـف ٚ دسن  ث٥ٙبد ٔـبٞذٜ ٕ٘ٛد. ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ثٝ دادٜ
بج٥٥ٗ بؼبس٤ف ٔتؼبسم اص  ٢رب ث٤ٝب ا٥ٕٞت ٤ه ا٤ذٜ  ٔؼئ٤ّٝه 
 ثبؿذ. ٣ٔ ٔؼئ٤ّٝه 

وٙذ ٤ه ؿجىٝ ؿج٥ٝ ٚة  آ٘چٝ ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ اسائٝ ٣ٔ
ثبؿذ ٚ   دٞٙذٜ ٚ ٤ه سٚؽ اسائٝ ٣ٔ ٤ه اكُ ػبصٔبٖ ػٙٛاٖ ثٝ

٢ ٔـخل٣ ثشا٢ سػ٥ذٖ اص ٔتٗ ثٝ بفؼ٥ش  ٞب ٕٞچ٥ٙٗ س٤ٚٝ
ٞب٢ ٔضب٥ٔٗ ٤ه  ؿجىٝ سٚؽ بح٥ُّ ،وٙذ. ثٙبثشا٤ٗ  فشاٞٓ ٣ٔ

سٚؽ ٘ٛ ٚ ٔجتىشا٘ٝ ٥٘ؼت ثّىٝ ٤ه سٚؽ ٔىُٕ ثشا٢ 
٢ و٥ف٣ اػت )آبش٤ذ ٚ  ٞب اثضاسٞب٢ ٔٛرٛد دس بح٥ُّ

  (.95: 2001، 1اػت٥ش٥ًِٙ

ٔـخق، ٔضب٥ٔٗ ص٤ش سا  ٤ٝسٚ ه٤ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ثشاػبع 
 وٙذ:   ٔٙذ ٣ٔ ٘ظبْ

 ٚ ٘ىب  و٥ّذ٢ ٔٛرٛد دس ٔتٗ(، ٞب  )وذ 2اِف( ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ
اص  آٔذٜ دػت ثٝ)ٔمٛلا   3دٞٙذٜ ة( ٔضب٥ٔٗ ػبصٔبٖ

 بشو٥ت ٚ بّخ٥ق ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ(، 
اكَٛ  ش٘ذ٥ٜدسثشٌ)ٔضب٥ٔٗ ػب٣ِ  4د( ٔضب٥ٔٗ فشا٥ٌش

 ٤ه وُ(.  ػٙٛاٖ ثٝحبوٓ ثش ٔتٗ 
٢ ؿجىٝ ٚة سػٓ  ٞب ٘مـٝ كٛس  ثٝػ،غ ا٤ٗ ٔضب٥ٔٗ 

ٞش٤ه اص ا٤ٗ ػٝ ػغح ٕٞشاٜ  ٟٔٓؿٛ٘ذ وٝ دس آٖ ٔضب٥ٔٗ   ٣ٔ
 عٛس ثٝؿٛد. ا٤ٗ س٤ٚٝ   ٘ـبٖ دادٜ ٣ٔ ثب سٚاثظ ٥ٔبٖ آٟ٘ب 

ث٥ٙبد  بئٛس٢ دادٜ اصر٢ّٕٝ و٥ف٣ ٚ  ٞب دس بح٥ُّ ا٢  ٌؼتشدٜ
ثشا٢ ب٥ٟٝ  ا٢  س٤ٚٝ ػٙٛاٖ ثٝؿٛد. ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ   اػتفبدٜ ٣ٔ

ثّىٝ بى٥ٙى٣  ؛ٔمذٔب  بح٥ُّ ٤ب اسائٝ ٘تب٤ذ پب٤ب٣٘ بح٥ُّ ٥٘ؼت
٢ ؿىؼتٗ ٔتٗ ٚ ٤بفتٗ ٘ىب  ٔؼمَٛ ٚ ثشرؼتٝ سٚؿ٣ٙ دس ثشا

 (. 28: 2001اػت )آبش٤ذ ٚ اػت٥ش٥ًِٙ ،  ٔتٗ دسٖٚ
٤ه ؿجىٝ (، 1390ثش عجك ػبثذ٢ رؼفش٢ ٚ ٕٞىبساٖ )

ؿٛد ٚ بب بؼ٥٥ٗ ٔضب٥ٔٗ   ٔضب٥ٔٗ ثب ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ ؿشٚع ٣ٔ

                                                      
1. Attride-Stirling 
2. Basic Themes 

3. Organizing Themes 

4. Global Themes 
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 ٢ٔجٙب ثش٤بثذ. ٚلت٣ ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ ٌشدآٚس٢ ؿذ،   فشا٥ٌش ادأٝ ٣ٔ
ثٙذ٢  عجمٝ ٠دٞٙذ دس لبِت ٔضب٥ٔٗ ػبصٔبٖ ؿبٖ ٣اػبػٔٛضٛع 

ٔضب٥ٔٗ  ثشحؼت٥٘ض  ٠دٞٙذ ؿٛ٘ذ. ػ،غ ٔضب٥ٔٗ ػبصٔبٖ  ٣ٔ
ٚ ثب ٤ىذ٤ٍش ٤ه  لشاسٌشفتٝٔزذد  ٣ثشسػ ٔٛسد ؿبٖٝ ٤پب

دٞٙذ وٝ ٕٞبٖ ٔضٕٖٛ   ٔضٕٖٛ ػغح ثبلابش٢ سا ؿىُ ٣ٔ
ج٥ٝ ٌشاف٥ى٣ ٚ ؿ كٛس  ث٢ٝ ٔضب٥ٔٗ  ٞب ؿٛد. ؿجىٝ  فشا٥ٌش ٣ٔ

 ٔشابت ػّؼّٝ ٞشٌٛ٘ٝؿٛ٘ذ بب بلّٛس   ٤ه ٚة ٘ـبٖ دادٜ ٣ٔ
ٚ ثش   ؿذٜ  اص ث٥ٗ ثشٚد ٚ ثبػج ؿٙبٚس٢ ٔضب٥ٔٗ ٥ٔبٖ آٟ٘ب 

، حبَٗ ٤ثباؿٛد.   ٣ٔ ذ٥بأوٚاثؼت٣ٍ ٚ اسبجبط ٔتمبثُ ٥ٔبٖ ؿجىٝ 
٤ه  كشفب  ٞب   لاصْ اػت ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ بٛرٝ ؿٛد وٝ ا٤ٗ ؿجىٝ

بح٥ُّ. ٚلت٣ ٤ه ؿجىٝ ٔض٣ٕ٘ٛ  اثضاس بح٣ّ٥ّ ٞؼتٙذ ٚ ٘ٝ خٛد
دٞٙذٜ ٚ  ٤ه اكُ ػبصٔبٖ ػٙٛاٖ ثٝبٛاٖ اص آٖ   ػبختٝ ؿذ ٣ٔ

٤ه اثضاس بل٤ٛش٢ ثشا٢ بفؼ٥ش ٔتٗ اػتفبدٜ وشد بب ٘تب٤ذ حبكُ 
اص ٔتٗ ٚ خٛد ٔتٗ ثشا٢ ٔحمك ٚ خٛا٘ٙذٌبٖ بحم٥ك سٚؿٗ ٚ 

 (.338: 2001، ؿٛد )آبش٤ذ ٚ اػت٥ش٥ًِٙ فٟٓ لبثُ

 

ً. 1شکل  ٥ٔٗ )آبش٤ذٚ  اػت٥ش٥ِٙ  (388 :2001، ػبختبس ٤ه ؿجىٝ ٔضب

 

 ٠بح٥ُّ ٔضٕٖٛ دس رذَٚ ؿٕبس ٌبْ ثٝ ٌبْثش ا٤ٗ، فشا٤ٙذ  ػلاٜٚ
 اػت. ٔـبٞذٜ لبثُ 3
 

 قلمزي تحقیق
لّٕشٚ  ١ػٝ دأٙلّٕشٚ ٚ ٌؼتشٜ پظٚٞؾ حبضش ٔـتُٕ ثش 

ٔٛضٛػ٣، لّٕشٚ ٔىب٣٘ ٚ لّٕشٚ صٔب٣٘ اػت. لّٕشٚ ٔٛضٛػ٣ 
ٞب٢  ٞب٢ اسصؽ ٢ ٚ ؿبخقٞب ٔؤِفٝپظٚٞؾ ٔـتُٕ ثش 

اِجلاغٝ اػت وٝ ثشاػبع  ٞب٢ ٟ٘ذ ثش آٔٛصٜ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ
اِجلاغٝ اػتخشاد  ٔغبِؼٝ ٚ ثشسػ٣ دل٥ك وتبة ؿش٤ف ٟ٘ذ

ذد ٚ دس لبِت ؿٛد ٚ ثب بٛرٝ ثٝ پبُ٘ خجشٌبٖ، ثشسػ٣ ٔز ٣ٔ
ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ، لّٕشٚ ٔىب٣٘ پظٚٞؾ، وتبة  ٤ه اٍِٛ اسائٝ ٣ٔ

اِجلاغٝ بشرٕٝ ٔشحْٛ دؿت٣؛ ٚ لّٕشٚ صٔب٣٘ آٖ دس  ؿش٤ف ٟ٘ذ
ٞب ٚ  ثبؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ ثشا٢ پشوشدٖ پشػـٙبٔٝ ٣ٔ 1395ػبَ 

٘فش اص  32اِجلاغٝ،  ٔذ٤ش٤ت ٚ ٟ٘ذ ٠ٔلبحجٝ اص خجشٌبٖ حٛص
٢ سػب٘ذ٘ذ. ا٤ٗ افشاد اص اػضب٢ ٞب ٔب سا ٤بس ٔتخللبٖ ا٤ٗ حٛصٜ

ٔذ٤ش٤ت،  ٞب٢ ٣ دا٘ـٍبٜ ٚ حٛصٜ، ثب بخلقػّٕ ئت٥ٞ
د٥ُِ بزشثٝ ٚ  ٞب٢ ٔشبجظ ثٛد٘ذ ٚ ثٝ اِجلاغٝ، ٚ سؿتٝ ٟ٘ذ

 خجشٜ ا٘تخبة ؿذ٘ذ. ػٙٛاٖ ثٝبخلق ا٤ـبٖ، 

 

 َب یبفتٍوتبیج ي 
 324اِجلاغٝ،  ثب بٛرٝ ثٝ ٔغبِؼٝ ػ٥ٕك ٘ظش٢ وتبة ؿش٤ف ٟ٘ذ

 ٔضٕٖٛ 4ٔضٕٖٛ پب٤ٝ ٚ  324آٖ  بجغ ثٝرّٕٝ ٚ ػجبس  ٚ 

 ٣،فشٍٞٙ-٣اخلال ٢ٞب اسصؽ ٤ٗدٞٙذٜ ثب ػٙبٚ ػبصٔبٖ
ٚ  ٢ا حشفٝ ٢ٞب اسصؽ ٥ٙـ٣،ث-٣دا٘ـ ٢ٞب اسصؽ
اػتخشاد ؿذٜ اػت. دس ادأٝ ثٝ  ٥بد٤ٗثٙ ٢ٞب اسصؽ
 .ٌشدد ٣اص رذاَٚ اؿبسٜ ٔ ٣٤ٞب ثخؾ



 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  آٔٛصٜثش  ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙٞب٢  ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:              42

 (.91: 2006بح٥ُّ ٔضٕٖٛ ٚ بح٥ُّ ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ )ثشاٖٚ ٚ ولاسن ،  ٌبْ ثٝ ٌبْفشا٤ٙذ  .3 جديل

 اقدام گبم مرحلٍ

 تجسيٍ مته

. آؿٙب ؿیذٖ ثیب ٔیتٗ    1
 ٣ٔٛسدثشسػ

 )دس كٛس  ِضْٚ(  ٞب   دادٜ ٢ػبص بد٥ٜپ. 1-1
  ٞب   . ٔغبِؼٝ ٚ ٔغبِؼٝ ٔزذد داد1-2ٜ
 ٢ ا٥ِٚٝ ٞب ٘ٛؿتٗ ا٤ذٜ. 1-3

. ا٤زبد وذٞب٢ ا٥ِٚیٝ  2
 ٚ وذٌزاس٢

 . پ٥ـٟٙبد چبسچٛة وذٌزاس2-1٢
 بش وٛچه٢  ٞب . بفى٥ه ٔتٗ ثٝ ثخؾ2-2
  ٞب   ٢ ربِت دادٜ ٞب . وذٌزاس٢ ٤ٚظ2-3٣ٌ

. رؼتزٛ ٚ ؿٙبػیب٣٤  3
 ٔضب٥ٔٗ

 ثب ٔضب٥ٔٗ ثبِمٜٛ ٞب  وذ دادٖ ك٥بغج. 3-1
 ٔتٗ   ؿذٜ ٢وذٌزاس٢  ٞب . اػتخشاد ٔضب٥ٔٗ اص ثخؾ3-2

. بشػیییی٥ٓ ؿییییجىٝ  4
 ٔضب٥ٔٗ

 ؿذٜ . ثشسػ٣ ٚ وٙتشَ ٕٞخٛا٣٘ ٔضب٥ٔٗ ثب وذٞب٢ اػتخشاد4-1

 . ٔشبت ٕ٘ٛدٖ ٔضب4-2ٗ٥ٔ  
 دٞٙذٜ ٚ فشا٥ٌش . ا٘تخبة ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ، ػبصٔب4-3ٖ
 . بشػ٥ٓ ٘مـٝ ٔضب4-4ٗ٥ٔ

 تشريح مته
. بح٥ّییییُ ؿییییجىٝ  5

 ٔضب٥ٔٗ
 ٔضب٥ٔٗ ٢ٌزاس ٘بْ. بؼش٤ف ٚ 5-1
 . بٛك٥ف ٚ بٛض٥ح ؿجىٝ ٔضب5-2ٗ٥ٔ

 . بذ٤ٚٗ ٌضاسؽ6 ترکيب مته
 . بّخ٥ق ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ٚ ث٥بٖ ٔختلش ٚ كش٤ح ٔضب6-1ٗ٥ٔ
  ٞب   اص دادٜ ٔٛسدبٛر٢ٝ ربِت ٚ  ٞب . اػتخشاد 6-2ٕٝ٘ٛ٘
 . ٔشبجظ ٕ٘ٛدٖ ٘تب٤ذ بح٥ُّ ثب ػؤالا  بحم٥ك ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش6-3٢

 

 اِجلاغٝ ٟ٘ذ ٞب٢ آٔٛصٜ ثش ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ٔشثٛط ثٝ اسصؽ ؿذٜ اػتخشادثخـ٣ اص وذٞب٢ ثبص . 4 جديل
 مته کد

 53٘بٔٝ . ٞشٌض ٥٘ىٛوبس ٚ ثذوبس دس ٘ظش  ٤ىؼبٖ ٘جبؿٙذ ٞب ك٤بـٛػذاِت دس 

 59. ٘بٔٝؿٛد ٣ٔشدْ دس آ٘چٝ حك اػت ٘ضد بٛ ٤ىؼبٖ ثبؿذ. ص٤شا دس ػتٕىبسى ثٟب٤ى ثشاى ػذاِت ٤بفت ٕ٘ حمٛقػذاِت دس پشداخت 

 53اػت. ٘بٔٝ  ٕٞب٘ب، سٚؿٙى چـٓ صٔبٔذاساٖ، ثشلشاسى ػذَ دس ؿٟشٞب اكُ ارشا٢ ػذاِت دس ؿٟشٞب

 ٢476 ث،ش٥ٞض. حىٕت وبس ػتٓػذاِت سا ثٍؼتشاٖ ٚ اص  ٌؼتشؽ ػذاِت

 سفتبسٞبػذاِت دس 
دس ٍ٘بٜ ٚ اؿبسٜ چـٓ، دس ػلاْ وشدٖ ٚ اؿبسٜ ٕ٘ٛدٖ ثب ٍٕٞبٖ ٤ىؼبٖ ثبؽ، بب صٚسٔٙذاٖ دس ػتٓ بیٛ عٕیغ   

 46٘بٔٝ  .ٍ٘شد٘ذ ٛع٤٘ىٙٙذ، ٚ ٘ببٛا٘بٖ اص ػذاِت بٛ ٔأ

 ػذاِت دس سفتبسٞب
دس ػتٕىبسى بٛ عٕغ ٘ىٙٙذ،  سفتبس وٗ، بب ثضسٌبٖ ٢بؼبٚ ٚ خ٥شٜ ؿذٖ ثٝ ٔشدْ ثٝ ٍ٘بٜٓ ٥، ٚ دس ٘ت٤ٞب دس ٍ٘بٜ
 27. ٘بٔٝ ٍ٘شد٘ذ ٛع٤ٞب دس ػذاِت بٛ ٔأ ٚ ٘ببٛاٖ

 53. ٘بٔٝ ٞشٌض ٥٘ىٛوبس ٚ ثذوبس دس ٘ظش  ٤ىؼبٖ ٘جبؿٙذ ٞب ك٤بـٛػذاِت دس 

 53ثبؿذ. ٘بٔٝ  چ٥ضٞب دس ٘ضد بٛ دس ػذَ فشا٥ٌشبش٤ٗ ٤ٗبش ٣داؿتٙ دٚػت ٟ٘بد٤ٙٝ ؿذٖ ػذاِت

 437. حىٕت دٞذ ٣ٔػذاِت ٞش چ٥ض٢ سا دس رب٢ خٛد لشاس  ػذاِت دس ا٘تلبثب 

 53. ٘بٔٝ ثب ػذاِت دٔؼبصبش س٢ٚ ػبصٌبسبش ثٛد ٚ وبسٞب دس ٘ضد بٛ، وبسٞب٣٤ ثبؿذ وٝ ثب ٥ٔب٘ٝ ٤ٗبش ٔحجٛة ػذاِت ٔحٛس٢ دس ػبصٔبٖ

 25. ٘بٔٝ ػذاِت ٚسصددٚؿذ ٚ د٤ٍش ؿتشٞب  ؿٛد ٤ب آٖ سا ٔى ٥ٔبٖ آٖ ؿتش وٝ ثش آٖ ػٛاس ٔى ؼت٤ص ظ٥ٔحػذاِت ثب 

 147. حىٕت ذ٤ثٝ ػذاِت ، دؿٕٗ اص پبى دسآ ػذاِت ٘ؼجت ثٝ دؿٕٙبٖ

 34سا ٥ٔبٖ ؿٕب ػبدلا٘ٝ بمؼ٥ٓ وٙٓ. خغجٝ  إِبَ ت٥ثحك ؿٕب ثش ٔٗ)ٔشدْ ثش حبوٓ( آ٘ىٝ  ػذاِت بٛص٤ؼ٣ دس ػبصٔبٖ

 ٢216 ٘ى٥ٙذ. خغجٝ خٛدداساص ٔـٛس  دس ػذاِت  ػذاِت بؼب٣ّٔ دس ػبصٔبٖ

ِت ٔحییٛس٢ ٘ؼییجت ثییٝ   ػییذا
 ٔشدٔبٖ

 53. ٘بٔٝ داؿتٗ ػذاِت دس ثلاد ثبؿذ سػ٥ت ٢وٝ ثٟتش٤ٗ ٔب٤ٝ ؿبدٔب٣٘ ٚا٥ِبٖ ثشپب ذ٤ثب

 46. ٘بٔٝ ذ٤ٍٔزاس پغ خٛد، داد ٔشدْ سا ثذ٥ٞذ ٚ دس ٔؼبؿش  ثب آ٘بٖ ا٘لبف سا فشٚ ا٘لبف دس دادد٣ٞ ٔشدٔبٖ

 132. حىٕت ٌشدد ٣ٔبٛ ا٘لبف ػجت افضٚ٘ى ٤بساٖ ٚ دٚػتبٖ  ا٘لبف ٔحٛس٢ ثب دٚػتبٖ

 51. ٘بٔٝ دس سٚاثظ خٛد ثب ٔشدْ ا٘لبف داؿتٝ ثبؿ٥ذ ا٘لبف ٚسص٢ ثب ص٤شدػتبٖ

ا٘لییبف ثییب ٘ضد٤ىییبٖ ٚ خییٛاف  
 ٔذ٤شاٖ

ٕ٘یب٢ ویٝ    سػب٤یت  داس٢، ا٘لیبف سا  دسثبسٜ خٛاف خ٤ٛـبٚ٘ذا٘ت ٚ اص افشاد سػ٥ت، ٞش وغ سا وٝ دٚػتؾ ٣ٔ
 53. ٘بٔٝ ا٢ چ٥ٙٗ و٣ٙ، ػتٓ وشدٜاٌش٘ٝ 

 46٘بٔٝ   .ٚ فشٚبٗ ثبؽ ٢سٚ پشٚثبِت سا ثشاثش سػ٥ت ثٍؼتشاٖ، ثب ٔشدْ ٌـبدٜ افتبد٣ٌ ٘ؼجت ثٝ ص٤شدػتبٖ
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اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  ثش آٔٛصٜ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ اص وذٞب٢ ثبص ٔشثٛط ثٝ اسصؽ دٞٙذٜ ػبصٔبٖپب٤ٝ ٚ  ٢ٞب ٔضٕٖٛثخـ٣ اص . 5 جديل  

 کد مضمًن پبيٍ مضمًن سبزمبن دَىدٌ

 ٞب ػذاِت دس بـ٤ٛك ػذاِت بٛص٤ؼ٣ ٚ بؼب٣ّٔ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت دس پشداخت حمٛق ٢اٝ ٤سٚػذاِت بٛص٤ؼ٣ ٚ  ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 اكُ ارشا٢ ػذاِت دس ؿٟشٞب ػذاِت ارتٕبػ٣ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت دس ا٘تلبثب  ٢اٝ ٤سٚػذاِت  ٚسص٢ػذاِت ٚ ا٘لبف 

 سفتبسٞبػذاِت بؼب٣ّٔ دس ػبصٔبٖ، ػذاِت دس  ػذاِت بؼب٣ّٔ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت دس سفتبسٞب ٢اٝ ٤سٚػذاِت  ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ٞب ك٤بـٛػذاِت دس  ٢اٝ ٤سٚػذاِت  ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 إِبَ ت٥ثػذاِت دس بمؼ٥ٓ  ٢اٝ ٤سٚػذاِت بٛص٤ؼ٣ ٚ  ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت فشا٥ٌش ػبصٔب٣٘ )ٟ٘بد٤ٙٝ ؿذٖ ػذاِت دس ػبصٔبٖ( ٢اٝ ٤سٚػذاِت  ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت ٔحٛس٢ دس ػبصٔبٖ ػذاِت بؼب٣ّٔ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ؼت٤ص ظ٥ٔحػذاِت ثب  ػذاِت ارتٕبػ٣ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت بٛص٤ؼ٣ دس ػبصٔبٖ ػذاِت بٛص٤ؼ٣ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت بؼب٣ّٔ دس ػبصٔبٖ ػذاِت بؼب٣ّٔ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ػذاِت ٔحٛس٢ ٘ؼجت ثٝ ٔشدٔبٖ ػذاِت ارتٕبػ٣ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ا٘لبف ٔحٛس٢ ثب دٚػتبٖ ا٘لبف ٚسص٢ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ا٘لبف ٚسص٢ ثب ص٤شدػتبٖ ا٘لبف ٚسص٢ ػذاِت ٚ ا٘لبف ٚسص٢

 ا٘لبف ثب ٘ضد٤ىبٖ ٚ خٛاف ٔذ٤شاٖ ا٘لبف ٚسص٢ ا٘لبف ٚسص٢ػذاِت ٚ 

 افتبد٣ٌ ٘ؼجت ثٝ ص٤شدػتبٖ بٛاضغ ٚ فشٚب٣ٙ فش٣ٍٙٞ -اخلال٣ 

 خٛدپؼٙذ٢ ضب٤غ وٙٙذٜ ػمُ ٘ف٣ بىجش ٚ خٛدپؼٙذ٢ فش٣ٍٙٞ -اخلال٣

 ٘ف٣ بىجش ٘ف٣ بىجش ٚ خٛدپؼٙذ٢ فش٣ٍٙٞ -اخلال٣

 ٢داس حىٛٔت٘ف٣ خٛدؿ٥فت٣ٍ دس  ٘ف٣ بىجش ٚ خٛدپؼٙذ٢ فش٣ٍٙٞ -اخلال٣

 
ثشاػبع رذاَٚ فٛق )رذاَٚ بح٥ُّ ٔضٕٖٛ(، دس ا٤ٗ ؿجىٝ 

ٞب٢ ػبصٔب٣٘، ٔضٕٖٛ فشا٥ٌش اػت. ا٤ٗ  ٔضب٥ٔٗ، اسصؽ
دٞٙذٜ ثٝ ؿشح ص٤ش  ٔضٕٖٛ ػبصٔبٖ 4ٔضٕٖٛ فشا٥ٌش داسا٢ 

. 2فش٣ٍٙٞ )فشد٢ ٚ ارتٕبػ٣(، -اخلال٣ ٢ٞب اسصؽ. 1اػت: 
. 4ا٢ ٚ  ٞب٢ حشفٝ . اسصؽ3ث٥ٙـ٣، -دا٘ـ٣ ٢ٞب اسصؽ
(. ٢ا٘لبف ٚسصٞب٢ ث٥ٙبد٤ٗ )خذأحٛس٢ ٚ ػذاِت ٚ  اسصؽ
 53ثش ا٤ٗ، ا٢ٍِٛ ا٥ِٚٝ ٚ ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ آٖ ٕٞشاٜ ثب  ػلاٜٚ

 ؿٛد. ٔضٕٖٛ پب٤ٝ ثٝ ؿشح ص٤ش اسائٝ ٣ٔ

ثش  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ٔذَ اسصؽ ٔٙظٛس بذ٤ٚٗ دس ادأٝ، ثٝ
ٔذ٤ش٤ت  ٚ  ٠خجش 32اِجلاغٝ، ثٝ ٔلبحجٝ ثب  ٞب٢ ٟ٘ذ آٔٛصٜ
د٤ٍش پ٥ـٟٙبد  وذثبص 70اِجلاغٝ پشداختٝ ؿذ. دس ا٤ٗ ٔشحّٝ،  ٟ٘ذ

ثؼذ، ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ثٝ ٕٞشاٜ رذاَٚ وبُٔ  ١ؿذ. دس ٔشحّ
بحت ػٙٛاٖ  ٠دٞٙذ پب٤ٝ ٚ ػبصٔبٖ ٥ٗٔضبٔوذٞب٢ ثبص، 

پشػـٙبٔٝ، ثٝ ا٤ـبٖ اسائٝ ؿذ بب ٘ظشا  خٛد سا سارغ ثٝ 
بب  "اك٣ِٛ وبٔلا "ٞب٢ كٛس  ٌشفتٝ اص  ثٙذ٢ دػتٝ

اص  ؿذٜ  ٢آٚس رٕغٞب٢  ث٥بٖ وٙٙذ. ثب بٛرٝ ثٝ پبػخ "٣شاك٥ِٛغ"
٘ـذ٘ذ.  ٥ذأ٤بخجشٌبٖ، بؼذاد٢ اص وذٞب٢ ثبص اص ٞش ٔضٕٖٛ پب٤ٝ 

ٔضب٥ٔٗ ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ ٥ذ ا٤ٗ وذٞب ٚ أ٤٤ب ب ٥ذأ٤بػذْ 
Binomial ْافضاس  دس ٘شSPSS .وٝ ٣دسكٛسب كٛس  ٌشفت 

Sig دػت ثٝ ٤05/0ب ٔؼب٢ٚ ثب  بش ثضسي، 3.5، ثب ٘مغٝ ثشؽ 
اػت،  روش ب٤ٖؿب٘ـذٜ دس ٘ظش ٌشفت٥ٓ.  ٥ذأ٤بآٔذ آٖ وذ سا  

٥ذ ٘ـذٖ بؼذاد٢ اص وذٞب٢ ثبص دس آصٖٔٛ أ٤ب ثبٚرٛد
Binomial ْبٕب ،Sig ١ٔشبجظ ثب ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ دس ٘بح٥ 

 ؿذٜ اسائٝ، و٥ّت ٔذَ ت٥بشب  ٤ٗا  ثٝلشاس ٌشفتٙذ ٚ  لجَٛ لبثُ
 ٥ذ لشاس ٌشفت.أ٤دٞٙذٜ( ٔٛسد ب )ؿبُٔ، ٔضب٥ٔٗ پب٤ٝ ٚ ػبصٔبٖ

دس ا٤ٗ ٔشحّٝ، ثشاػبع ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ٚ ٘ظشػٙز٣ اص 
ٞب٢  خجشٌبٖ )ٔلبحجٝ ٚ پشػـٙبٔٝ(، ثٝ بشػ٥ٓ ٔذَ اسصؽ

 .پشداص٤ٓ اِجلاغٝ ٣ٔ ٞب٢ ٟ٘ذ ثش آٔٛصٜ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ



 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  آٔٛصٜثش  ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙٞب٢  ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:              44

 اِجلاغٝ اص ٟ٘ذ ؿذٜ  اػتخشادثش وذٞب٢  ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ اسصؽ. 2شکل 

 

 اِجلاغٝ ٟ٘ذٞب٢  ثش آٔٛصٜ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ٔذَ ػبختبس٢ اسصؽ. 3شکل 

 گیزی بحث ي وتیجٍ
دغذغییٝ اكیی٣ّ ب٥ِٛییذ ػّییٓ د٤ٙیی٣ ٤ییب  خلییٛفا٤ییٗ ٔمبِییٝ دس

ٝ  ث٣ٔٛ خلیٛف دس   ػبص٢ ػّْٛ غشث٣ ٚ ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ اػلا٣ٔ ثی
ٞیب٢   ٔیذَ اسصؽ "سؿتٝ ٔذ٤ش٤ت، ثب ٤ه پشػؾ اػبػی٣ ویٝ   

 "؟ثبؿیذ  چٍٛ٘یٝ ٔی٣  اِجلاغیٝ   ٞب٢ ٟ٘یذ  ثش آٔٛصٜ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ
ٝ  ؿىُ ٞیب٢ ػیبصٔب٣٘ اص ٔفیب٥ٞٓ پشویبسثشد      اػیت. اسصؽ  ٌشفتی

بٛا٘ٙذ ثب اػیتفبدٜ اص ا٤یٗ ٔفٟیْٛ،     ب ٣ٔٞ ٔذ٤ش٤ت اػت ٚ ػبصٔبٖ
 ٚس٢ افشاد ٚ ػبصٔبٖ خٛد سا ثٟجٛد ثخـٙذ. ثٟشٜ

اص ا٤ٗ ٔٙظش، دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، ضٕٗ ٔغبِؼٝ ػ٥ٕك ٔجب٣٘ 
٘ظش٢ ٚ ادث٥ب  ٔٛضٛع، ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ بح٥ُّ ٔضٕٖٛ، ثٝ 

. ٕٞچ٥ٙٗ ثب ٝ اػتتاِجلاغٝ پشداخ ثشسػ٣ وتبة ؿش٤ف ٟ٘ذ
اِجلاغٝ وٛؿ٥ذ٤ٓ ثٝ  ٌبٖ ٔذ٤ش٤ت ٚ ٟ٘ذ٘فش اص خجش 32ٕٞىبس٢ 
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ثب  تب ٤ٟ٘ب. دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، پشػؾ اك٣ّ بحم٥ك پبػخ د٥ٞٓ
ٔضٕٖٛ  4ٔضٕٖٛ پب٤ٝ ٚ  53، وذثبص 394اػتخشاد 
ٞب٢ ػبصٔب٣٘  دٞٙذٜ، ؿجىٝ ٔضب٥ٔٗ ٚ ٥٘ض ٔذَ اسصؽ ػبصٔبٖ
 اِجلاغٝ اسائٝ ؿذ. ٞب٢ ٟ٘ذ ثش آٔٛصٜ ٔجت٣ٙ

ٔٛریٛد دس وتیبة ؿیش٤ف    ا٥ٔذ اػت، ثب بٛرٝ ٔفب٥ٞٓ غٙی٣  
ٝ  ٠اِجلاغٝ، ا٘ذ٤ـٕٙذاٖ حٛص ٟ٘ذ ٤ٚیظٜ ٔیذ٤ش٤ت،    ػّْٛ ا٘ؼب٣٘، ثی

ٞب  ػؼ٣ ٕ٘ب٤ٙذ ٔفب٥ٞٓ بخلل٣ سا اػتخشاد ٕ٘ب٤ٙذ ٚ دس ػبصٔبٖ
 .ش٘ذ٥وبسٌ ثٝٚ اداسا  
ٞب٢ سا٤ذ  دس پظٚٞؾ حبضش، ٘ؼجت ثٝ ٔذَ ؿذٜ اسائٝٔذَ 
س٢ٚ ثش  كٛس  ٌشفتٝاػبػ٣ داسد. غبِت ٔغبِؼب   ٣٤ٞب بفبٚ 
ٞب٢ ػبصٔب٣٘ س٤ـٝ دس ٔىببت سا٤ذ غشث٣ داسد. پظٚٞؾ  اسصؽ

ثبؿذ؛ ٚ ثب بٛرٝ ثٝ  اِجلاغٝ ٣ٔ ٞب٢ ٟ٘ذ ثش آٔٛصٜ حبضش، ٔجت٣ٙ
 ٢ٞب ٔذَ ٢ش٥وبسٌ ثٝٞب٢ ا٤شاٖ، اسائٝ ٚ  ؿشا٤ظ حبوٓ ثش ػبصٔبٖ

بٛا٘ذ ضبٔٗ پ٥ـشفت ٚ  اص ػّْٛ د٣ٙ٤، ٣ٔ اػتٙجبط ؿذٜ ث٣ٔٛ 
 ٞب ثبؿذ. ٔٛفم٥ت ػبصٔبٖ

ٞب دس ٔفب٥ٞٓ د٣ٙ٤  ثب بٛرٝ ثٝ ا٥ٕٞت ٚ ٌؼتشد٣ٌ ثحج اسصؽ  
پظٚٞؾ ٔٛاسد ص٤ش پ٥ـٟٙبد  ٚ ٔفب٥ٞٓ ٔذ٤ش٤ت٣، ثشا٢ بى٥ُٕ ا٤ٗ 

 د:ؿٛ ٣ٔ 
ٞب٢ ػبصٔب٣٘ اص د٤ٍش  اسصؽ ٢ٞب ٔؤِفٝدس بحم٥م٣ ٔـبثٝ،  .1

د٣ٙ٤ ٔب٘ٙذ لشآٖ وش٤ٓ، ٚ كح٥فٝ ػزبد٤ٝ اػتخشاد، وتت 
 ؿٛد.ٚ ثب ٔذَ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثشسػ٣ بغج٥م٣ 

ٚ  ٞب ٔؤِف٤ٝه ػبصٔبٖ،  دس پظٚٞـ٣ ٔؼتمُ دس .2
 ٣ػٙز ت٥ػٙخ، رٟت ؿذٜ  اسائٝٞب٢ ٔذَ  ؿبخق
اِجلاغٝ  ٞب٢ ٔٛرٛد دس آٖ ػبصٔبٖ ثب ٔؼ٥بسٞب٢ ٟ٘ذ اسصؽ

 ػٙز٥ذٜ ؿٛد.

ٔذَ حبضش سا دس ٤ه ػبصٔبٖ ارشا وشد ٚ ضٕٗ ٔغبِؼٝ  .3
ٚس٢ افشاد ٚ ػبصٔبٖ ػٙز٥ذٜ  ثٟشٜع٣ِٛ، ٥ٔضاٖ بغ٥٥شا  

ؿٛد.

 

 مىببع

 

 

٥٘یُ ثیٝ بؼیب٣ِ    »(. 1388دِی٢ٛ، ٔحٕذسضیب )   ٚ ، ٟٔذ٢٢اثضاس
 ٣ؿٙبػ ربٔؼٝ «.٣ػبصٔب٘ فشًٞٙ)ػشآٔذ٢( اص عش٤ك بم٤ٛت 

 .196 -171، (1) 33 وبسثشد٢،
: بٟییشاٖ ا٘ؼییب٣٘، ٢ٞییب اسصؽاسبجییبط  (.1372) ػجییذاه ثبثییب٣٤،

 .ا٘تـبسا  دػتبٖ
ثشسػی٣  »(. 1389ریٛاٞش٢ وبٔیُ، ٟٔیذ٢ )    ٚ فش، ػّی٣  ثٟبس٢

ٞب٢ اخلال٣ ػیبصٔبٖ )ثیب ٔغبِؼیٝ ػیذاِت      پ٥بٔذٞب٢ اسصؽ
. «ػبصٔب٣٘، بؼٟیذ ػیبصٔب٣٘ ٚ سفتیبس ؿیٟشٚ٘ذ٢ ػیبصٔب٣٘(     

 .118-95 ،(28)7، بٛػؼٝ ا٘ؼب٣٘ پ٥ّغ
سضب٤ت ثشسػ٣ ساثغٝ ث٥ٗ ٞٛؽ ٔؼ٢ٛٙ، (. 1391چشاب٣، حبٔذ )

ٖ ؿغ٣ّ ٚ بؼٟذ ػبصٔب٣٘  ٘بٔیٝ دٚسٜ وبسؿٙبػی٣ اسؿیذ    . پب٤یب
 فٖٙٛ ٔبص٘ذساٖ. ٚ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ ،ٚوبس وؼتسؿتٝ ٔذ٤ش٤ت 

 .بٟشاٖ ،٘ظٓ ٣ؿٙبػ ربٔؼٝ (.1375)ٔؼؼٛد  ،چّج٣
ساثغیٝ ثی٥ٗ   »(. 1387ر٤ٛب٣٘، ٟٔٙبص ) ٚ ٘ؼت، ػ٥ذ داٚد حؼ٣ٙ٥

ٚ سضیب٤ت ؿیغ٣ّ وبسوٙیبٖ دا٘ـیٍبٜ آصاد      ٣ػیبصٔب٘  فشًٞٙ
 106-73،(1)1، ػّْٛ بشث٥ت٣. «اسدث٥ُ

ػیبصٔب٣٘ ثیب    ٢ٞیب  اسصؽساثغیٝ ثی٥ٗ    (.1389خبد٣ٔ، ٔحٕیذ ) 
اػییتشع ؿییغ٣ّ ٚ سفتبسٞییب٢ ا٘حشافیی٣ ػییبصٔب٣٘ وبسوٙییبٖ 

وبسؿٙبػ٣ اسؿذ.  ٘بٔٝ ب٤ٖپب. دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿى٣ ٞشٔضٌبٖ
 دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ ٔشٚدؿت.

سٚؽ بحم٥ییك ثییب س٤ٚىییشد٢ ثییٝ  . (1387)خییبو٣، غلأشضییب 
  .بٟشاٖ: ثبصببة، ٤ٛ٘ؼ٣ ٘بٔٝ ب٤ٖپب

ٞییب٢  ؿٙبػییب٣٤ بییأح٥ش اسصؽ(. 1388خؼییشٚآثبد٢، ح٥ٕذسضییب )
وبسؿٙبػ٣ اسؿیذ   ٘بٔٝ ب٤ٖپب .٤ٙذٞب٢ ػبصٔب٣٘أحٛس٢ ثش فش

 دا٘ـٍبٜ أبْ كبدق.
ٗ  ،فشد ٣٤دا٘ب َ سآر ٚ ، ػی٥ذ ٟٔیذ٢  ِیٛا٣٘  ا ؛حؼی . (1388) ، ػیبد

 ،ریبٔغ  س٤ٚىشد٢: ٔذ٤ش٤ت و٥ف٣ دس پظٚٞؾ ٣ؿٙبػ سٚؽ
 .كفبس ا٘تـبسا  :بٟشاٖ
فییشد٢ ٚ  ٢ٞییب اسصؽٕٞؼیی٣٤ٛ »(. 1381) اه ت٥ییحجدػییب٣٤، 

 ،(1)6 ،ٔیذسع ػّیْٛ ا٘ؼیب٣٘   . «ٍ٘شؽ بحم٥می٣  :ػبصٔب٣٘
55-68. 

ػّیی٣  بشرٕییٝٔییذ٤ش٤ت اػییتشابظ٤ه، (. 1383) آس د٤ٛ٤ییذ، فییشد.
  .فش٣ٍٙٞ ٢ٞب پظٚٞؾ٥بٖ ٚ ٔحٕذ اػشاث٣، دفتش ٤پبسػب

ٝ  (. 1377) فشأشص ،پٛس سف٥غ ا٢  آ٘بب٣ٔٛ ربٔؼٝ ٤ب ػ١ٙ اه: ٔمذٔی
 .بٟشاٖ: وبٜٚ .ؿٙبػ٣ وبسثشد٢ ثش ربٔؼٝ

ٝ  ٔمذٔٝ(. 1367صادٜ، ٕٞب ) ص٘زب٣٘ ؿٙبػی٣ ػٕی٣ٔٛ    ا٢ ثش ربٔؼی
 .صادٜ. ػٕت بشرٕٝ ٕٞب ص٘زب٣٘ (.رّذ اَٚ )وٙؾ ارتٕبػ٣

ٗ   ،ػّیْٛ ارتٕیبػ٣  فشًٞٙ  (.1366) ثبلش ، ػبسٚخب٣٘  ،ث٥یشٚ آِی
 .و٥ٟبٖ :بٟشاٖ
عشاحی٣ ٚ ػیٙزؾ   »(. 1390ٔٛغ٣ّ، ػ٥ّشضیب )  ٚ ػّؼّٝ، ٥ٔٙٛ

. «ٔذَ ػبصٔبٖ اسصؽ ث٥ٙبٖ دس ؿشوت ٔبدس بخلل٣ بٛا٥٘ش
 .140-113(: 24)6، فلّٙبٔٝ ػّْٛ ٔذ٤ش٤ت ا٤شاٖ

ٞب٢ فیشد٢ ٚ ػیبصٔب٣٘ ٚ    ثشسػ٣ اسصؽ(. 1389ؿ٥شٚا٣٘، ٥ِلا )
 ثب بؼٟیذ  آٟ٘بٞب٢ وبس٢ ٚ ساثغٝ  اػتجبس ٕٞضٔبٖ آٖ ثب اسصؽ



 اِجلاغٝ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ثش ٟ٘ذ ٔذَ اسصؽعشاح٣ ٚ بج٥٥ٗ داٚد٢ ٚ ٕٞىبساٖ:      46

ػییبصٔب٣٘ دس وبسوٙییبٖ ؿییشوت ّٔیی٣ پییبلا٤ؾ ٚ پخییؾ    
ٖ  فییشآٚسدٜ دٚسٜ  ٘بٔییٝ ب٤ٖییپب ،اكییفٟبٖ -ٞییب٢ ٘فتیی٣ ا٤ییشا

 .دا٘ـٍبٜ اكفٟبٖ ،وبسؿٙبػ٣ اسؿذ
 اثٛاِحؼٗػبثذ٢ رؼفش٢، حؼٗ؛ بؼ٣ٕ٥ّ، ٔحٕذ ػؼ٥ذ؛ فم٣ٟ٥، 

بح٥ّییُ ٔضییٕٖٛ ٚ ؿییجىٝ »(. 1390ٔحٕییذ ) ،صادٜ خ٥ؿیی ٚ
ٔضب٥ٔٗ: سٚؿ٣ ػبدٜ ٚ وبسآٔذ ثشا٢ بج٥٥ٗ اٍِٛٞب٢ ٔٛرٛد 

-151،(2)5، ا٘ذ٤ـٝ ٔذ٤ش٤ت ساٞجشد٢. «و٥ف٣ ٢ٞب دادٜدس 
198. 

ػیشٔب٤ٝ  (. 1391دِـبد بٟشا٣٘، ٔلیغف٣ )  ٚ فبض٣ّ وجش٤ب، حبٔذ
بشث٥ییت : س٤ٚىییشد٢ ٔییذ٤ش٤ت٣. اِجلاغییٝ ٟ٘ییذارتٕییبػ٣ دس 

 اػلا٣ٔ ٔشرؼ٥ت ػ٣ّٕ.
ٞییب: س٤ٚىییشد  ؿٙبػیی٣ ػییبصٔبٖ ربٔؼییٝ(. 1393پییٛس، آس٤ییٗ ) لّیی٣

 ػٕت.  بٟشاٖ:، ؿٙبخت٣ ثٝ ػبصٔبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت ربٔؼٝ
ٖ    .(1997) ریش٢، پیٛساع   ٚ ، ر٥ٕض وب٥ِٙض ، ػیبختٗ ثیشا٢ ٔب٘یذ

 .1380فشا، :بٟشاٖ بشرٕٝ فضُ اِٝ ا٣ٙ٥ٔ،
اسص٤بث٣ ٥ٔیضاٖ پب٤جٙیذ٢ پشػیُٙ ثب٘یه     (. 1392وش٣ٕ٤، حؼٗ )

. ػیبصٔب٣٘ دس ثب٘یه   ٢ٞیب  اسصؽّٔت ثٝ ٔٙـٛس اخلالی٣ ٚ  

 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ. دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ ؿبٞشٚد. ٘بٔٝ ب٤ٖپب
 عشاحیی٣ ٔییذَ ثش٘ییذ وبسوٙییبٖ (. 1393لاس٢ ػییٕٙب٣٘، ثٟییشٚص )

. فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ دس افضا٤ؾ ػٟٓ ثبصاس ٢ٞب اسصؽ ٢ثشٔجٙب
 دوتش٢، دا٘ـٍبٜ پ٥بْ ٘ٛس. ٘بٔٝ ب٤ٖپب

ٞب٢ ػبصٔب٣٘  ٘مؾ ٚ رب٤ٍبٜ اسصؽ(. 1387)، ٔحٕذ ٔحؼٗ ٚ٘ذ
 .122، ؿٕبسٜ ٔبٞٙبٔٝ كٙؼت خٛدسٚ .ٞب دس بؼب٣ِ ػبصٔبٖ

ػبصٔب٣٘  ٢ٞب اسصؽثشسػ٣ ساثغٝ ث٥ٗ  (.1377ٔحٕذ٢، ٟٔذ٢ )
ؿیٟش   ٢ٞب شػتب٥ٖدثٚ احؼبع ٔؼ٥ّٕٗ اص ٔح٥ظ ٔذسػٝ دس 

 دا٘ـٍبٜ ؿ٥شاص. ،دٚسٜ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٘بٔٝ ب٤ٖپب. ؿ٥شاص
فش٣ٍٙٞ ػبصٔبٖ ٚ بؼٟذ وبس٢  ٢ٞب اسصؽ(. 1393٘زبب٣، ػ٣ّ )

دٚسٜ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ. دا٘ـٍبٜ آصاد  ٘بٔٝ ب٤ٖپب. دس حؼبثشػبٖ
 اػلا٣ٔ.

 ٢ٞب اسصؽخٛدپٙذاسٜ ،٤ٛٞت ٚ  ش٥بأح(. 1390٘ز٣ٕ٥، ػ٥ذ ػ٣ّ )
 ٥ٗبأٔػبصٔب٣٘ ثش سفتبس ؿٟشٚ٘ذ٢ ػبصٔب٣٘ دس ث٥ٗ وبسوٙبٖ 

وبسؿٙبػ٣ اسؿذ، دا٘ـٍبٜ  ٘بٔٝ ب٤ٖپب. ارتٕبػ٣ ؿٟش اكفٟبٖ
 اكفٟبٖ.

Ahuja, G. & Katila, R. (    ). “Technological 

acquisitions and the innovation 

performence of acquiring firms: A 

longitudinal study”. Strategic Management 

Journal,   ( ),    –   . 

Allen, R. (    ). “Collective innovation. 

Journal of Economic Behavior and 

Organization”,  ,  –  . 

Attride-Stirling, J. (    ). “Thematic 

networks: an analytic tool for qualitative 

research”. Qualitative Research  ,    -

   . 

Bansal, P. (    ). “From Issues to Actions: 

The Importance of Individual Concerns 

and Organizational Values in Responding 

to Natural Environmental Issues”. 

Organization Science,   ( ),    –   . 

Berkhout, T. & Rowlands, I. H. (    ). “The 

Voluntary Adoption of Green Electricity 

By Ontario-Based Companies - The 

Importance of Organizational Values and 

Organizational Context”. Organization & 

Environment,   ( ),    –   . 

Beyer, J. M. (    ). Ideologies, Values, and 

Decision-Making in Organizations. 

Handbook of Organizational Design:  . 

Ed. P. C. Nystrom and W. H. Starbucks. 

New York: Oxford UP.    –   . 

Boone, E.J., Safrit, R.D. & Jones, J. (    ). 

Developing programs in adult education: 

A conceptual programming model (Second 

Edition). IL. Waveland Press, Inc. 

Boyatzis, R. E. (    ).Transforming 

Qualitative Information: Thematic 

Analysis and Code Development, Sage. 

Braun, V. & Clarke, V. (    ). “Using 

thematic analysis in psychology”. 

Qualitative Research in Psychology,  ) ), 

  -   . 

Deth, J. W. V. & Scarbrough E. (    ). The 

Impact of Values. Oxford university press. 

Enz, C. A. (    ). Power and Shared Values 

in the Corporate Culture. Ann Arbor: UMI 

Research Press. 

Enz, C. A. & G. E. Fryxell. (    ). The 

Meaning and Measurement of 

Organizational Value Congruity. National 

Academy of Management Meetings. 

Ghosh, S. K. & Shejwal, B. R.. (    ). 

“Relationship between Perceived 

Organisational Values and Leadership 

Styles”. Indian Journal of Industrial 

Relations,   ( ),   –  . Retrieved from 

http://www.jstor.org/stable/        . 

Grote, D. (    ). The Performance Appraisal 

Question and Answer book; A Survival 

http://www.jstor.org/stable/27768052


 47           1395 صٔؼتبٖ، ٠1، ؿٕبس5 ٠دٚس ،٣دِٚت ٢ٞب ػبصٔبٖ ت٤ش٤ٔذ ٣پظٚٞـ -٣ػّٕ ١فلّٙبٔ

 

Guide for Managers. American 

Management Association. 

Charles, H. (    ). International Business. 

New York: McGraw- Hill. 

Hofstede, G. (    ). Cultures and 

Organizations: Software of the Mind. 

London, UK: McGraw-Hill. 

Kaye, B. & Jordan-Evans, S. (    ). 

FindTheir Calling: The Importance of 

Values. 

Kenny, T. (    ). “From vision to reality 

through values”. Management development 

review,  ( ),   –  . 

Kluckholn, C. (    ). Values and Value-

Orientations in the Theory of Action. 

Toward a General Theory of Action. 

Ed. T. Parsons and E. A. Shils. New 

York: Harper and Row.    –   . 

Liedtka, J. (    ). “Organizational value 

contention and managerial mindsets”. 

Journal of Business Ethics,   ( ),    -   . 

Neuman, L. (    ), Social Research Methods: 

Quantitative & Qualitative Approaches, 

translated by: Hassan Danaeefard and 

Hossein Kazemi, Tehran: Ketab Mehraban 

publication,  . 

Parsons Talcott (    ). Power and the social 

system In Steven Lukes (Ed.), Power, New 

York University Press,   -   . 

Schein, E. H. (    ). Organizaitional Culture 

& Leadership. zed jossy bass, sanfransisco. 

Seevers, S. B. (    ). “Identifying and 

clarifying organizational values”. Journal 

of Agricultural Education,   ( ). 

Williams, Sandra L. (    ). “Strategic 

planning and organizational values: links 

to alignment”. Human Resource 

Development International ,  ( ). 

 


