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 چکیده
ض٣ٕٙ  ٢ٞبٝ ٤٘ظط٤سٌبٜ پ٥طٚاٖ ضاخغ ثٝ اثؼبز ٘ٛػ٣ ٘مص ذٛز وٝ ٕٞبٖ ز

ٞب٢ ٞب ٚ آ٘ت٣ پطٚتٛتب٤پپطٚتٛتب٤پ»پ٥ط٢ٚ پ٥طٚاٖ ٔحسٛة ٚ تحت ػٙٛاٖ 
  ثب ٔجبزِٝػٛا٣ّٔ است وٝ  اظخّٕٝ، ضٛز ٣ٔذٛا٘سٜ  «٢٘مص پ٥طٚ

ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ  ٢ٞبٝ ٤٘ظط وٝٗ ٤اپ٥طٚ ضاثغٝ زاضز. أب ثب تٛخٝ ثٝ  -ضٞجط
پ٥طٚ ٥٘ع  -وٕتط ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ است، ضاثغٝ آٟ٘ب ثب ٔجبزِٝ ضٞجط

 -٘بضٙبذتٝ ٔب٘سٜ است. ِصا ٞسف اظ ٔغبِؼٝ حبضط، ثطضس٣ اثط ٔجبزِٝ ضٞجط
اثؼبز پطٚتٛتب٤پ٣ ٚ آ٘ت٣ پطٚتٛتب٤پ٣ ٘مص پ٥ط٢ٚ است. ثطا٢ ا٤ٗ  طث پ٥طٚ

 ٔؤِفٝپ٥طٚ ثط ٞفسٜ ٔمِٛٝ پطٚتٛتب٤پ٣ زض لبِت پٙح  -ٔٙظٛض، اثط ٔجبزِٝ ضٞجط
ٔحمك سبذتٝ ٚ  ٢ٞب پطسطٙبٔٝآ٘ت٣ پطٚتٛتب٤پ٣، اظ عط٤ك  ٔؤِفٝٚ ٤ه 

ٔٛضز  ثعضي ضٟط ٔطٟس ٢ٞب سبظٔبٖتٗ اظ وبضوٙبٖ  166استب٘ساضز، زض ٥ٔبٖ 
 ٥ُٚتحّٝ ٤تدعآٔسٜ ثٝ ضٚش تح٥ُّ ٔس٥ط ٔٛضز  زستثٝ ٢ٞب زازٜثطضس٣، ٚ 

پ٥طٚ ثط اثؼبز پطٚتٛتب٤پ٣  -وٝ ٔجبزِٝ ضٞجط زٞس ٣ٔلطاض ٌطفت. ٘تب٤ح ٘طبٖ 
آ٘ت٣ پطٚتٛتب٤پ  ثط ط٥ٔتغ٘مص پ٥ط٢ٚ اثطٌصاض است، أب اثطٌصاض٢ ا٤ٗ 

اثطٌصاض ، ضٛز ٣ٔذٛا٘سٜ « ٘بثٟٙدبض٢ ٘مص پ٥ط٢ٚ»پ٥ط٢ٚ وٝ ثب ػٙٛاٖ 
 ٘جٛزٜ است.
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Abstract  

"Implicit Followership Theories" is a developing issue 

in organizational behavior which is considered as the 

linkage between followership and cognition issues. 

Exploration and the typology of follower's perspectives 

and views about different dimensions of their role as a 

follower, which are known as follower's "implicit 

followership theories" is the purpose of present paper. 

For this purpose, using purposeful sampling method,    

employees of    large organizations from different 

industries in Mashhad were selected. To obtain the 

required data, semi-structured interviews were 

conducted until theoretical saturation was reached. 

Reliability of findings was also confirmed. The 

resulting data was analyzed using "conventional 

content analysis". A total of     codes were located in 

   items of implicit theories. Items consisted five 

factors of the positive features(prototypes) of 

followership role. Identified prototypes included 

"Constructive perception of work", "Job competencies", 

"Mighty arm of leader", "Moral virtues" and 

"Initiation" which present a more comprehensive 

perspective on followership. 
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  مقدمه

ٞب٣٤ وٝ ػٕستبً ثٝ زا٘ص ٚ ا٥ٍ٘عش افطاز حطوت پطضتبة سبظٔبٖ
ف٥ع٤ى٣ زض ٔمب٤سٝ  ٢ٞبٝ ٤سطٔبا٥ٕٞت  ٞب آٖٔتى٣ ٞستٙس ٚ زض 

ِٚٛاظ  ٞب ا٘سبٖثب  ثؼس٢ ثطذٛضزاض٘س، سجت ضسٜ تب  ٢ٞب ت٤ا
ا٘سب٣٘ ٚ اختٕبػ٣ ث٥ص اظ ٞط ظٔبٖ ز٤ٍط وبٖ٘ٛ تٛخٝ  ٢ٞبٝ ٤سطٔب

وٝ  ا٘س زازٜٔحممبٖ ٔس٤ط٤ت لطاض ٥ٌط٘س. ٔغبِؼبت ٘طبٖ 
٥ٕت وٕتط٢  ٚ  ا٘س بفت٤ٝسبذتبضٞب٢ سبظٔب٣٘ ٘سجت ثٝ ٌصضتٝ اٞ

ُ ٘طْ ٕٞچٖٛ ضٚاثظ ٞب سبظٔبٖثطا٢ ٔس٤ط٤ت وطزٖ  ٥ٕت ػٛأ ، اٞ
چٖٛ افعا٤ص  ضسٜ است. ٕٞچ٥ٙٗ، ثطٚظ ػٛا٣ّٔ تط پطضً٘ضٞجط٢ 

، ٥٘بظ ثٝ وبٞص سغٛح ٔس٤ط٤ت ٚ ٞب ترػعػٕك ٚ ٌستطز٣ٌ 
 ٢ط٥ٌٓ ٥تػٕ، ٘عز٤ه ضسٖ ٘مبط ٞب سبظٔبٖضسٖ  تط ترت د٥ٝزض٘ت

٘ٛآٚض ٚ پ٥ططٚ ثٝ  ٢ٞب سبظٔبٖثٝ ٘مبط ا٤دبز ٔسئّٝ، ض٢ٚ آٚضزٖ 
سٕت ضٚاثظ غ٥طضس٣ٕ ٚ ٔغطح ضسٖ ػ٣ٕٔٛ ترّفبت ٚ ٘ٛالع 

٥ٔبٖ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ ضٚ ثٝ  ضٞجطاٖ، سجت ضسٜ تب فبغّٝ لسضت
تٛخٝ غطف ثٝ ضٞجطاٖ ٚ ضفتبضٞب ٚ  ٢خب ثٝوبٞص ضٚز ٚ 

ٚ  ٞب وٙصٚ حت٣ « پ٥طٚ-ضٚاثظ ٔتمبثُ ضٞجط»آ٘بٖ، ثٝ  ٢ٞب ٣ژ٤ٌٚ
وبٖ٘ٛ تٛخٝ ٔسبئُ سبظٔب٣٘ تٛخٝ  ػٙٛاٖ ثٝپ٥طٚاٖ  ٢ٞب ٣ژ٤ٌٚ

تط٢  ٢ٞب سبظٔبٖضٛز. ِصا  ٤ٛ٘ٗ ثطا٢ ٔٛفم٥ت ذٛز ٥٘بظ ثٝ زضن ثٟ
ص پ٥ط٢ٚ زاض٘س، ظ٤طا پبضازا٤ٓ خس٤س ضٞجط٢ ٥٘بظٔٙس سغح اظ ٘م

، 1)فبٚاضا ثبلاتط٢ اظ ٚاثست٣ٍ ٔتمبثُ ث٥ٗ ضٞجط٢ ٚ پ٥ط٢ٚ است
2009.) 

ازضاوبت ٚ اسٙبزٞب٢ پ٥طٚاٖ زضثبضٜ ٘مص ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ وٝ ثب 
، ثط ػّٕىطز ضٛز ٣ٔضٙبذتٝ « ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط»ػٙٛاٖ
٥٘ع  آٟ٘بضفتبضٞب ٚ ا٘تظبضات  ٌصاض ٤ٝپبثسعا٣٤ زاضز ٚ  ٥طتأثآ٘بٖ 

ٔؼتمس٘س وٝ ٘ظط٤بت  بٖ(. ٔحمم2،1992)ٞبِٙسضضٛز ٣ٔٔحسٛة 
چٍٛ٘ٝ خب٤ٍبٜ ذٛز ٚ ضٞجط ضا تؼط٤ف  وٝ ٤ٗاض٣ٕٙ پ٥طٚاٖ ثط 

، اثطٌصاض وٙٙس ٣ٔٚ ضاثغٝ ذٛز ضا ثب ضٞجط چٍٛ٘ٝ تٙظ٥ٓ  وٙٙس ٣ٔ
ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطپ٥طٚ ٥٘ع ٔتمبثلاً ثط  -است ٚ ضاثغٝ ٔتمبثُ ضٞجط

ُ ضٞجطاٖ ٚ ٞٓافطاز )ٞٓ ثط  ٔؤثطپ٥طٚاٖ( اثطٌصاض ٞستٙس. أب ػٛأ
ض٣ٕٙ زض افطاز تبوٖٙٛ چٙساٖ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٍ٘طفتٝ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

ض٣ٕٙ پ٥طٚاٖ ٘سجت ثٝ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطاست. اظ آ٘دب وٝ اسبسبً 
ض٣ٕٙ ضٞجط٢ چٙساٖ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٍ٘طفتٝ ٚ اثط  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ پ٥طٚاٖ ٥٘ع ٘بز٤سٜ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط پ٥طٚ ثط -ٔجبزِٝ ضٞجط
 سؤاٌَطفتٝ ضسٜ است، ٔغبِؼٝ حبضط زض پ٣ پبسر٣ ثطا٢ ا٤ٗ 

ٍٛٞب٢ ٔثجت ٚ ٔٙف٣  -آ٤ب ضاثغٝ ضٞجط»است وٝ  پ٥طٚ ثط پ٥ص اِ
 «. است؟ اثطٌصاض٘مص پ٥ط٢ٚ 

 

                                                                     
 . Favara 

 . Hollander 

 ادبیات نظزی

 ضمنی هبی يهنظر

ِٛضز ٚ ) وطزٖ ز٤ٍطاٖ زاض٘س ٢ثٙس عجمٝافطاز ٤ه ٥ُٔ عج٥ؼ٣ ثطا٢ 
 ٞب٢ ٤سٜپسثطا٢ سبزٜ سبذتٗ ز٥٘ب٢ اعطافطبٖ، ( ٚ 1991، 3ٔبٞط

. ٤ى٣ اظ وٙٙس ٣ٔ ثٙس٢ ٥ٓتمسز٥٘ب٢ اعطاف ضا ثٝ عجمبت ٔؼسٚز٢ 
بت  عأ « 4٘ظط٤بت ض٣ٕٙ»ز٤ٍطاٖ، زض شٞٗ زاضتٗ  ٢ثٙس عجمٝاِ

ضبُٔ ثبٚضٞب٢ غ٥طضس٣ٕ ٤ه فطز زضثبضٜ  ،ض٣ٕٙ است. ٘ظط٤بت
 ٘ظط٤بت»ب است ٚ ثب ػٙٛاٖ٘ٛػ٣ افطاز ٤ب اض٥ ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚ

ٞط ا٘سب٣٘ . (2011، 5)زًٚ٘ ضٛز ٥٘ٔ٣ع ذٛا٘سٜ  «غ٥طترػػ٣
ضاخغ ثٝ ضفتبضٞب٢ ٔٙبست ثب ٘مص ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ ٘ظط٤بت ض٣ٕٙ 

اعلاػبت وٝ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ  ٔؼتمس٘س ٘ظطاٖ غبحتزاضز. 
 وٙٙس ٣ٔض٣ٕٙ ذٛز پطزاظش  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط ثط ٥ٝتىاختٕبػ٣ ضا ثب 

 . (1991)ِٛضز ٚ ٔبٞط، 
 ض٣ٕٙ ثطا٢ ضٞجط٢ ٚخٛز زاضز ٘ظط٤بتوٝ عٛض ٕٞبٖ

ض٣ٕٙ ثطا٢ پ٥ط٢ٚ  ٞب٣٤ ٤ٝ٘ظط، (2014، 6)اپ٥تطٚپبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ
ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط»ثبض ا٤سٜ  ٘رست٥ٗ زٚ پژٚٞطٍط ٞٓ ٚخٛز زاضز. 

 ٞب٢ ٤ٝ٘ظط(. 2005، 7)ز ٚض٤س ٚ ٍّٚ٘سض ٘سضا ٔؼطف٣ وطز «پ٥ط٢ٚ
افطاز زضثبضٜ  ٔفطٚضبت ضرػ٣» غٛضت ثٝض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ 

، تؼط٤ف «پ٥طٚاٖ ٞستٙس وٙٙسٜ ٔطرعٚ ضفتبضٞب٣٤ وٝ  ٞب ٤ژ٣ٌٚ
ٔثلاً ٘ظط٤ٝ ض٣ٕٙ ضاخغ ثٝ پط٘سٜ زض . (2010، 8)سب٢ ضٛز ٣ٔ

اغّت افطاز ثٝ ا٤ٗ غٛضت است وٝ پط٘سٜ ح٥ٛا٣٘ است وٝ زٚ ثبَ 
. ِصا زض ٍٞٙبْ ثطزٖ ٘بْ پط٘سٜ، افطاز پطز ٣ٔسبذتٝ ضسٜ اظ پط زاضز ٚ 

٘ٛػ٣ سب٤ط پط٘سٌبٖ  ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚظ٤طا  افتٙس ٤ٔ٣بز پٍٙٛئٗ وٕتط ثٝ 
 ضا ٘ساضز.
ٍٛ ػٙٛاٖ ثٝپ٥ط٢ٚ پ٥طٚاٖ ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط ٣٤ ػُٕ ٞباِ

تب  وٙس ٣ٔوٕه  آٟ٘بوٝ زض شٞٗ پ٥طٚاٖ لطاض زاض٘س ٚ ثٝ  وٙٙس ٣ٔ
ضفتبضٞب٢ ذٛز ضا زض لجبَ ضٞجطاٖ ٤ب ٞط ٔٛلؼ٥ت لضبٚت ٚ اضظ٤بث٣ 

 ٞب٢ ٤ٝ٘ظطپ٥طٚاٖ  س.ٙذٛز ضا ضىُ زٞوٙٙس ٚ ا٘تظبضات اظ ٘مص 
ٚ ثطاسبس  وٙٙس ٣ٔض٣ٕٙ ذٛز ضا ثب ضفتبض ٚ ٔٛلؼ٥تطبٖ ٔمب٤سٝ 

 آٚض٘س ٣ٔ زستث٥ٔٝعاٖ ا٘غجبق ا٤ٗ زٚ، ضٙبذت٣ اظ ضفتبضٞب٢ ذٛز 
ٌفت وٝ  تٛاٖ ٣ٔ، تطت٥ت ٤ٗا ثٝ .زٞس ٣ٔضا ضىُ  ضبٖوٝ ضفتبض

 ٢وبضٝ چ ٤ٌٛس ٣ٔاست وٝ ثٝ پ٥طٚاٖ  «ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط»
ثب٤س چٝ اضتجبع٣ ثب ضٞجطاٖ زاضتٝ  آٟ٘بثس ٚ  ٢وبض چٝذٛة است ٚ 

 .ثبضٙس
 اٍِٛٞب٢ ٔثجت ٚ ض٣ٕٙ زض لبِت پ٥ص ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

                                                                     
 . Lord & Maher 

 . Implicit theories 

 . Doung 

 . Epitropaki & et al. 

 . De Veris & Van Gelder 

 . Sy 
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 غٛضت ثٝ اٍِٛٞب. پ٥صضٛ٘س ٣ٔظبٞط  1اٍِٛٞب٢ ٔٙف٣پ٥ص
ثبضظ ٤ب ثس٥بض ٔتساَٚ اػضب زض  ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚاظ  ٢ا ٔدٕٛػٝ»

ضٙبذت٣ ٞط فطز بت . عجم(1978، 2)ضاش تؼط٤ف ضٛ٘س «عجمبت
ٕ٘ٛ٘ٝ عجمٝ  تط٤ٗ ٣ا٘تعاػوٝ  ٥ٌط٘س ٣ٔضىُ  پ٥ص اٍِٛٞبحَٛ 

. ضٛز ٣ٔٔحسٛة آٖ عجمٝ ٕ٘ب٤ٙسٜ است ٚ ث٥ص اظ ز٤ٍطاٖ، 
ضٙبذتٝ ٘ٛػ٣ ٔثجت  ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚ ػٙٛاٖ ثٝپ٥ص اٍِٛٞب٢ ٔثجت 

پ٥ص اٍِٛٞب٢ ٔٙف٣، غفبت٣ ضٕطزٜ  وٝ ٣زضحبِ، ضٛ٘س ٣ٔ
(. 1991، 3)ازٖ فبت ثبضٙسوٝ پ٥طٚ ٘جب٤س ٚاخس آٖ غ ضٛ٘س ٣ٔ

اتربش ز٤سٌب٣ٞ خبٔغ ٘سجت ثٝ پ٥ط٢ٚ،  ٔٙظٛض ثٝزض ا٤ٗ ٔغبِؼٝ 
پ٥ط٢ٚ  پ٥ص اٍِٛٞب٢ ٔثجت ٚ ٔٙف٣پ٥طٚ ثط  -اثط ٔجبزِٝ ضٞجط

 ثطضس٣ ضسٜ است.
 

 پیرو -مببدله رهبر
٤ه ٘ظط٤ٝ تجبزَ اختٕبػ٣ است « پ٥طٚ -ٔجبزِٝ ضٞجط»٘ظط٤ٝ 

ٔتفبٚت ثطا٢  ا٢ ٥ٜٛضٔغطح ضس ٚ  1970وٝ زض زٞٝ 
ٔؼطف٣ وطز. ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ وٝ ثطا٢  ا٘س٤ط٥سٖ ثٝ فطا٤ٙس ضٞجط٢

( ٔؼطف٣ ضس، 2000)4٘رست٥ٗ ثبض اظ س٢ٛ ٌطائٗ ٚ ٕٞىبضا٘ص
ثط تمبثُ زٌٚب٘ٝ ث٥ٗ ضٞجط ٚ پ٥طٚ ٔتٕطوع است ٚ ثطضس٣ 

تؼب٣ّٔ زض ع٣ ظٔبٖ، ثط ضٚاثظ  ٤ٙسٞب٢فطاوٝ چٍٛ٘ٝ  وٙس ٣ٔ
ٚاثظ ٔتمبثُ ضٞجط ٚ پ٥طٚ ٌصاض٘س. ٕٞچٙبٖ وٝ ضزٚتب٣٤ اثط ٣ٔ

غ٥طضس٣ٕ ث٥ٗ  ٢ٞب تؼبُٔوٙس، زض ع٣ ظٔبٖ تٛسؼٝ پ٥سا ٣ٔ
زض وبض  ٥بظٔٛضز٘ٞب٢ ضس٣ٕ ضٞجط ٚ پ٥طٚ، خب٤ٍع٤ٗ تؼبُٔ

وٙس ز٤ٍط ضٞجط وٕتط ثط لسضت ٚ ٘فٛش اتىب ٣ٔ ٤ٙدبازض . ضٛز ٣ٔ
وٝ اػتٕبز ضٚظافع٣٘ٚ ثٝ  پطزاظز ٣ٔٚ ث٥طتط ثٝ ٔصاوطٜ ثب پ٥طٚا٣٘ 

ٔفطٚؼ اسبس٣ ٘ظط٤ٝ (. 2010سا وطزٜ است)سب٢، آ٘بٖ پ٥
پ٥طٚ ا٤ٗ است وٝ ضٞجطاٖ ٔٙبثغ اختٕبػ٣، -ٔجبزِٝ ضٞجط

ا٤ٗ  ٥دٝزض٘تضرػ٣، ٚ سبظٔب٣٘ ٔحسٚز٢ زض اذت٥بض زاض٘س ٚ 
. وٙٙس ٣ٔا٘تربث٣ ٥ٔبٖ پ٥طٚاٖ ذٛز تٛظ٤غ  عٛض ثٝٔٙبثغ ضا 

ٔط ٤ىسبٖ تؼبُٔ ٘ساض٘س وٝ ا٤ٗ ا عٛض ثٝضٞجطاٖ، ثب ٕٞٝ پ٥طٚاٖ 
 ٔتفبٚت ضٚاثظ ٔتمبثُ  ٞب٢ ٥ف٥تو ٥ط٢ٌ ضىُٔٙدط ثٝ 

، 5)ِٛس٥ط ٚ آچٛا ٌطززپ٥ط٢ٚ زض ٥ٔبٖ پ٥طٚاٖ ٔتفبٚت ٣ٔ -ضٞجط
پ٥طٚ ثط ا٤ٗ اغُ  -(. أطٚظٜ ٔحٛض ٔجبزِٝ ضٞجط244، 2010

 اتفبق ثٝتٛا٘ٙس استٛاض است وٝ چٍٛ٘ٝ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ ٣ٔ
 بلاتط ثسبظ٘س. اٌطث ٢ٚض ثٟط٤ٜىس٤ٍط ٔح٥ظ وبض٢ ثب و٥ف٥ت ٚ 

 ا٢ چٝ زض ٘ظط٤ٝ ٔصوٛض ٘مص پ٥طٚاٖ ثطا٢ ضاثغٝ ٔجبزِٝ
پ٥طٚ ثٝ ضس٥ٕت ضٙبذتٝ ضسٜ است، أب ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ ث٥طتط  -ضٞجط

                                                                     
 . Prototypes & Antiprototypes 
 . Rosch 
 . Eden 

 . Graen & et al. 
 . Lussier & Achua 

ضٛز ٚ ٘ٝ زض زض حٛظٜ ٔغبِؼبت ضٞجط٢ ٔحسٛة ٣ٔ ا٢ ٤ٝ٘ظط
حٛظٜ پ٥ط٢ٚ؛ ظ٤طا ث٥طتط ضٞجط ضا ػبُٔ ٔحطن زض فطا٤ٙس تجبزَ 

آَ، پ٥ط٢ٚ ا٤سٜ -اثغٝ ٔجبزِٝ ضٞجط. زض ضزا٘س ٣ٔضٞجط ػضٛ 
وٙٙس، ٔٙبثغ پ٥طٚاٖ حٕب٤ت اختٕبػ٣ ث٥طتط٢ زض٤بفت ٣ٔ

ث٥طتط٢ زض زستطس زاض٘س ٚ ضٕٞٙٛزٞب٢ ث٥طتط٢ ثطا٢ ضضس ٚ 
اضائٝ ذٛاٞس ضس ٚ  آٟ٘بپ٥ططفت ضرػ٣ ٥٘ع اظ س٢ٛ ضٞجط ثٝ 

 ٞب ٥٘ع ث٥طتط ذٛاٞس ثٛز٥ٌط٢ٔطبضوت آ٘بٖ زض تػ٥ٕٓ ٥دٝزض٘ت
ثط  تٛا٘س ٣ٔ(. ٥ٕٞٗ استسلاَ 244، 2010ٛا، )ِٛس٥ط ٚ آچ

ٞب٢ ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ پ٥طٚ ثط ٘ظط٤ٝ -اثطٌصاض٢ ٔجبزِٝ ضٞجط
 غحٝ ثٍصاضز. 

 

 پیرو  -نظريبت ضمنی پیروی در مببدله رهبر
ضٞجط٢ ٚ پ٥ط٢ٚ فطا٤ٙسٞب٣٤ پ٤ٛب ٚ زاضا٢ سبذت اختٕبػ٣ 

زض ا٤ٗ فطا٤ٙس ٔتمبثُ، ازضاوبت  ٚ (1995، 6)٥ٔٙسَ ٞستٙس
اظ ذٛز ثٝ ا٘ساظٜ ز٤سٌبٜ ضٞجط اظ پ٥طٚاٖ ح٥بت٣ است.  پ٥طٚاٖ
ٞب٢ ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ ٚ ضٞجط٢ وٝ ثرص ث٥ٙبز٤ٗ ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ

 تٛا٘ٙس ٣ٔضٛ٘س، اظ ا٤ٗ ٔٙظط پ٤ٛب ٞستٙس وٝ فطا٤ٙس ٔحسٛة ٣ٔ
)ِٛضز  ضٛ٘س ٣ٔذٛزوبض ثط ٤ه ٔٛلؼ٥ت ذبظ اػٕبَ  غٛضت ثٝ

ف اظ (. زض ا٤ٗ فطا٤ٙس پ٤ٛب، ٞط زٚ عط2001، 7ٚ ٕٞىبضاٖ
تب ضفتبض عطف ٔمبثُ ضا  وٙٙس ٣ٔض٣ٕٙ ذٛز استفبزٜ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

زضن وٙٙس ٚ ثٝ آٖ ٚاوٙص ٘طبٖ زٞٙس تب ث٥ٙب٣٘ ثطا٢ 
تٛاٖ آت٣ ذٛز فطاٞٓ سبظ٘س. ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت، ٣ٔ ٢ٞب تؼبُٔ

٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ضٞجط٢ ٤ه تجبزَ پ٤ٛب ٚ زٚعطفٝ ٚ ٔستٕط 
ٞب٢ ض٣ٕٙ ٞط ٘ظط٤ٝ ٥ّٝٚس ثٝ وٝث٥ٗ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ است 

 .(1997)8اٍُ٘ ٚ ِٛضز ضٛز ٣ٔزٚ عطف سبذتٝ 
ثطا٢ ٘رست٥ٗ ثبض ثط اثطٌصاض٢ فطا٤ٙسٞب٢ ضٙبذت٣ ٕٞچٖٛ  

ضٞجط ٚ  ٢ا ٔجبزِٝض٣ٕٙ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ، ثط ضاثغٝ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط
( 2005)9ز٥ُِ اپ٥تطٚپبو٣ ٚ ٔبضت٥ٗ ٥ٗثٝ ٕٞپ٥طٚ غحٝ ٌصاضتٙس. 

ٛظ ضاثغٝ ٔتمبثُ وٙٙس ٔغبِؼبت ث٥طتط٢ زض ذػپ٥طٟٙبز ٣ٔ
٘ظط٤بت ض٣ٕٙ پ٥طٚ ا٘دبْ ضٛز.  -ٞب٢ ض٣ٕٙ ٚ ٔجبزِٝ ضٞجط٘ظط٤ٝ

پ٥طٚ افعا٤ص زٞس،ظ٤طا  -تٛا٘س ضٙبذت ٔب ضا اظ تجبزَ ضٞجطپ٥ط٢ٚ ٣ٔ
ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطزٞس وٝ تب چٝ حس تغبثك ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ٘طبٖ ٣ٔ

و٥ف٥ت ضاثغٝ  وٙٙسٜ ٥٥ٗتؼضٞجط٢ ٚ پ٥ط٢ٚ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ، 
 (.2010ٚ ٕٞىبضاٖ،  ّس٥ٌٖ )ٚ آٟ٘بست

                                                                     
 . Miendle 

 . Lord & et al. 

 . Engle & Lord 

 . Epitropaki & Martin 
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 پ٥ط٥ٗ زض ا٤ٗ حٛظٜ ٢ٞب پژٚٞصاظ ٘تب٤ح  ٢ا ذلاغٝ. 1جدول

 نتیجه روش هدف نويسندگبن

 2010سب٢، 

ثطضس٣ سبذتبض ٚ ٔحتٛا٢ 
ض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

ضٞجطاٖ ٚ پ٥بٔسٞب٢ ا٤ٗ 
 ٞب ٤ٝ٘ظط

زض ث٥ٗ  ٢ا ٔطحّٝپٙح 
سطپطستب٣٘ اظ غٙب٤غ 

ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ سغٛح سبظٔب٣٘ 
ثب استفبزٜ اظ ضٚش  فٔرتّ

 آ٥ٔرتٝ

 ثٝ زستض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔصوٛض  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطضص زستٝ 
ٚ ٔدبٞست، اضت٥بق ٚ ا٥ٍ٘عٜ،  ٣وٛض سرتضبُٔ آٔس وٝ 

 وفب٤ت٣ ٣ثضٟطٚ٘س ذٛة ثٛزٖ، تجؼ٥ت، ٘بفطٔب٣٘ ٚ سطپ٥چ٣ ٚ 

 (2009)1آلٛ
ثطضس٣ تٕب٤ع ازضاوبت ٔس٤طاٖ 

 وٙٙسٜ ٔطرع ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚاظ 
 ٚاٖضٞجطاٖ اظ پ٥ط

اظ عط٤ك تٛظ٤غ ٘ظطسٙد٣ 
 ٔحمك سبذتٝپطسطٙبٔٝ 

پ٥طٚاٖ  ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚثب  ،ٔؤثططا٢ ضٞجطاٖ آَ ثا٤سٜ ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚ
. زض ٞط زٚ ٌطٜٚ ٤ٚژ٣ٌ غسالت ٚ زضستىبض٢ است تفبٚتٔ ٔؤثط

ثٛزٖ ث٥طتط  ثرص اِٟبْ ؛زاضا٢ ث٥طتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ا٥ٕٞت ثٛز
 تب ٤ٚژ٣ٌ پ٥طٚاٖ. ضس ٤ٚٔ٣ژ٣ٌ ٔرتع ضٞجطاٖ ضٕطزٜ 

وبضستٗ ٚ 
، 2ٕٞىبضاٖ
2010 

 ٢ٞب سبذتضٙبسب٣٤ 
 اختٕبػ٣ پ٥ط٢ٚ پ٥طٚاٖ

و٥ف٣ ٚ ثٝ ض٥ٜٛ ضٚش 
استمطا٣٤،  تح٥ُّ ٚ  ٤ٝتدع

٥ٕ٘ٝ  ٣٤ٞب ٔػبحجٝثب 
تٗ اظ  31سبذتبض٤بفتٝ ثب 

 پ٥طٚاٖ زض آٔط٤ىب ٚ وب٘بزا

ػضٛ ت٥ٓ، زاضتٗ ٍ٘طش ٔثجت، ضفتبض پ٥طٍبٔب٘ٝ، اثطاظ ػم٥سٜ، 
 ٢ٞب ٟٔبضت، زاضتٗ ٤ط٢پص بفا٘ؼغ/ زفبع، ٢ثطزاض فطٔبٖ

/حس ٚاثست٣ٍ، پص٤ط٢ ٥تٔسئِٛاضتجبع٣، ٚفبزاض٢/حٕب٤ت، 
 وبض٢(ٚ غسالت)زضست ا٘ساظ چطٓاحسبس ٔبِى٥ت، آٌب٣ٞ اظ 

، 3ز٥ّ٘سٖٛ
2013 

 پ٥طٚاٖ ٞب٢ ٤ژ٣ٌٚضٙبسب٣٤ 

 ثب  ػ٥ٕك ٢ٞب ٔػبحجٝ
 وبضوٙبٖٞفت تٗ اظ 

٘ظب٣ٔ ٚ سپس  ٞب٢ ٥ط٢ٚ٘
ّؼبٖ زٚ ٌطٜٚ وب٣٘ٛ٘ اظ ٔغّ

 ٤ٗ حٛظٜا

 ,workmateاست:  ٥هتفى لبثُسٝ ٘مص پ٥ط٢ٚ اظ ٞٓ 

colleague  ٚcoworker .ٟٓٔ ٤ٚژ٣ٌ ٘مص  ٤ٗتط
workmate ٤ٚژ٣ٌ  ٤ٗتط ٟٔٓ؛ اتحبز ٚ ا٘سدبْ وبض٢

colleague  ٢ا حطفٝٚفبزاض٢  ٚcoworker ًثب  ػٕٛٔب
ٔطرع  پص٤ط٢ ٥تٔسئِٛضٞجط ضسٖ ٚ  ٞب٢ ٥تفؼبِخب٘ط٥ٗ 

 . ضٛز ٣ٔ

ٔحٕسظازٜ ٚ 
، 4ٕىبضاٖٞ

2015 

ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطوطف 
 پ٥ط٢ٚ پ٥طٚاٖ

ضٚش آ٥ٔرتٝ ثب استفبزٜ اظ 
٥ٕ٘ٝ  ٢ٞب ٔػبحجٝ

سبذتبض٤بفتٝ ٚ تح٥ُّ 
 ػب٣ّٔ

پ٥ص ا٢ٍِٛ ٔثجت ٚ ٤ه پ٥ص ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ٔغبثك ٔسَ  5
ثطا٢ سٙدص  ٢ا پطسطٙبٔٝٔف٣ٟٔٛ ٔمبِٝ حبضط ضٙبسب٣٤ ٚ 

 ض٣ٕٙ تس٤ٚٗ ضس ٞب٢ ٤ٝ٘ظطا٤ٗ 

، 5و٤ُٛ ٚ فٛت٣
2015 

ثطضس٣ اثط ٕٞب٣ٍٙٞ پ٥ص 
اٍِٛٞب٢ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ ثط 

 پ٥طٚ -ٔجبزِٝ ضٞجط

ثٝ ضٚش  آظٔب٤ط٣ زض ٤ه 
 ٔح٥ظ آظٔب٤طٍب٣ٞ

ض٣ٕٙ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ، ثبػث  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ 
ذٛز و٥ف٥ت  ٘ٛثٝ ثٝٚ ا٤ٗ  ضٛز ٣ٔافعا٤ص ٕٞىبض٢ ٥ٔبٖ آ٘بٖ 

 زٞس ٣ٔ ءپ٥طٚ ضا اضتمب -ٔجبزِٝ ضٞجط

وًٛ٘ ٚ 
، 6ىبضاٖٕٞ

2016 

ض٣ٕٙ  ٞب٢ ٤ٝ٘ظطثطضس٣ اثط 
پ٥ط٢ٚ ضٞجطاٖ ثط ٔجبزِٝ 

 پ٥طٚ -ضٞجط

وبضٔٙس اظ  267پ٥ٕب٤ط٣ اظ 
 سبظٔبٖ ثعضي زض چ٥ٗ 16

ٔثجت ضٞجطاٖ زض ذػٛظ پ٥طٚاٖ، ٔٙدط ثٝ ثٟجٛز  ٞب٢ ٤سٌبٜز
افعا٤ص ذلال٥ت پ٥طٚاٖ  ٥دٝزض٘تپ٥طٚ ٚ  -ٞجطضو٥ف٥ت ٔجبزِٝ 

 .  ضٛز ٣ٔ

ضط٤ف٣ ضاز ٚ 
، 7ٖٕٞىبضا

2017 

ٞب ٚ  وطف ٤ٚژ٣ٌ
اظ ضٞجطاٖ ا٤طا٣٘  ٞب٣٤  تٛا٘ب٣٤

 پ٥طٚاٖ سز٤

 ثٝ ضٚش ز٤ساضضٙبس٣،
اظ پب٘عزٜ ٔس٤ط ٔػبحجٝ 

 ٥ٔب٣٘ ٚ وبضٔٙساٖ

 ٌطا،  وبض٤عٔبت٥ه، ا٘سبٖ ضبُٔٔثجت  ٢اٍِٛ ٥صپپٙح 
ٌعاض وبضوٙبٖ، زاضا٢ ثّٛؽ ػبعف٣ ٚ زاضا٢ لسضت ذسٔت

فط٤جىبض ذٛزذٛاٜ،  ُضب٥ٌٔط٢؛ ٚ سٝ پ٥ص ا٢ٍِٛ ٔٙف٣  تػ٥ٕٓ
 ٘ظط ٚ تًٙ

 

                                                                                                                                                    
 . Agho 

 . Carsten & et al. 

 . Danielsson 

 . Mohamadzadeh & et al. 

 . Coyle & Foti 

 . Kong & et al. 

 . Sharifirad & et al. 
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 پژوهش نهیشیپ
 30زض ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطزض ذػٛظ  ٣غٙ ٢ثس٘ٝ ٘ظط اٌطچٝ

(، 2014ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣تطٚپبو٥)اپ است ٌطفتٝ ضىُسبَ ٌصضتٝ 
ا٘دبْ  ٣ٔغبِؼبت ا٘سو ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطأب زضذػٛظ 
ضٞجطاٖ ضا  ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط( 2010) ٢ضسٜ است. سب

 ت٥ف٥ثط و ،٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط ٤ٗوطز ٚ ٘طبٖ زاز وٝ ا ءاحػب
اثطٌصاض است. أب  طٚا٥ٖٚ ػلالٝ ضٞجطاٖ ثٝ پ ط٥ٚپ-ضاثغٝ ضٞجط

لطاض  ٣ضٞجطاٖ ضا ٔٛضز ثطضس ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطٔغبِؼٝ،  ٤ٗا
 ٢ا ٔغبِؼٝضا. زض  طٚا٥ٖپ ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطٚ ٘ٝ  زاز ٣ٔ
ٟت وطف خ ٣٤ٞب تلاش( 2010وبضستٗ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٍط،٤ز

آ٘بٖ اٌطچٝ  ٞب٢ ٤بفتٝا٘دبْ زاز٘س.  ٢ط٥ٚپ ٣سبذت اختٕبػ
ضا آضىبض  طٚا٥ٖزض شٞٗ پ ٢ط٥ٚپ ٣اختٕبػ ٢ٞب سبذت

ضا ٔٛضز  بت٤٘ظط ٤ٗثط ا ط٥ٚپ -، أب اثط ٔجبزِٝ ضٞجطسبذت ٣ٔ
 ٤ٙىٝا( ثب فطؼ ثط 2011لطاض ٘ساز. زض ٔغبِؼٝ زًٚ٘ ) ٣ثطضس
زض  ٣مص ٟٕٔ٘ تٛا٘س ٣ٔضٞجطاٖ  ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط

ٚ  ط٥ٚپ-ٔجبزِٝ ضٞجط ط٥زٚ ٔتغ زاضتٝ ثبضس، طٚا٥ٖپ ٢بٔسٞب٥پ
ضس٘س وٝ  طٟٙبز٥ٚاسظ پ ٢طٞب٥ٔتغ ػٙٛاٖ ثٝ ٢ضٞجط ٞب٢ ٥ٜٛض

 ٢بٔسٞب٥ضٞجطاٖ،پ ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطآٟ٘ب  ك٤اظ عط
٘طبٖ زاز وٝ  ك٥تحم ٤ٗا ح٤. ٘تبوٙٙس ٣ٔذٛز ضا آضىبض  ٣سبظٔب٘

اثطٌصاض است.أب  ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط ثط طٚا٥ٖضٞجطاٖ اظ پ ٣بث٤اضظ
ضٞجطاٖ ضا ٔس٘ظط لطاض  ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط ك٥تحم ٤ٗا

 ت،٥تطت ٤ٗ. ثٝ اطٚا٥ٖپ ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطزازٜ ثٛز ٚ ٘ٝ 
ضا  ط٥ٚپ -حٛظٜ، ٔجبزِٝ ضٞجط ٤ٗزض اا٘دبْ ٌطفتٝ  مبت٥اغّت تحم

 ٢ضٞجط ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط ٣سبظٔب٘ ٢بٔسٞب٥اظ پ ٣ى٤ ػٙٛاٖ ثٝ
ضا  ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط؛ أب ذٛز ا٘س زازٜٔس٘ظط لطاض  ٢ط٥ٚٚ پ
 ٢ٞب سبَاظ  احتٕبلاًوٝ  وٙٙس ٣ٔ ٣ٔفطٚؼ تّم ٣ػبّٔ ػٙٛاٖ ثٝ
وٝ شوط ضس،  عٛض ٕٞبٖ. أب ضٛز ٣ٔ دبز٤فطز ا ٣ظ٘سٌ ٥ٝاِٚ

ٚ  ط٥٥زچبض تغ ظ٥زض ٞط ٔح تٛا٘س ٣ٔ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط
 ع٥٘ ط٥ٚپ -طوٝ ذٛز ٔجبزِٝ ضٞج ٢عٛض ثٝ. ٛزض ٞب٣٤ ٤ُتؼس

ضاخغ ثٝ ٘مص ذٛز ضا تحت  طٚا٥ٖپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤سٌبٜز تٛا٘س ٣ٔ
 طٚ،٥پ -ا٘تظبض زاضت وٝ ٔجبزِٝ ضٞجط تٛاٖ ٣ٔلطاض زاضز. ِصا  ٥طتأث

اثط ٔثجت ٚ ثط  ٢ط٥ٚٔثجت ٘مص پ ٢اٍِٛٞب ص٥ثط پ
خٙجٝ اظ  ٤ٗاثط ٔثجت زاضتٝ ثبضس. ا ٢ط٥ٚ٘مص پ ٞب٢ ٢٘بثٟٙدبض
ٚ تٕطوع لطاض  ٥ستأوحبضط ٔٛضز  ك٥است وٝ زض تحم ٢اثطٌصاض

 ٌطفتٝ است.
 تط خبٔغ ٣وبض پژٚٞط ه٤اظ  ٣حبضط ثرط ك٥تحم

 ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظط. زض ٌبْ ٘رست ضٛز ٣ٔٔحسٛة 
  ٢ٞب ٔػبحجٝ ٢ٔحتٛا ٥ُثب استفبزٜ اظ ضٚش تحّ طٚا٥ٖپ
احػب  ٣ٔثجت ٚ ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥زض لبِت پ ٤بفتٝسبذتبض٥ٕٝ٘

لطاض ٌطفت وٝ زض  ٣٤ٞب ٔؤِفٝ ضسٜ ٚ تحت ػٙٛاٖ ٔمٛلات ٚ
ٞط  ٣بث٤اضظ ٢ثطا ع٥٘ ٢ا سٙدٝ. ضٛز ٣ٔ ٔطبٞسٜ 1ضىُ ضٕبضٜ 

(. 2017)ٔحٕسظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ، ضس ٣ٚ اػتجبض سٙد ٥ٝتٟ ه٤
ٚ ثب ٔس٘ظط لطاض زازٖ ٔسَ  ٥ٝاِٚ ح٤زض ٌبْ زْٚ، ثب استفبزٜ اظ ٘تب

 ٣ضٕٙ ٞب٢ ٤ٝ٘ظطٔتمبثُ  ٣زض اثطسٙد ٣سؼ ط،٤ظ ٣ٔفٟٛٔ
 ٣اغّ سؤاَزاضز. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ  ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجطثب  ٢ط٥ٚپ

 بت٥فطض تٛاٖ ٣ٔ ط،٤ظ ٣پژٚٞص ٚ ٔجٙب لطاض زازٖ ٔسَ ٔفٟٛٔ
 وطز: ٥٥ٗتؼ ٤ُش غٛضت ثٝضا  ك٥تحم

ا٥ٖٚثط ازضان سبظ٘سٜ اظ وبض زض پ ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (1  اثطٌصاض است ط
 اثطٌصاض است طٚا٥ٖپ ٣ضغّ ٣ست٤ٍثط ضب ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (2
ثٛزٖ  ط٤ٔس ٢تٛا٘ب ٢ثبظٚ ٢ثط اٍِٛ ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (3

 اثطٌصاض است
 اثطٌصاض است طٚا٥ٖپ ٢ضفتبض ٤ُثط فضب ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (4
 اثطٌصاض است طٚا٥ٖپ ٣طٍب٥ٔثط احسبس پ ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (5
 است. اثطٌصاض طٚا٥ٖ٘مص پ ٢ثط ٘بثٟٙدبض ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط (6

 
 تحم٥ك ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ .1شکل
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 روش تحقیق
پ٥ٕب٤ط٣ ٚ ثٝ ضٚش  ٘ٛعپژٚٞص حبضط تحم٥م٣ وبضثطز٢ اظ 

 پژٚٞصخبٔؼٝ آٔبض٢ . ضٛز ٣ٔو٣ٕ )تح٥ُّ ػب٣ّٔ( ا٘دبْ 
٥طٚاٖ وسب٣٘ پ. زض ا٤ٗ پژٚٞص استپ٥طٚاٖ ٔؼغٛف ثٝ حبضط 

سبظٔب٣٘ زاضا٢ ٔبفٛق  ٔطاتت سّسّٝوٝ زض  ضٛ٘س ٣ٔٔحسٛة 
ٚٞص، وبضوٙبٖ ضبغُ خبٔؼٝ آٔبض٢ پژثط ا٤ٗ اسبس، ٞستٙس. 

ثعضي ضٟطستبٖ ٔطٟس ثب  ٚ زِٚت٣ذػٛغ٣  ٢ٞب سبظٔبٖزض 
٘فط ٞستٙس وٝ زض سبظٔبٖ ذٛز،  200تؼساز وبضوٙبٖ ثبلا٢ 

ثعضي ثٝ ا٤ٗ خٟت  ٢ٞب سبظٔبٖا٘تربة  .٘مص پ٥ط٢ٚ زاض٘س
وٛچه ٚ ٔتٛسظ وٝ تؼساز وبضوٙبٖ  ٢ٞب سبظٔبٖزض است وٝ 

٢ ٚ پ٥ط٢ٚ چٙساٖ آٟ٘ب ا٘سن است، عطح ثحث زض ٔٛضز ضٞجط
سبذتبضٞب٢ سبظٔب٣٘ سبزٜ  ٞب سبظٔبٖزض ا٤ٗ ضز؛ظ٤طا ٔػساق ٘سا

ضٚضٗ،  وبض ٥ٓتمسٚ ضٚاثظ ٘عز٤ه ٚ سبذتبض سبظٔب٣٘ سبزٜ ٚ 
 ست. اپبسر٢ٍٛ ٥٘بظٞب٢ سبظٔبٖ 

تحمك ٞسف تحم٥ك  ٔٙظٛض ثٝپس اظ عطاح٣ پطسطٙبٔٝ ٚ 
تؼ٥٥ٗ تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ  آٔسٜ، ثطا٢ زستثٝٚ سٙدص غحت ٘تب٤ح 

٤ه  ثب٤ست ٣ٔآٔبض٢ ثطا٢ ا٘دبْ ٔطحّٝ زْٚ پژٚٞص، 
ا٘دبْ  ٔٙظٛض ثٝپس اظ تس٤ٚٗ سٙدٝ ٚ ا٘دبْ ضٛز.  آظٖٔٛ ٥صپ
پطسطٙبٔٝ تٛظ٤غ ضس تب ٞٓ ػسز  30تؼساز ، آظٖٔٛ ٥صپ

اضىبلات احتٕب٣ِ آٖ زض ٔطحّٝ ا٥ِٚٝ ٔطتفغ ٌطزز ٚ ٞٓ ثب 
تؼ٥٥ٗ ا٘حطاف ٔؼ٥بض پطسطٙبٔٝ، ٔؼ٥بض٢ ثطا٢ ٔطرع ضسٖ 

 ثب استفبزٜ اظ فطَٔٛ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥بظ٘ ٔٛضزز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ تؼسا

. ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ پطسطٙبٔٝ پس اظ ا٘دبْ اغلاحبت آ٤س زستثٝ 
لطاض ٌطفت  ٥٤ستأٚ تؼس٤لات لاظْ ثٝ ضٚش تح٥ُّ ػب٣ّٔ ٔٛضز 

. ثطا٢ سٙدص ٔتغ٥ط ضٛز ٣ٔوٝ زض ثرص ٘تب٤ح ٔطبٞسٜ 
ب٘سٚضا ٚ ػضٛ ٥٘ع اظ پطسطٙبٔٝ ٔغبِؼٝ اسى -ٔجبزِٝ ضٞجط

 وٝ ٤ٗااستفبزٜ ضس. ثب تٛخٝ ثٝ  سؤاَب ٞفت ث (1984)1ٌطائٗ
ثٛز، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  26/0ا٘حطاف ٔؼ٥بض زض ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ ٔسب٢ٚ ثب 

فطَٔٛ ٔحبسجٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ)فطَٔٛ وٛوطاٖ(،  ثطاسبس ٥بظٔٛضز٘
ٚاحس ا٘تربة ضس. ثطا٢ ضػب٤ت احت٥بط ٔؼبزَ  162ٔؼبزَ ثب 

وبضوٙبٖ زٚ سبظٔبٖ ذػٛغ٣ پطسطٙبٔٝ ٔدسزاً زض ٥ٔبٖ  200
ٚ زِٚت٣ ثعضي وٝ ثٝ تػبزف ا٘تربة ضسٜ ثٛز٘س، تٛظ٤غ ضس وٝ 

ثطٌطزا٘سٜ ضس ٚ وبض تح٥ُّ ثط ض٢ٚ  استفبزٜ لبثُپطسطٙبٔٝ 166
ا٤ٗ تؼساز ا٘دبْ ٌطفت ٚ ثب استفبزٜ اظ ضٚش تح٥ُّ ػب٣ّٔ ٔٛضز 

 تح٥ُّ لطاض ٌطفت.
 

 تحقیق های یافته
% ظٖ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 33ٔطز ٚ  %66 ٞب پطسطٙبٔٝ زٞٙسٌبٖ پبسد

                                                                     
 . Scandura & Graen 

سبَ ثٛز٘س.  7/11سبَ ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سبثمٝ وبض٢  4/35س٣ٙ 
% وبضضٙبس٣ 37اظ وبضضٙبس٣،  تط ٥٤ٗپب% 5/14تحػ٣ّ٥  اظ٘ظط

 تح٥ُّ ٚ  ٤ٝتدع% ٥٘ع وبضضٙبس٣ اضضس ٚ ثبلاتط ثٛز٘س. 4/16ٚ 
، ثب ضٚش تح٥ُّ ػب٣ّٔ ا٘دبْ ضس وٝ ٢ا پطسطٙبٔٝ ٢ٞب زازٜ

)ٔحٕسظازٜ ٚ  بت پ٥ط٥ٗ ٔٙؼىس است٘تب٤ح آٖ زض ٔغبِؼ
 (.2015ٕٞىبضاٖ، 

ثطا٢ ثطضس٣ پب٤ب٣٤ سٙدٝ عطاح٣ ضسٜ، اظ آظٖٔٛ آِفب٢ 
٘طبٖ  2آٔسٜ وٝ زض خسَٚ  زستثٝوطٚ٘جبخ استفبزٜ ضس. ٘تب٤ح 

زازٜ ضسٜ، ث٥بٍ٘ط آٖ است وٝ سٙدٝ اظ پب٤ب٣٤ ٔٙبسج٣ ثطذٛضزاض 
طتط٤ٗ ٚ ث٥ 67/0وٝ وٕتط٤ٗ ضط٤ت ٔؼبزَ ثب  ٢عٛض ثٝاست. 

ضا  ٞب سٙدٝپب٤ب٣٤  تٛاٖ ٣ٔ زضٔدٕٛعاست ٚ  93/0ضط٤ت 
 ٕ٘ٛز. ٥٤ستأ
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 مؤلفه
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 طبقه

کرونببخ 

 کل

 
ازضان 

سبظ٘سٜ اظ 
 وبض

 7/0 اضتجبط ثلاٚاسغٝ ثب وبض

 
70/0 

 
 
 
 
 
 
82/0 

 

 67/0 ٣وبضضٙبس

 77/0 ٓػضٛ ت٥

 88/0 ذلال٥ت

ضب٤ست٣ٍ 
 ضغ٣ّ

ٚ  ٚضا٘ٝوبض ثٟطٜ
 ا٘ضجبط وبض٢

89/0 89/0 

 
ثبظ٢ٚ 

 تٛا٘ب٢ ٔس٤ط

 72/0 حٕب٤ت اظ ٔس٤ط
 

8/0 
 82/0 ٔطٛضت ز٣ٞ

 75/0 ٔٙجغ اعلاػبت٣ ٔس٤ط

فضب٤ُ 
 ضفتبض٢

 

 83/0 ا٘سب٣٘ضٚاثظ 

ٚ احسبس  اذلال٥بت 75/0
 ش٤ٙفغ ثٛزٖ

85/0 

 
 پ٥طٍب٣ٔ

ٚ اػتلا٢  آغبظٌط٢
 ضرػ٣

72/0 
 
 8/0 استملاَ فىط٢ 76/0

 83/0 پص٤ط٢ ٥تٔسئِٛ

  85/0  ٘مص ٞب٢ ٢٘بثٟٙدبض 

  84/0  پ٥طٚ -ٔجبزِٝ ضٞجط 

 

 قیتحق یزیگ انداسه مدل 
 ٢لاظْ است ٔؼٙبزاض ،٢ٔسَ ٔؼبزِٝ سبذتبض ٣بث٤اظ اضظ ص٥پ

 ٣ٙ٥ث ٥صپٔرتّف پطسطٙبٔٝ زض  ٢ٞب سبظٜ ٣ػبّٔ ٢ثبضٞب
 ٢ٞب ٔسَ ٣ضسٜ، تب اظ ثطاظ٘سٌ ٣ٔطثٛعٝ ثطضس ٢ٞبٝ ٤ٌٛ

 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ زض آٟ٘ب ٢ا ضبذػٝثٛزٖ  لجَٛ لبثُٚ  ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ
 ه٥تىٙ اظ ثب استفبزٜٟٔٓ،  ٤ٗحبغُ ضٛز. ا ٙب٥ٖٞب اعٕ سبظٜ
ثٝ ا٘دبْ  AMOS افعاض ٘طْ( زض  CFA) ٢س٥٤تأ ٣ػبّٔ ٥ُتحّ
 7ػسز  ٥ٗٞب ث٤ٕٝٞٝ ٌٛ ٣س٥ٌوط عا٥ٖٔ اٚلاً اسبس، ٤ٗ. ثط اس٥ضس



 26      1396، ثٟبض 2، ضٕبضٜ 5، سبَ زِٚت٣ ٢ٞب سبظٔبٖٔس٤ط٤ت پژٚٞط٣ - فػّٙبٔٝ ػ٣ّٕ 

 

 ٢ٞب زازٜ ٗثٙبثطا٤ است ±3ػسز  ٥ٗث ع٥آٟ٘ب ٘ ٣ود عا٥ٖٔ ٚ ±
ثطاظش  CFAضسٜ ٘طٔبَ است، زْٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٔسَ  ٢آٚضخٕغ

-٤ٌٝٛ ٥ٕٗٞچٙ. ٔؼٙبزاض ضس ط٥غ 2ضٕبضٜ  ٤١ٌٛ ٣ٚظٖ ػبّٔ بفتٝ،٤
ِٚ ع٥٘ 64ٚ  49، 42، 25، 17، 5ضٕبضٜ  ٢ٞب اظ آ٘دب وٝ  ٣ٔؼٙبزاض 

وٙبض  ٥ُتحّ ٙس٤آٔس؛ ِصا اظ فطا زستثٝ وٕتط 5/0آٖ اظ  ٣بّٔثبض ػ
 ٣٤ٔؼٙبزاض اػتجبض ٍٕٞطا ٣ػبّٔ ٢ٌصاضتٝ ضس. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ثبضٞب

 ٢ٞب سبظٜ ٥ٗث ٣ٕٞجستٍ ٥ٗ. ٕٞچٙضٛز ٣ٔ ٥٤ستأاثعاض سٙدص 
ػسْ  ٤ِٗصا ثبٞٓ ازغبْ ضس٘س، ثٙبثطا ثبلاتط است 9/0ط اظ ٥چٟبض ٔتغ

غٛضت ٌطفتٝ زض لبِت اػتجبض  ٢ٞب ازغبْظ پس ا طٞب٥ٔتغ ٣ٕٞپٛضب٘
آٖ اػتجبض سبظٜ ٔسَ ٔٛضز  ٥دٝزض٘ت، وٝ ضٛز ٣ٔ ٥٤ستأ ع٥٘ ٣افتطال

 ع٥ثطاظش ٘ ٢ٞب ضبذع ٙى٤ٝ، سْٛ، ثب تٛخٝ ثٝ اضٛز ٣ٔٚالغ  ٥٤ستأ
ٔسَ  ٤ٗثطا(، ثٙب3)خسَٚ زض ٔحسٚزٜ ٔغّٛة ذٛز لطاض زاضز

ض است. ِصا ثطذٛضزا ٣اظ ثطاظش لبثُ لجِٛ ك٥تحم ٥ط٢ٌ ا٘ساظٜ
ٔحمك لطاض  ٥٤ستأٔٛضز  ك٥تحم ٥ط٢ٌ ا٘ساظٜٔسَ  ٣عٛضوّ ثٝ
 .٥ٌطز ٣ٔ
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χ
  
=         , df =     , Pvalue = .   , CMIN/DF =      , 

RMR = .  , CFI = .   , IFI = .   , RMSEA = .    
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 استنتاج آماری فزضیات تحقیق
٤بث٣ ٔؼبزلات  ٞب٢ تحم٥ك، اظ ٔسَ آظٖٔٛ فطض٥ٝ ٔٙظٛض ثٝ

 ضٚش تر٥ٕٗ حساوثط  ٥ط٢وبضٌ ثٝ( ثب SEM) سبذتبض٢

ٔسَ،  ٤ٗزض اآٔٛس استفبزٜ ضس.  افعاض ٘طْزض  1ٕ٘ب٣٤زضست
ٔتغ٥طٞب٢ ازضان سبظ٘سٜ اظ وبض، ضب٤ست٣ٍ  اظ اثؼبزٞط٤ه 

س٤ط، فضب٤ُ ضفتبض٢، پ٥طٍب٣ٔ، ضغ٣ّ، ثبظ٢ٚ تٛا٘ب٢ ٔ
 ػٙٛاٖ ثٝپ٥طٚ  -ضٞجط ٚ ٔجبزِٝ٘مص  ٞب٢ ٢٘بثٟٙدبض

ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ  ػٙٛاٖ ثٝٔتغ٥طٞب٢ ٔطٟٛز ٚ ذٛز ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب 
ٔسَ سبذتبض٢ تحم٥ك ٚ ضطا٤ت  2ٌطفتٝ ضس. ضىُ ٘ظط زض

 ضا تطس٥ٓ وطزٜ است.   ( ضٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ آβٖاستب٘ساضز)
 

 بزاسش مدل تحقیق
ٞب٢ ٛض ثطاظش ٔسَ ٘رست تحم٥ك اظ ضبذعٔٙظ ثٝ

ضس وٝ  ثٟطٜ ٌطفتٝثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ ٔؼبزلات سبذتبض٢ 
ثطآٚضز ضسٜ  4غٛضت خسَٚ ٞب ثٝثطاسبس آٖ، ضبذع

 :است

 ضبذع ٞب٢ ثطاظش ٔسَ سبذتبض٢ تحم٥ك .3جدول

 ٘بْ ضبذع
ٔمساض 

 ّٛةٔغ
ٔمساض ثسست آٔسٜ زض 

 ٔسَ ٚالؼ٣

 310 - (df)زضخٝ آظاز٢ 

χ)وب٢ اسىٛئط
 ) - 537/592 

سغح ٔؼٙبزاض٢ ثطا٢ 

χ
 )برای حجم نمونه کم( 

ث٥طتط اظ 
05/ 

000/0 

وب٢ اسىٛئط ث٥ٟٙٝ ضسٜ 

(χ
 
/df) 

 911/1 وٕتط 4اظ 

٥٘ىٛئ٣ ثطاظش افعا٤ط٣ 

((IFI 
 902/0 ثٝ ثبلا 9/0

ضبذع ثطاظش تغج٥م٣ 

((CFI 
 900/0 9/0ثبلا٢ 

ض٤طٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثؼبت ثبل٣ 

 ((RMRٔب٘سٜ 
 063/0 08/0ظ٤ط 

ض٤طٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثؼبت ذغب٢ 
 ((RMSEAثطآٚضز 

 075/0 08/0ظ٤ط 

 

ضتبذع، ٔتسَ    ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ثسستت آٔتسٜ ثتطا٢ ٞتط    
ثطاظ٘س٣ٌ ذٛث٣ ثطذٛضزاض است. ٕٞچ٥ٙٗ ضبذع  تحم٥ك اظ

طٔٛضٛع وبف٣ ثٛزٖ ذبظ ث ٌعاضش ضسٜ، وٝ ثٝ عٛض 2ّٞتط
زضغتتس،  95زضستتغح اع٥ٕٙتتبٖ حدتتٓ ٕ٘ٛ٘تتٝ تٕطوتتعزاضز، 

تطثتٛزٖ حدتٓ ٕ٘ٛ٘تٝ    زٞس، وٝ ثتعضي  ٘طبٖ ٣ٔ ضا98ٔمساض

                                                                     
 . Maximum likelihood estimation method 

 . Holter 

 .ا٤ٗ ٔغبِؼٝ زاضز اظآٖ، ٘طبٖ اظوفب٤ت حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ زض
ثطاسبس ٔسَ ٟ٘ب٣٤ ثطاظش ضسٜ ٔؼبزِٝ سبذتبض٢)ضىُ 

(، فطض٥ٝ ٘رست β) (ٚ ضطا٤ت ٔس٥طٞب٢ تئٛض٤ى٣ استب٘ساضز2
 ثط ازضانپ٥طٚ  -ثطضس٣ اثطات ٔتغ٥ط ٔجبزِٝ ضٞجطحم٥ك وٝ ثٝ ت

٥٤س أت ٔٛضز05/0تطر٥ع زض سغحپطزاظز،  ٣ٔ سبظ٘سٜ اظ وبض
  .(   .=β=    , Pvalue) ٥ٌطز ٣ٔ لطاض

ثط ازضان سبظ٘سٜ اظ وبض پ٥طٚاٖ ثب  پ٥طٚ-ثٙبثطا٤ٗ ٔجبزِٝ ضٞجط
٥ك فطض٥ٝ زْٚ تحم .زضغس تأث٥ط ٔثجت ٔستم٥ٓ زاضز 95احتٕبَ 

ضب٤ست٣ٍ ضغ٣ّ پ٥طٚ ثط  -اثطات ٔتغ٥ط ٔجبزِٝ ضٞجطثٝ تج٥٥ٗ 
 73/0( β) پطزاظز وٝ ثطاسبس ضط٤ت استب٘ساضز پ٥طٚاٖ ٣ٔ
ا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز  05/0 ، زض سغح تطر٥ع006/0ثبٔؼٙبزاض٢ 

ضب٤ست٣ٍ ضغ٣ّ ثط  پ٥طٚ-تأ٥٤س ٚالغ ضس. ثٙبثطا٤ٗ ٔجبزِٝ ضٞجط
فطض٥ٝ  .م٥ٓ زاضززضغس تأث٥ط ٔثجت ٔست 95پ٥طٚاٖ ثب احتٕبَ 

پ٥طٚ ثط ٔتغ٥ط ثبظ٢ٚ تٛا٘ب٢  -ٔتغ٥ط ٔجبزِٝ ضٞجط سْٛ تحم٥ك، اثط
زٞس وٝ ثط اسبس ضط٤ت اثط  ٔٛضز سٙدص لطاض ٣ٔ ضٞجط ضا

( ا٤ٗ فطض٥ٝ تأ٥٤س    .= β=   , Pvalue) استب٘ساضز ٔؼٙبزاض
پ٥طٚ ثط ازضان  -ا٤ٗ ثساٖ ٔؼٙب است وٝ ٔجبزِٝ ضٞجطضٛز.  ٣ٔ

 95ثبظ٢ٚ تٛا٘ب٢ ٔس٤ط، ثب احتٕبَ  ػٙٛاٖ ثٝ وبضوٙبٖ اظ ذٛزضبٖ
فطض٥ٝ چٟبضْ تحم٥ك ثٝ ثطضس٣  ز.زضغس تأث٥ط ٔثجت ٔستم٥ٓ زاض

پ٥طٚ ثط فضب٤ُ ضفتبض٢ پ٥طٚاٖ پطزاذتٝ  -اثطات ٔتغ٥ط ٔجبزِٝ ضٞجط
ا٤ٗ ضاثغٝ،  ٠( ثطآٚضز ضس   =βاست. ثطاسبس ضط٤ت ٔس٥ط )

 005/0 وٝ ثطاثط (p-valueثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ضبذع خعئ٣ )
تٛاٖ ٘ت٥دٝ  ثبضس؛ ٣ٔ وٕتط 05/0٣ٔ زاض٢ ٣ٔؼٙاست ٚ اظ سغح 

 زاض ٣ٔؼٙ 05/0ٌطفت وٝ ا٤ٗ ضط٤ت ٔس٥ط زض سغح ذغب٢ 
پ٥طٚ ثط فضب٤ُ  -است. ا٤ٗ ثساٖ ٔؼٙب است وٝ ٔجبزِٝ ضٞجط

زضغس تأث٥ط ٔثجت ٔستم٥ٓ زاضز.  95ضفتبض٢ پ٥طٚاٖ ثب احتٕبَ 
پ٥طٚ ثط  -جبزِٝ ضٞجطفطض٥ٝ پٙدٓ ٥٘ع ثٝ ثطضس٣ اثطات ٔتغ٥ط ٔ

( ثطآٚضز ضسٜ    =β) پطزاظز. ضط٤ت ٔس٥ط پ٥طٍب٣ٔ پ٥طٚاٖ ٣ٔ
وٝ ثطاثط  (p-value) است. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ضبذع خعئ٣

ثبضس؛  وٕتط 05/0٣ٔ زاض٢ ٣ٔؼٙضسٜ است ٚ اظ سغح  005/0
تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ا٤ٗ ضط٤ت ٔس٥ط زض سغح ذغب٢  ٣ٔ
پ٥طٚ -ب است وٝ ٔجبزِٝ ضٞجطاست. ا٤ٗ ثساٖ ٔؼٙ زاض ٣ٔؼٙ 05/0

زضغس تأث٥ط ٔثجت ٔستم٥ٓ  95ثط پ٥طٍب٣ٔ پ٥طٚاٖ ثب احتٕبَ 
ثطضس٣ اثطات ٔتغ٥ط ٔجبزِٝ .أب فطض٥ٝ ضطٓ تحم٥ك وٝ ثٝ زاضز
 زض سغحپطزاظز،  ٣ٔ ٘مص ٞب٢ ٢ثط ٘بٞٙدبضپ٥طٚ  -ضٞجط

 ,  .- =β) ٥ٌطز ٣ٕ٘ ٥٤س لطاضأت ٔٛضز 05/0 تطر٥ع
Pvalue=.   ). ٞب٢ ٢٘بٞٙدبضثط  پ٥طٚ -بزِٝ ضٞجطثٙبثطا٤ٗ ٔج 

 .زضغس تأث٥ط ٔستم٥ٓ ٘ساضز 95ثب احتٕبَ  ٘مص پ٥طٚاٖ
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 . ٔسَ ٔؼبزِٝ سبذتبض٢ تحم٥ك3شکل

 

 گیزی یجهنتبحث و 
پ٥طٚ ثط پ٥ص  -تحم٥ك حبضط ثب ٞسف ثطضس٣ اثط ٔجبزِٝ ضٞجط

تٗ اظ وبضوٙبٖ  166ٔثجت ٚ ٔٙف٣ زض ٥ٔبٖ  ٢اٍِٛٞب
س ا٘دبْ ضس. ٘تب٤ح ٘طبٖ زاز وٝ ثعضي ضٟط ٔطٟ ٢ٞب سبظٔبٖ

پ٥طٚ ثط پ٥ص اٍِٛٞب٢ ٔثجت ٘مص پ٥ط٢ٚ اثطٌصاض  -ٔجبزِٝ ضٞجط
٥٘ست.  اثطٌصاضأب ثط پ٥ص ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ٘مص پ٥ط٢ٚ  ،است

پ٥طٚ اثط  -وٝ ٔجبزِٝ ضٞجط زاز ٣ٔ٘طبٖ  ٞب زازٜچٙب٘چٝ ٘تب٤ح 
٘مص زاضز، ا٤ٗ ٘تب٤ح ثب استسلاَ  ٞب٢ ٢٘بثٟٙدبضٔٙف٣ ثط 

 وٝ ضسس ٣ٔظٌبض٢ ث٥طتط٢ زاضت؛ أب ثٝ ٘ظط ٔٙغم٣ سب

٘مص ٚ ثبٚضٞب٢ ٔٙف٣ فطز ضاخغ ثٝ ٘مص  ٞب٢ ٢٘بثٟٙدبض
ذٛزش، ث٥طتط اظ ضطا٤ظ ٌصضتٝ فطز ٕٞچٖٛ تدطث٥بت 

ٚ  ٥ٌطز ٣ٔ ٘طأتٚ ضطا٤ظ ٘بٔسبػس وبض  ٞب ضسب٘ٝضرػ٣، 
ٔٙف٣ پ٥طٚاٖ ضاخغ ثٝ  ٞب٢ ٤سٌبٜزثب ضٞجط، ثط  ٟب٘آضاثغٝ ذٛة 

وٝ پ٥طٚاٖ  زٞس ٥٘ٔ٣ست. ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ٘طبٖ  ذٛزضبٖ اثطٌصاض
٣ِٚ ثبٚضٞب٢  ٥ٌط٘س ٣ٔث٥طتط ثبٚضٞب٢ ٔثجت ذٛز ضا اظ ضٞجط 

. ا٤ٗ ٘تب٤ح آٟ٘بستٔٙف٣ آٟ٘ب ٘بض٣ اظ تدطث٥بت ضرػ٣ 

(. 1990)ازٖ،  ثبضس 1ثط ٘ظط٤ٝ اثط پ٥ٍٕب٥ِٖٛ ٥٤س٢تأ تٛا٘س ٣ٔ
عجك ٘ظط٤ٝ پ٥ٍٕب٥ِٖٛ، ا٘تظبضات ٔثجت ٚ سغح ثبلا٢ ٔس٤طاٖ 

. ثٟجٛز ضٛز ٣ٔاظ وبضوٙبٖ، ٔٛخت اضتمب٢ ػّٕىطز ٚالؼ٣ آ٘بٖ 
ضاثغٝ ٔثجت ٥ٔبٖ ضٞجط ٚ پ٥طٚاٖ، ٔٛخت افعا٤ص اػتٕبز ٚ 
احتطاْ ٔتمبثُ ضسٜ ٚ ا٤ٗ أط ذٛز ٔٙدط ثٝ اضتمب٢ فضب٢ 

 . ٌطزز ٣ٔوبض٢ ٚ ثٟجٛز ٘تب٤ح سبظٔب٣٘ 
پ٥طٚ ٚ  -تحم٥مبت پ٥ط٥ٗ ثط اثطٌصاض٢ ٔتمبثُ ٔجبزِٝ ضٞجط

 اٍُ٘ ٚ ِٛضزض٣ٕٙ پ٥ط٢ٚ غحٝ ٌصاضتٝ ثٛز٘س.  ٞب٢ ٤ٝ٘ظط
 ٞب٢ ٤ٝ٘ظطزض٤بفتٙس وٝ فطا٤ٙسٞب٢ ضٙبذت٣ ٕٞچٖٛ  (1997)

 ضٞجط ٚ پ٥طٚ ٢ا ٔجبزِٝض٣ٕٙ ضٞجطاٖ ٚ پ٥طٚاٖ، ثط ضاثغٝ 
ٞٓ  ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤ٞب ٔؼتمس٘س وٝ ٘ظط اثطٌصاض ثبضس. آٖ تٛا٘س ٣ٔ

ثٝ  ٣زٞ ضىُ ٢ثطا ٣٤ٚ ٞٓ ٔجٙب ٍطا٤ٖضفتبض ز ط٥تفس ٥ّٝٚس
وٝ  ضٛز ٣ٔحسٛة ٔ ط٥ٚپ-ٔٙبست زض ٔجبزِٝ ضٞجط ٢ضفتبضٞب

. وٙس ٣ٔ س٥٤حبضط ثرص زْٚ استسلاَ آ٘بٖ ضا تأ ك٥تحم
زض  ٢ٞجطض ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤آ٘بٖ ٘طبٖ زاز وٝ تغبثك ٘ظط ك٥تحم

                                                                     
 . Pygmalion effect 
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اثطٌصاض  ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط ت٥ف٥چٙساٖ ثط و طٚا٥ٖضٞجطاٖ ٚ پ
 ٢ٞبٝ ٤ظطضٞجطاٖ ٚ ٘ ٢ضٞجط ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤أب ٘ظط ست؛٥٘

اثطٌصاض  ط٥ٚثط ٔجبزِٝ ضٞجط پ ٣٤تٟٙب ثٝ طٚا٥ٖپ ٢ضٞجط ٣ضٕٙ
( ٘طبٖ زاز وٝ 1993) ِٛضز ٚ ٔبٞط ٣ط٤ٕب٥پ ك٥است. تحم

اثطٌصاض  ط٥ٚپ -ثط ٔجبزِٝ ضٞجط ٢ضٞجط ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤٘ظط
 ٢ط٥ٚپ ٣ضٕٙ بت٤وٝ ٘ظط بفت٤( زض2010) ٢. سبثبضس ٣ٔ

جطاٖ ٕ٘ٛز ضٞ ٢ط٥ٚٔثجت پ ٢اٍِٛٞب ص٥ضٞجطاٖ وٝ زض لبِت پ
ثب  ط٥ٚضاثغٝ پ ت٥ف٥ٕٞچٖٛ و ٢ط٥ٚپ ٢بٔسٞب٥ثط پ بثس،٤ ٣ٔ

 ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥اثط ٔثجت زاضز، أب پ ٢ضٞجط ٚ اػتٕبز ثٝ ٚ
 ط٥ٚپ -ضاثغٝ ضٞجط ت٥ف٥ٕٞچٖٛ و ٢ضٞجط ٢بٔسٞب٥ثط پ ٢ط٥ٚپ

( 2005) ٥ٗٚ ٔبضت ٣تطٚپبو٥زاضز. اپ ٣اثط ٔٙف طٚا٥ٖٚ ػلالٝ ثٝ پ
اظ ضٞجطا٘طبٖ  طٚا٥ٖٔثجت پ ٢ٍٛٞباِ ص٥وٝ تغبثك پ بفتٙس٤زض

زاضز،  ط٥ٚپ-ثط ٔجبزِٝ ضٞجط ٣آ٘بٖ، اثط ٔثجت ٣ٚالؼ بت٥ثب ذػٛغ
آ٘بٖ، عجك  ٣ضٕٙ -ح٤غط ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥أب تغبثك پ

 زاضت.  ٣اثط ٔٙف ط٥ٚضٞجط پ بزِٝثط ٔج ٥ٙ٣ث ص٥پ
ٕٞبٖ  مت٥وٝ زضحم ٢ط٥ٚپ ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥پ

٘طبٍ٘ط چٟطٜ  ٛ٘س،ض ٣ٔحسٛة ٔ ٢ط٥ٚ٘مص پ ٢ٞب ٢٘بثٟٙدبض
ٞستٙس  ٣ٔٙف ٢ٞب ٣ژ٤ٌغفبت ٚ ٚ ب٤ٚ  ٢ط٥ٚپ ٣ٚ ٔٙف ه٤تبض

 ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥ٔطبٞسٜ ضٛز. پ تٛا٘س ٣ٔ طٚا٥ٖپ ب٥ٖوٝ زض ٔ
« ثس  ٢ضفتبضٞب» ٤ٗثب ػٙبٚ ٣ضفتبض سبظٔب٘ ٠زض حٛظ طتط٥ث

 ٣سبظٔب٘ ٢ٞب ٣ٞٙدبضضىٙ» ب٤( ٚ 2005ٚ ِٛپع ،  ٥ٗف٤)ٌط
(وٝ 2007س )اپّجبْ ٚ ٕٞىبضاٖ ، ا٘ ٔس٘ظط لطاض ٌطفتٝ   «٣ٔٙف
ثٝ  تٛاٖ ٣ضفتبضٞب ٔ ٤ٗٔطبٞسٜ ا ٢بٔسٞب٥ػُّ ٚ پ ٣ثطضس ٢ثطا

تٛخٝ وطز وٝ ٘مص  س٤ٔجبحث ٔصوٛض ٔطاخؼٝ وطز. اِجتٝ ثب
ذبظ ذٛز ضا زاضز وٝ  ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥ٞٓ پ ٢ضٞجط

 ا٘س.   ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ ٢ط٥ٚپ ٣ٔٙف ٢اٍِٛٞب ص٥اظپ ص٥ث
 ٢ثطا ٣ٚ خبِت تٛخٟ ٢وبضثطز د٥ٝ٘ت ٢حبٚ ك٥تحم ٤ٗا

ٔجبزِٝ  ت٥ف٥و زٞس ٣ٞبست؛ چطا وٝ ٘طبٖ ٔ سبظٔبٖ طا٤ٖٔس
سبظ٘سٜ ٚ ٔثجت زض  ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤٘ظط دبز٤ثط ا ط٥ٚپ -ضٞجط

 ٢وٝ ضاثغٝ ثٟتط ٣طٚا٥٘زاضز ٚ آٖ زستٝ اظ پ ٥ٓاثط ٔستم طٚا٥ٖپ
ثٝ ٘مص  جت٘س ٢تط ٔثجت سٌب٤ٜز وٙٙس، ٣ذٛز ثطلطاض ٔ ط٤ثب ٔس

ثب ثٟجٛز ضاثغٝ ذٛز ثب  تٛا٘ٙس ٣ٔ طا٤ٖ٘س. ِصا ٔسذٛز زاض
 دبز٤زض شٞٗ آ٘بٖ ا ٣ٔثجت ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤ذٛز، ٘ظط طزستب٤ٖظ

ذٛاٞس  ٢ثٟتط ٣ٚ سبظٔب٘ ٢وٙٙس وٝ ذٛز ٔٙدط ثٝ ػّٕىطز فطز
٘طبٖ زاز٘س  ع٥ٔطبثٝ ٘ مبت٥تحم ٣ثطذ ح٤عٛضوٝ ٘تب ضس. ٕٞبٖ

ات ٔثجت زاضز اثط ٣سبظٔب٘ ح٤ثط ٘تب ط٥ٚپ -وٝ ثٟجٛز ٔجبزِٝ ضٞجط
 ٥ٗ(. ٕٞچ2015ٙ ،٣ٚ فٛت ٤ُ؛ و2016ٛ)وًٛ٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

اظ  ٢تب حس ٣ٔٙف ٢ٞب ٚ ضفتبضٞب ٍ٘طش وٝٗ ٤ثب تٛخٝ ثٝ ا
وٝ  ضٛز ٣ٔ ٥ٝتٛغ طز،٤پص ٣ٔ ط٥تأث ٣ػٛأُ ذبضج سبظٔب٘

زض ٍٞٙبْ ا٘تربة وبضوٙبٖ، اظ افطاز ثب  ٣ٔٙبثغ ا٘سب٘ طا٤ٖٔس
 ط٘س.ٚ سبظ٘سٜ ثٟطٜ ثج تٔثج ٢اٍِٛٞب ص٥پ

ػٙٛاٖ ػبُٔ ٔؤثط  ٞٓ ثٝ ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤زا٘ست وٝ ٘ظط س٤ثب
 آٖ ٔغطح است د٥ٝػٙٛاٖ ٘ت ٚ ٞٓ ثٝ ط٥ٚپ -ثط ٔجبزِٝ ضٞجط
 ط٥ٚپ -( وٝ ٔمبِٝ حبضط، ٘مص تجبزَ ضٞجط1997)اٍُ٘ ٚ ِٛضز، 

ٔحسٛة وطزٜ  ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤ػٙٛاٖ ػبُٔ ٔؤثط ثط ٘ظط ضا ثٝ
 ٛضزاثغٝ ٔوٝ ضاثغٝ ٔؼىٛس ض ضٛز ٣ٔ طٟٙبز٥است، أب پ

 ٤ٗزض ا ٢ٔجبحث ٘ظط طا٤ضٛز، ظ ٣ٔمبِٝ حبضط ثطضس ٣ثطضس
(. 2016است )ًٚ٘ ٚ پًٙ ،  ٢ط٥ٌ زض حبَ ضىُ ع٥ذػٛظ ٘

 ب٥ٖٔ ٣اثط تغبثك ٚ ٕٞبٍٞٙ تٛا٘س ٣ٔ ٣آت ٣مبت٥تحم ٥ٝٙظٔ ه٤
ثط  طٚاٖ،٥ضٞجطاٖ ٚ پ ٢ط٥ٚٚ پ ٢ضٞجط ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤٘ظط

ٞطچمسض  ضٚز ٣بض ٔثبضس. چطا وٝ ا٘تظ ط٥ٚپ -ٔجبزِٝ ضٞجط ت٥ف٥و
ثبضٙس، آٖ  ه٤٘عز ٍط٤ىس٤ثٝ  ط٥ٚضٞجط ٚ پ ٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤٘ظط

ثطلطاض  ٍط٤ىس٤ثب  ٢ا٘تظبضات ٔطتطن، ضاثغٝ ثٟتط ٥ُزِ زٚ ثٝ
 ٢ٞب ثٝ استفبزٜ اظ ضٚش بظ٥٘ ٣م٥تحم ٥ٗ. اِجتٝ چٙوٙٙس ٣ٔ

 اظ ٔغبِؼبت ٔؼَٕٛ زاضز.  ٢تط ططفت٥ٝپ ٣م٥تحم
 -٣ضٕٙ ٢ٞبٝ ٤ظط٘ اظخّٕٝ –٣اظ عجمبت ضٙبذت استفبزٜ

تب اعلاػبت  وٙس ٣وٙٙسٌبٖ وٕه ٔ ثٝ ازضان ٥ٕٗٞچٙ
ٚ  ٢عٛض ٔطتت وسٌصاض ضا ثٝ ٍطا٤ٖٔطرع ضاخغ ثٝ ز

ٚ  ٢ا٘تظبضات ضفتبض د٥ٝوٙٙس ٚ زض٘ت ٣ضٚظضسب٘ ثٝ
احسبسبت ٔٙبست ثب آٟ٘ب ثطلطاض  ع٥ٔٙبست ٚ ٘ ٢ٞب اِؼُٕ ػىس

ٚ  ه٤)ضب٘سض ٙس٤ٕ٘ب ٢ثب آ٘بٖ ٕٞىبض تٙبستعٛض ٔ وٙٙس ٚ ثٝ
است وٝ  ٣اتفبل ٤ٌٗفت وٝ ا تٛاٖ ٣ٔ ٤ٗ(. ثٙبثطا2010  ،ِٛضز

ٔٛضز  س٤٘ظط ثب ٤ٗٚ اظ ا زٞس ٣عٛض ٔطتت زض شٞٗ ا٘سبٖ ضخ ٔ ثٝ
 ٥ٌطز. ضتٛخٝ لطا
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