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 چکیدٌ
ٞب٢ تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زض ا٤ٗ  پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾ٣ اؾتطاتػ٢

ٞب ثب  زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ٚ ٕٞؿٛؾبظ٢ ا٤ٗ اؾتطاتػ٢
 ،اؾتفبزٜ اظ تئٛض٢ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه ا٘دبْ قس. تحم٥ك حبضط وبضثطز٢

ٛضتط ٚ ٞب٢  پوبض٥ٌط٢ ٔسَتٛن٥ف٣  اظ ٘ٛع پ٥ٕب٤ك٣ اؾت ٚ زض آٖ ثب ثٝ
ٞب٢ تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب تطت٥ت اؾتطاتػ٢ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ، ثٝ

٘ظطؾٙد٣ اظ ٔترههبٖ ٚ ذجطٌبٖ زض ؾغٛح ػب٣ِ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ ٚ 
ثطا٢  تس٤ٚٗ قس. ٚٞسفٕٙس ا٘تربة  ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝوبضثطز٢ وٝ ثب ضٚـ 

ط ٘ف 118اظ ٘ظطات  ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢،
تهبزف٣ اظ ث٥ٗ افطاز خبٔؼٝ  عٛض ثٝٔس٤طاٖ ٚ ٔكبٚضاٖ  وٝ  اظ وبضقٙبؾبٖ،

حبضط . ٘تب٤ح  ٘كبٖ زاز وٝ زضحبَقساؾتفبزٜ  قسٜ ثٛز  آٔبض٢ ا٘تربة 
اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ، اؾتطاتػ٢ تفى٥ه ٚ 

جك ؾٙبض٤ٛٞب٢ . عاؾتتٕب٤ع ٚ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ آٖ، اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ 
، زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ٤ب ثب٤س اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ كٟٙبزقس٥ٜپ

ا٘ؿب٣٘ ذٛز ضا اظ پسضا٘ٝ ثٝ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ تغ٥٥ط زٞس، ٤ب ثب٤س اؾتطاتػ٢ 
ضا اظ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع ثٝ تٕطوع ٚ ٞع٤ٙٝ تغ٥٥ط ٤بثس ٚ ٤ب ثب٤س ثب  اـ ٢تدبض

ا٢ اظ  آ٥ٔرتٝ ٢ط٥وبضٌ ثٝاؾتطاتػ٢ تطو٥ج٣ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ؾؼ٣ زض 
ٞب٢ پسضا٘ٝ ٚ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ ٕ٘ب٤س تب ثتٛا٘س ٞٓ ٚضؼ٥ت خبض٢ ذٛز ضا  اؾتطاتػ٢

زچبض ذُّ ٘ىٙس ٚ ٞٓ ثتٛا٘س ٕٞؿٛ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ذٛز ػُٕ ٕ٘ب٤س. 

 َبی کلیدیياژٌ
٘مبط ٔطخغ  ا٘ؿب٣٘، اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ، اؾتطاتػ٢ تدبض٢،ؾبظ٢ٕٞؿٛ

Abstract
This research be done with the goal of assessing of 

business and human resource strategies in UAST and 

alignment of these strategies by using of Strategic 

Reference Points Theory. In this study detemined 

business and human resource strategies respectively by 

using Porter and Bamberger & Mesholm models 

alignment of human resource strategy with business 

strategy fulfilled by using of    specialists and experts 

attitudes in the higher levels of UAST which selected 

by using of snow ball sampling. The research results 

showd that business strategy of UAST was seperation 

and differentiation strategy and its human resource 

strategy was Paternal strategy. According to the 

suggested scenarios, UAST should change its human 

resource strategy from paternal to contractive strategy 

or its business strategy from seperation and 

differentiation to focus and cost strategy or by 

combinative strategy of human resource tries to use 

combination of paternal and contractive strategies to be 

able to save both its existing situation and act 

integrated with its business strategy. At the end 

according to the written scenarios, some suggestions 

offered to the managers and decision makers of UAST.   
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 مقدمٍ
ٔحهٛلات  ١ٞب٢ ٔرتّف زض ػطض ٞب ٚ ؾبظٔبٖ حضٛض قطوت

ذسٔبت ثٝ ٔكتط٤بٖ، ٔٛخت ا٤دبز پ٤ٛب٣٤ زض ضلبثت  اضائٝٚ 
ٞب ثطا٢ ٔٛفم٥ت  قٛز وٝ قطوت اؾت. ا٤ٗ پ٤ٛب٣٤ ٔٛخت ٣ٔ

٥٘بظٔٙس تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٔٙؿدٓ ثبقٙس تب ثب ا٤دبز 
ٔٛفم٥ت ذٛز زض ثبظاض ضا ٞب٢ ضلبثت٣ پب٤ساض، ثتٛا٘ٙس  ٔع٤ت

 ه،٤اؾتطاتػ ت٤ط٤ٔس بت٥ثب اؾتٙبز ثٝ ازثتض٥ٕٗ ٕ٘ب٤ٙس. 
 ٢ٞب ٔؤِفٝ ب٥ٖه ٤ٔاؾتطاتػ ٢وٝ ٕٞؿٛؾبظ ٣٤ٞب ؾبظٔبٖ
ثطذٛضزاض ذٛاٞٙس  ساض٤پب ٣ضلبثت ت٤وٙٙس، اظ ٔع دبز٤ا ٣ؾبظٔب٘

 ت٤ط٤ٔسؾ٢ٛ ز٤ٍط  ٚاحس  (. اظ94: 2008، 1)ٚاً٘ ٚ ق٥ٛ قس
 س٤ثبؾبظٔبٖ  ه٤اؾتطاتػ ه٤قط ػٙٛاٖثٝ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘

ٚ  2)ز٢ ؾٙعٚ ثبقس ٣ آٖ ضلبثت  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٠وٙٙس ت٤حٕب
 تٛا٘س ٣ٔ٣ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٔس ٢. اؾتطاتػ(32: 2010ٕٞىبضاٖ،

 ت٤ط٤ٔس ٢ٞب ٚ ١ٕٞ ٔؤِفٝ ٣ قٛزا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚثٝ تٛؾؼ١ ٘ٔٙدط 
 ٥ٓٔؿتم عٛض ثٝتب  ٕ٘ب٤سضا ٕٞبًٞٙ ٚ ٔٙؿدٓ  ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘

 اِعأبتوٝ  ٥ٌطزلطاض  ط٥تأثتحت ٢تبض وبضوٙبٖ عٛضٍ٘طـ ٚ ضف
 ،د٥ٝزض٘تفطاٞٓ قٛز ٚ  ٚوبض وؿت ٣ضلبثت ٢قسٖ اؾتطاتػ٣ػّٕ

ز٤ٛا٘سض٢ ٚ ) ٔحمك ٌطزز ٣ٚ اٞساف ؾبظٔب٘ ت٤ٔأٔٛض
ضا  ٣السأبت ذبن ،٢ٞط ٘ٛع اؾتطاتػ .(285: 1393،ٕٞىبضاٖ

(. 30: 3،2010)ا٤ٛاؾ٤ٛچ عّجس ٣ٔ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٠زض حٛظ
اؾتفبزٜ  ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ٘ٛػ٣ اظ  ٔؼٕٛلاًٞب  ظٔبٖؾب

آٟ٘ب ٕٞبًٞٙ ثبقس.  ٣ضلبثت ٢وٝ ثب اؾتطاتػ وٙٙس ٣ٔ
 ٙف،٤ا٘تربة، ٌع ٙس٤اثطثرف، فطا ٢ا ٌٛ٘ٝ ثٝوٝ  ٣٤ٞب ؾبظٔبٖ

زؾت  ٣ت٤ثٝ ٔع وٙٙس ٣ٔ ت٤ط٤ضا ٔس ٔبتپبزاـ ٚ خجطاٖ ذس
 ٤ٗ. اؿت٥٘ ٢ثطزاض ٣وپضلجب لبثُ  ثب ٣ؾبزٌ ثٝوٝ  بثٙس٤ ٣ٔ

 ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢وٝ اؾتطاتػ قٛز ٣ٔ ظ٤بز ٣ظٔب٘ ٣ضلبثت ت٤ٔع
قطوت ثبقس.  ٣ضلبثت ٢ثب اؾتطاتػ ضاؾتب ٞٓؾبظٔبٖ، ٕٞبًٞٙ ٚ 

ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٤ه ٥ٔبٖ . (89: 1393 ،4)ٌطي ٚ وٙت
٤ه ٔؿئ١ّ ث٥ٙبز٢ ثطا٢ وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣  تٟٙب ٘ٝٞب  فؼب٥ِت

٣ٕ زاضز. ثطا٢ ٤ه ثّىٝ زض پب٤ساض٢ آٖ ٥٘ع ٘مف ٟٔ ،اؾت
ٞب٢ اظ زضٖٚ ضل٥ت، ذ٣ّ٥ ؾرت اؾت وٝ ثتٛا٘س آضا٤ف فؼب٥ِت

 تم٥ّس وٙس.  ٣ضاحت ثٝقس٠ ضل٥ت ز٤ٍط ضا ٚ ٕٞبًٞٙ قسٜ لفُ
ٞب٢  ٞب٢ اؾتطاتػ٤ى٣ وٝ ثط ٔجٙب٢ ؾ٥ؿتٓ فؼب٥ِت ٔٛلؼ٥ت

اؾت وٝ ثط  ٣٤آٟ٘بقٛز، ذ٣ّ٥ پب٤ساضتط اظ  ؾبذتٝ ٣ٔ ٕٞؿٛقسٜ
.(21: 1996، 5)پٛضتط طز٥ٌ ٢ قىُ ٣ٔٞب٢ ا٘فطاز ٔجٙب٢ فؼب٥ِت

1. Wang & Shyu

2. De Cenzo 
3. Ivancevich 

4. Greg & Kent 

5. Porter 

ٔٙبثغ  ت٤ط٤ٔس ٢ٞب ٢ٚ تٙبؾت ٥ٔبٖ اؾتطاتػ ٣٤ا٤دبز ٕٞؿٛ
ؾبظٔبٖ، ٔٛضٛػ٣ اؾت وٝ ثٝ  ٢تدبض ٢ٞب ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢

ٞب٢ تأث٥طٌصاض زض ثٟجٛز ػّٕىطز  ٔؤِفٝ ٤ٗتط ٟٔٓػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ 
فطو اؾبؾ٣ ا٤ٗ ثحث آٖ  ٞب، ٔغطح قسٜ اؾت ٚ پ٥ف ؾبظٔبٖ

 لسأبتوٝ اؾتطاتػ٢ قطوت ثب ا ٣٤ٞب ؾبظٔبٖزض اؾت وٝ 
ٕٞبًٞٙ ٘كسٜ اؾت، افت ػّٕىطز زض وُ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘

  (.79: 1995، 6)وٛتب ٚ ٚازلأب٣٘ ٌطزز ٣ٔ دبز٤ؾبظٔبٖ ا
ذٛا٣٘ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ ٤ىپبضچ٣ٍ اؾتطاتػ٤ه ثطا٢ ا٤دبز ٞٓ

ظ٤طا ا٤ٗ زٚ  ؛ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢ قطوت ضطٚض٢ اؾت
ٔىُٕ ٤ىس٤ٍط٘س ٚ ٞسف آٟ٘ب ا٤دبز ٕٞب٣ٍٙٞ اؾتطاتػ٢ 

ٚ ٣ٍٕ٘ٛٞ ث٥ٗ اٞساف ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ  طاتػ٤هاؾت
(.118: 2009، 7)ِٞٛجف اٞساف قطوت اؾت

٘ظبْ ٣ٔتِٛػٙٛاٖ ٢ ثٝٚ وبضثطز ٣زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ
اؾت وٝ ظ٤ط ٘ظط ٚظاضت ػّْٛ،  ٢وبضثطز ٣ ٚػّٕ ٣آٔٛظـ ػبِ

. ٞسف زا٘كٍبٜ خبٔغ فطاٞٓ قٛز ازاضٜ ٣ٔ ٢تحم٥مبت ٚ فٙبٚض
 ٢ٞب زؾتٍبٜٚ  ٞب ؾبظٔبٖوٝ ٔكبضوت  اؾت٣ آٚضزٖ ٔٛخجبت

 ٣ا٘ؿب٘ ٢آٔٛظـ ٥٘طٚ ٢ضا ثطا ٣طزِٚت٥غٚ  ٣زِٚت ٣اخطا٤
ٚ  ٣اختٕبػ ،٢ٔرتّف التهبز ٢ٞب ثرف بظ٥ٔٛضز٘ٔترهم ٚ 

ثتٛا٘ٙس  آٔٛذتٍبٖ زا٘ف وٝ ٢٘حٛ ثٝ .ٞؿتوكٛض  ٣فطٍٞٙ
قٛز، زا٘ف ٚ ٟٔبضت لاظْ  ٣ٔوٝ ثٝ آٟ٘ب ٔحَٛ  ٣فؼب٥ِت ٢ثطا

زض  ٥ُٔكغَٛ تحه ب٤ٖزا٘كدٛ غ٥. حدٓ ٚؾٙسضا وؿت ٕ٘ب٤
زا٘كٍبٜ ثب  ٣وبزض ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢زا٘كٍبٜ تٛخٝ ثٝ ٕٞؿٛؾبظ ٤ٗا

ٞب٢  ت٥اظ تٛاٖ ٚ لبثّ ٢ط٥ٌ ٚ ثٟطٜؾبظٔبٖ  ه٤اٞساف اؾتطاتػ
 ٢زا٘كٍبٜ زض فضب ٤ٗاوٙس.  ٣ٔ زٚچٙسأٖٙبثغ اضظقٕٙس، ضا  ٤ٗا

ا٢ اؾت  ػ٤ٜٚ ٣ٞب٢ ضلبثت ت٤ٔع ٢وكٛض زاضا ٣قآٔٛظ ٣ػّٕ
 ٛ٘س٥پ دبز٤ٞب٢ آٖ ثٝ ا ت٤ٔع ٤ٗتط ٟٔٓاظ  تٛاٖ ٣ٔ وٝ ٢٘حٛ ثٝ
 ٢ٛ٘س٥ٚ نٙؼت ٚ زا٘كٍبٜ اقبضٜ ٕ٘ٛز. پ ٚوبض وؿت ٢فضب ٥ٗث

أب  وٕتط ثساٖ تٛخٝ قسٜ اؾت ٍط٤ٞب٢ ز زض زا٘كٍبٜ س٤وٝ قب
ٞب٢  ٢ػوٝ اؾتطات ؾتا ٤ٗوٝ ٚخٛز زاضز ا ٣ٔكىّ ب٥ٖٔ ٤ٗزضا

طا٤ٖوٝ ٔس ٣ت٥زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ثب ٔٛفم
ثٝ  ٣ذٛث ثٝ ا٘س زاقتٝ ظبضزا٘كٍبٜ ثعضي ٚ ٌؿتطزٜ ا٘ت ٤ٗذسْٚ ا

اظ  ٢بض٥زض ثؿ ك٤ٝتٛا٘س ض ٣ٔ ٔؿئّٝ ٤ٗ. اا٘س بٔس٥ٜ٘ٔطحّٝ اخطا 
-ثٝ ٣ضؾس ٔمِٛٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٣ٔ ثٝ ٘ظطٔؿبئُ  زاقتٝ ثبقس. أب 

ٞب٢  ٢اؾتطاتػ ٢ؾبظ بز٥ٜپ ٢هط ثطاػٙ ٤ٗتط ٟٔٓ ػٙٛاٖ
 ٥ٝٙظٔ ٤ٗزض ا تأُٔ لبثُٔؿبئُ  ٤ٗتط ٢بز٥ثٙاظ  ٣ى٤ ،ؾبظٔبٖ

ذٛز اظ  ٢خساؾبظ ٢زضضاؾتب س٤زا٘كٍبٜ ثب ٍط٤ز ٢اؾت. اظ ؾٛ

6. Kotha & Vadlamani 

7. Holbeche 
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زاقتٝ ثبقس تب اظ  ع٥٘ ٣ٔكره ٢اٞساف تدبض ،٣ثٛزخٝ زِٚت
 ٢ٞب٢ ذٛز ثٝ ؾٛزآٚض ٤ٝٙثط پٛقف ٞعثتٛا٘س ػلاٜٚ ك٤عط ٤ٗا
 دبة٤ٞب٢ ٔتفبٚت ٚ چٙسٌب٘ٝ ا ٢. ٚخٛز اؾتطاتػبثس٤ زؾت ع٥٘

 ٕٞؿٛ قٛز.  ٍط٤ىس٤ٞب ثب  ٢اؾتطاتػ ٤ٗوٙس وٝ ا ٣ٔ

أىبٖ ضا ثٝ ٔدٕٛػٝ  ٤ٗٞب ا ٢اؾتطاتػ ٢ؿٛؾبظٕٞ
زٞس وٝ ثتٛا٘س ثب نطف  ٣ٔ ٢ٚ وبضثطز ٣زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ

. ضطٚضت ا٘دبْ بثس٤ٚ ظٔبٖ وٕتط، ثٝ اٞساف ذٛز زؾت  ٤ٝٙٞع
 ٤ٗذبؾتٍبٜ تسٚ ٥ٓقٛز وٝ ثسا٘ ٣ٔ كتط٥ث ٣ٔب٘ظ ك٥تحما٤ٗ 

ٚ  ؿت٥٘ ٣ى٣ زض ا٤ٗ زا٘كٍبٜ ٤ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢تدبض ٢اؾتطاتػ
ٞب ٚخٛز زاضز. ذبؾتٍبٜ  ٢اؾتطاتػ ٢ٕٞؿٛؾبظثٝ  بظ٥٘ حتٕبً

ٚ  ٣زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ ٢ؾبظٔبٖ ٔطوع ٢،ٞب٢ تدبض ٢اؾتطاتػ
اوع ٔط ،٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢ٚ ذبؾتٍبٜ اؾتطاتػ ٞؿت ٢وبضثطز

 ٤ٗ. ثسٞؿت ٢ٚ وبضثطز ٣زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ طٔدٕٛػ٤ٝظ
 ٤ٗٔطاخغ تسٚ ٤ٗاظ ا ه٤اٞساف ٔٛضز ا٘تظبض ٞط ت٥تطت

 ٢ثب اؾتفبزٜ اظ تئٛض س٤ثب ٚ اؾت ٍط٤ىس٤ٔتفبٚت اظ  ٢اؾتطاتػ
 ٥ٗٚخٝ ٔكتطن ث ه٤ثٝ  ه،٤٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ

زض وكٛض ٔب،  ٥ٕٗٞچٙ .بفت٤ٞب٢ چٙسٌب٘ٝ زؾت  ٢اؾتطاتػ
 ٥ُزِثٝؾبظٔب٣٘  ٢ٞب ٢اؾتطاتػٕٞؿ٣٤ٛ  ٢ٞب ٔسَ ٢ط٥وبضٌ ثٝ

 ٤ٗزض ا ه٤٘ٛثٛزٖ زا٘ف ٔطثٛعٝ، ػسْ تٛؾؼٝ ٌفتٕبٖ اؾتطاتػ
 ٢ؾبظ ٣ثٛٔثٝ  تٛخٝػسْ  ع٥ٚ ٘ ٣وٕجٛز ٔٙبثغ فبضؾ ٙٝ،٥ظٔ

ٔٛضز تٛخٝ لطاض  تط وٓ ،٣ذبضخ ٤ٗٔٛفك ٚ ٘ٛ ٢ٞب ٚ اٍِٛٞب ٔسَ
ٜ ٕ٘ٛز وٝ ، ثب٤س اقبضشوطقسٜ ٔؿئّٝثب تٛخٝ ثٝ  ٌطفتٝ اؾت.

 ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٚ ثّٙسٔست ثٝ ٔس ه٤فمساٖ ٍ٘طـ اؾتطاتػ
 ح٥نح ٢ع٤ض ثط٘بٔٝزض  ٣ٔٙف طات٥تأث٥٘ع زا٘كٍبٜ  ٤ٗزض ا

وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ  ٣ٚ ذطٚخ ٢ٍٟ٘ساض ٢،ٚضٚز ٢ٙسٞب٤افط
ٚ ػسْ  ٢ٚض ثٟطٜوبٞف  زض آ٤ٙسٜ ٔٛختٚ  ٝ اؾتثطخب ٌصاقت

  قٛز. ٣ٔ ؾبظٔبٖ ت٤ٔأٔٛضتحمك 
 ه٤اؾتطاتػ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٔس ٠ضط زض حٛظحب ك٥تحم

چبِف ٞط ؾبظٔبٖ زض  ٤ٗتط ٟٔٓ وٝ ٣٤اظآ٘دبا٘دبْ ٌطفتٝ ٚ 
اظ  ت٤حٕب ٢ثطا ٣م٥تغج ٢ٙسٞب٤فطا دبز٤ا ،٢ٞط اؾتطاتػ ٢اخطا

زض وُ ؾبظٔبٖ  ٣٤ٕٞؿٛ دبز٤ا عٛضٗ ٥ٕٞ ٚ س٤خس ٢اؾتطاتػ
٘كبٖ  ك٥تحم ٤ٗضطٚضت ا٘دبْ ا ،ؾتاثٝ آٖ  ٣بث٤زؾت ٢ثطا
ت ٔحمك زض اؾٙبز ٚ ٔساضن  قسٜ ا٘دبْٞب٢  ٣. ثطضؾزٞس٣ٔ
اظ ٣ زض ثطذ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٞب٢ ٔس ٢ثب اؾتطاتػ ظٔطتج

ٔمسٔبت٣ خٟت آقٙب٣٤ ثب  ٚ ٔهبحجٝ ٢ٚ وبضثطز ٣ٔطاوع ػّٕ
 ٤ٗا ٢ب٤زا٘كٍبٜ، ٌٛ ٤ٗذجطٌبٖ اثطذ٣ اظ  ثب  تحم٥ك  ٔؿئّٝ

 ٣ثبثت تبً٘ؿجٔطاوع، السأبت  ٤ٗحبضط ااؾت وٝ زضحبَ ت٥ٚالؼ
حمٛق  ػ٤ٜٚ ثٝ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٞب٢ ٔرتّف ٔس زض حٛظٜ

ٚ  زٞٙس ٣ٔا٘دبْ   ٣بث٤وبضٔٙس ٚ ٢زؾتٕعز، آٔٛظـ، ٍٟ٘ساض
حبوٓ ثط  ظ٤ٚ قطا ٣غ٥ٔح طات٥٥ٔتٙبؾت ثب تغا٤ٗ السأبت 

 طات٥٥، تغؾبظٔبٖ ه٤اؾتطاتػ ٍب٤ٜخب ط٥٥تغؾبظٔبٖ ٚ ثب 
 ٔؿئّٝ قسٜٖ ب٥ثثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز  .٘ساقتٝ اؾت ٣ٔحؿٛؾ

ٔٙبثغ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٣٤ٕٞؿٛ ٣ضٚ چٍٍٛ٘ف٥پ ك٥تحم ٣انّ
٘مبط ٔطخغ ٔسَ  ك٤اظ عط ٢تدبض ٢ٞب ٢ثب اؾتطاتػ ٣ا٘ؿب٘

 .اؾتزض زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اؾتطاتػ٤ه 
 

 مببوی پژيَص

 َبی تجبری استراتژی
ا٢ اظ ته٥ٕٕبت ٔطتجظ  تدبض٢ ؾبظٔبٖ ٔدٕٛػٝ ٢ٞب ٢اؾتطاتػ

ٔمب٤ؿٝ ثب ضلجب  ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٘ٛػ٣ ٔع٤ت ضلبثت٣ ضا زضاؾت وٝ 
اؾتطاتػ٢ . (3: 1395پٛض، آٚضز )اثطا٣ٕ٥ٞ ٚ ل٣ّ فطاٞٓ ٣ٔ

 اؾتذبل  ٢ضلبثت ٔٛفك زض ثبظاضٞب ٣چٍٍٛ٘ ٠زضثبضتدبض٢ 
-ثٝ چٍٛ٘ٝ ٚوبض وؿت ه٤ٔٛضٛع ؾطٚوبض زاضز وٝ  ٤ٗٚ ثب ا

و٣  (.38: 1391ٔدس،  ٢ٚ ٔٛؾٛ ٣)ٔكجى س٤آ ٣ٔ زؾت
( زض تؼط٤ف اؾتطاتػ٢ تدبض٢ چ٥ٙٗ ث٥بٖ زاقت وٝ ا٤ٗ 1999)

ٞب٢ ٟ٘فتٝ ٚ زض٣٘ٚ قطوت  اؾتطاتػ٢ ثٝ ٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ لبث٥ّت
 (.9: 1391پطزاظز. )آضٔؿتطاً٘،  ٣ٔ اـ ٣ط٥٘ٚثثب ٔح٥ظ 

ضلبثت٣ ؾبظٔبٖ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ( ثطا٢ 1978) ٔب٤ّع ٚ اؾٙٛ
ٚ  ٌطاظ ؾٝ ٘ٛع اؾتطاتػ٢ ان٣ّ تسافؼ٣، تٟبخ٣ٕ، تح٥ُّ

ثط٘س. زض  ا٘فؼب٣ِ ٘بْ ٣ٔ ٢ٞب ؾبظٔبٖ٘ٛع چٟبضْ،  ٢ٞب ؾبظٔبٖ
اؾتطاتػ٢ تسافؼ٣ تٕطوع ان٣ّ ٚ ػٕسٜ زفبع اظ ثبظاض ٔٛخٛز 

ٌطزز.  ٣ٔ اضائٝاؾت. زأٙٝ ٔحسٚز٢ اظ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت 
اؾت ٚ اظ  ٣٤وبضازاذ٣ّ ثطاؾبؼ ٔؼ٥بضٞب٢  ٢ط٥ٌ خٟت

ٔتٕطوع  قٛز. وٙتطَ زض آٖ ٞب٢ غ٥طضطٚض٢ پط٥ٞع ٣ٔ ض٤ؿه
ا٢ ػ٥ٕٔٛت زاضز. ثّٙسپطٚاظ٢  اؾت ٚ ؾبذتبضٞب٢ ٚظ٥فٝ

وبض زض ثبظاضٞب٢ ثبثجبت اقت٥بق ظ٤بز٢ زاض٘س. ثٝ وٝ زاضزضؼ٥ف٣ 
زض اؾتطاتػ٢ ٚاوٙك٣ تٕطوع ان٣ّ ٚ ػٕسٜ ٚاوٙف زض ثطاثط 

تٛاٖ  ٞب٢ ا٤ٗ ٘ٛع اؾتطاتػ٢ ٣ٔ ٤ٚػ٣ٌ اظخّٕٝتغ٥٥طات اؾت. 
ثطز. ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ ٘ٛع  ، آٖ ضا ٘بْٔست وٛتبٜ ٢ع٤ض ثط٘بٔٝ

تغ٥٥طات ٔح٥ظ،  ٥ٙ٣ث ف٥پز٥ُِ ٘بتٛا٣٘ زض ٞب ثٝ اؾتطاتػ٢
ٚاوٙف لبثُ تٛخٝ ٚ پب٤ساض٢ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب تغ٥٥طات ٔح٥غ٣ 

ضا  ٢ٍ٘ط ٙس٤ٜآاظ  ٣ج٥تطت ٌطُ ٥تحّ٘ساض٘س. اؾتطاتػ٢ ضلبثت٣ 
اثجبت ٚ ٞٓ زض قطا٤ظ پ٤ٛب ٚ ٔتغ٥ط ٝث ٢ثبظاضزاضاؾت. ٞٓ زض 

وٙس ٚ ت٥ِٛس ضا زض  اؾتفبزٜ ٣ٔ ٣٤اظ وبضاوٙس.  ٣ذٛة ػُٕ ٔ
 زٞس ٚ زض ثبظاضٞب٢ ٔتغ٥ط ٚ پ٤ٛب ٣ٔ ف٤افعاثبظاضٞب٢ ثبثجبت 

تٕطوع ثط وبضآفط٣ٙ٤ ٚ  ،ٍ٘ط ٙس٤ٜآ٘ٛآٚض اؾت. زض اؾتطاتػ٢ 
 .اؾتخس٤س  ٢ٞب فطنت ٢خٛٚزض خؿت٘ٛآٚض٢ اؾت ٚ 

اظ  ظ٤بز٢اظ ٔح٥ظ ٚ اؾتفبز٠  ٣ثب٘ س٤ٜزث٥ط٣٘ٚ،  ٢ط٥ٌ خٟت

                                                                     
1  . Miles & Snow 
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٥٘بظٞب٢ خس٤س ثبظاض ٘ٛآٚض٢  ٥ٗتأٔٔح٥غ٣ ثطا٢  ٢ٞب فطنت
زاضز، ثب ا٘ؼغبف اؾت ٚ اظ لٛاػس ٚ ٔمطضات ٔحسٚزوٙٙس٠ 

وٙس ٚ ٔح٥ظ ضا ثب  ؾبظٔبٖ آظاز اؾت اظ تغ٥٥طات اؾتمجبَ ٣ٔ
خس٤س زض  ٢ٞب فطنت ٣زض پٔؿتٕط  عٛض ثٝث٥ٙس.  اع٥ٕٙبٖ ٣ٔ

وٙس  ٥ٙ٣ث ف٥پتٛا٘س تغ٥٥طات ضا زض ثبظاض  ٔح٥ظ ذٛز اؾت ٚ ٣ٔ
 (.139: 1388)ت٥ٕٛض٢ ٚ آثطٚٔٙس، 
ضلبثت٣  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ( ٥٘ع ثطا٢ 1987) قِٛط ٚ خىؿٖٛ

پٛضتط ٔؼطف٣  ٢ثٙسٓ ٥تمؿقج٥ٝ  ٢ثٙسٓ ٥تمؿؾبظٔبٖ ٘ٛػ٣ 
وبٞف ٞع٤ٙٝ، ٘ٛآٚض٢ ٚ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ. وٝ قبُٔ ا٘س وطزٜ

وٝ اظ اؾتطاتػ٢ ٘ٛآٚض٢ زض  ٣٤ٞب ؾبظٔبٖثٟجٛز و٥ف٥ت اؾت. 
وٙٙس ثب٤س ثطا٢ تغبثك ثب تغ٥٥طات ؾط٤غ  اؾتفبزٜ ٣ٔٔحهَٛ 
فٙبٚض٢ آٔبز٣ٌ لاظْ ضا زاقت ثبقٙس.  ٢ا كطفت٥ٝپثبظاض ٚ 

وٝ اظ اؾتطاتػ٢ ثٟجٛز و٥ف٥ت اؾتفبزٜ  ٣٤ٞب قطوتٕٞچ٥ٙٗ 
اضتمب٢  ٔٙظٛض ثٝٔساْٚ ضا زض فطا٤ٙس ت٥ِٛس  طات٥٥تغ ثب٤سوٙٙس  ٣ٔ

اؾتطاتػ٢  ٔؿتٕط و٥ف٥ت ٔحهٛلات ا٤دبز ٕ٘ب٤ٙس. ا٤ٗ ٘ٛع
وبض٢ ٚ ٥٘ع تؼٟس، ذلال٥ت ٚ  ٢ٞب ضٚـ٥٘بظٔٙس ا٘ؼغبف ٔٙبؾت 

 (.45: 1393پٛض، ٔكبضوت وبضوٙبٖ اؾت )ل٣ّ

 زض اؾتطاتػ٤ه ٌطا٤ف ثطا٢ ثؼس قف( 1989)ٚ٘ىبتطٔٗ

 اظ:  ا٘س ػجبضت وٝ زاز اضائٝ ٚوبض وؿتاؾتطاتػ٤ه  ؾٙدف اثعاض

 فؼب٣ِ،پ٥ف ،٢ٍ٘ط ٙس٤ٜآ تسافؼ٣، تح٣ّ٥ّ، تٟبخ٣ٕ،
. ٕٞچ٥ٙٗ ٚاوط ٚ ٕٞىبضاٖ چٟبض ٌٛ٘ٝ ان٣ّ ٢ط٤پص ؿه٤ض

ضا ثطاؾبؼ زٚ ثؼس ان٣ّ ٤ؼ٣ٙ ٘طخ  ٚوبض وؿتٞب٢  اؾتطاتػ٢
)ٌؿتطـ( ضا ٘كبٖ زاز٘س وٝ 3ٔحهَٛ -تٛؾؼٝ اضاز٢ ثبظاض

ٚ ٔسافغ  عّت ع٤تٕب، ٔسافغ ٌطُ ٥تحّ، خٛ فطنتاظ  ا٘س ػجبضت
 (.112: 1392)ثبلط٢ ٚ انغط٢،  ٤ٝٙٞع وٓ
 

 َبی مىببع اوسبوی استراتژی
 ػٙٛاٖ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٢اظ اؾتطاتػ تؼط٤ف ٤ه زض اضائ4ٝپطا٤ؽ

ٞب٢  فؼب٥ِت تٕب٣ٔ قبُٔ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ اؾتطاتػ٢ وٝ زاقت
ٚ  ؾبظٔب٣٘ا٢  ثط٘بٔٝ زض لبِت ؾبظٔبٖ افطاز ت٤ط٤ثب ٔس ٔطتجظ

 .اؾت ؾبظٔبٖ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ثٝ ٤بث٣زؾت ثطا٢ ٔٙؿدٓ
 ثٝ وٝ اؾت ٣ٕبت٥اظ تهٕ ٣٤ٍِٛا ا٘ؿب٣٘، ٔٙبثغ اؾتطاتػ٢

اظ ٞسف  . پطزاظز ٣ٔ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٢ٞبٝ ٤ٚ ضٚٞب  تس٤ٚٗ ؾ٥بؾت
ٔطتجظ ؾبذتٗ  اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘، ٢ٚ اخطا ٤ٗتسٚ

اؾتطاتػ٤ه ٞب٢  ٞسف ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب ٢ٞب ضٚـٞب  ؾ٥بؾت

                                                                     
1. Schuler and Jackson  .  
2. Vancaterman 

3  . Business intended of product/market development 

4  . Perise 

 ٥ٗثتٛا٘س ثوٝ ؾبظٔبٖ  ٢ا ٌٛ٘ٝ ثٝ ،ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ اؾت
ٕٞب٣ٍٙٞ زض٣٘ٚ، ٤ؼ٣ٙ ٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ اٞب٢  ظ٤طؾ٥ؿتٓ

ث٥ٗ اؾتطاتػ٢  ثط آٖٚ ػلاٜٚ ٕ٘ٛزٜ دبز٤ا٤ىپبضچ٣ٍ ٚ ا٘ؿدبْ 
 ٣ٕٞبٍٞٙ ٣ىپبضچ٤ٍ ع٥٘ؾبظٔبٖ  ٢ثب اؾتطاتػٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

 (.138: 1391ٚ خلا٣ِ،  ظازٜ غلاْا٤دبز ٕ٘ب٤س )ث٥ط٣٘ٚ 
 ب٥ٝ٘زض ٔ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ٤ٗتسٚ ٢ٞب ٔسَ ٥ٗ٘رؿت

 ٤ٗتسٚ ٙس٤ااضائٝ قس. فط ٣ٚ ٔٙغم ٣٤ػملاثب ٍ٘طـ  1980 زٞٝ
تٟٙب  ٣ٚ ٔٙغم ٣٤ػملا ٢زض اٍِٛٞب ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ
 ،آٔبزٜ ٚ ٔسٖٚ ثبقس لجلاًؾبظٔبٖ  ٢اؾتطاتػ وٝ ٣زضنٛضت

 ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٥ٗث ٣٤ثطاؾبؼ ٍ٘طـ ػملا .اؾت اخطا لبثُ
ضاثغٝ  ه٤، تطٗ ٥٤پبؾغٛح  ٢ٞب ٢اؾتطاتػؾبظٔبٖ ٚ ان٣ّ 

ؾغٛح  ٢ٚخٛز زاضز ٚ اؾتطاتػ ٥٤ٗظ ثبلا ثٝ پبٚ ا عطفٝ ه٤
 نٛضت ثٝ)اٌطچٝ ٘ٝ  ان٣ّ ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٔجٙب٢ ثط تطٗ ٥٤پب

ٚ  ٞب ٢اؾتطاتػ، ٞب ٞسفٔؼٙب وٝ  ٤ٗ، ثٝ ااؾتوبُٔ( 
ؾغٛح ثب  ٢ؾبظٌبضزض خٟت  تطٗ ٥٤پبؾغٛح  ٢ٞب بؾت٥ؾ

 سٌب٤ٜز ٤ٗوٝ اظ ا ٢قٛ٘س. اؾتطاتػ ٣ٔ ٤ٗؾبظٔبٖ تسٚثبلا٢ 
 .عز٤ض ٣فطٚٔاظ ثبلا  ٝاؾت و ٢آثكبض طز،٥ٌ طاض ٣ٔٔٛضز تٛخٝ ل

 ٣زض نٛضت ٣٤ػملا ٢( اٍِٛٞب40 :1393)ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ،
 اظ لجُآٔبزٜ ٚ  نٛضت ثٝؾبظٔبٖ  ٢اؾتطاتػ ٝٞؿتٙس و اخطا لبثُ

نٛضت ٞطٌٛ٘ٝ اقتجبٜ ٚ ا٘حطاف  ٤ٗثبقس. اِجتٝ زض ا قسٜ ٝ ٥تٟ
ٔٙبثغ  ٢تطاتػثٝ اؾ ٙب٥ًػؾبظٔبٖ  ٢اؾتطاتػ ٤ٗتسٚ ٙس٤زض فطا

 ٤ٗتسٚ ٣٤ػملا ٢اٍِٛٞب اظخّٕٝوٙس.  ٣ٔ ت٤ؾطا ع٥٘ ٣ا٘ؿب٘
فبٔجطٖٚ ٚ  مبت٥ثٝ تحم ٛاٖت ٣ٔ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ

  ٔدس، ٢ٚ ٔٛؾٛ ٣( اقبضٜ وطز )ٔكجى1984ٕٞىبضا٘ف )
1391:  41.) 

 

 
 ٢زض اٍِٛاؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٤ٗتسٚ ٙسا٤فط .1شکل 

 ػملا٣٤

 ٞب ؾبظٔبٖٞب٢ ػملا٣٤،  ؾ٥ؿتٓ پطزاظاٖٝ ٤٘ظط ٙى٤ٝثبٚخٛزا
زا٘ٙس وٝ عجك ثط٘بٔٝ ٚ زض خٟت  ضا ٔطوت اظ اخعا٣٤ ٣ٔ

٣ِٚ عطفساضاٖ ؾ٥ؿتٓ عج٥ؼ٣  ؛ا٘س آٔسٜ ٌطزذبل  ٢ٞب ٞسف
ب اثعاض حهَٛ ثٝ ٟتٙ نطفبً تٛاٖ ٣ٕ٘ضا  ٞب ؾبظٔبٖٔؼتمس٘س 

ٞب٢  ٌطٜٚ ٟ٘ب ٔتكىُ اظآ ٝٔكرم زا٘ؿت، ثّى ٢ٞب ٞسف
زض  ٝا٢ و وٛقٙس ذٛز ضا ثب قطا٤ظ ٤ٚػٜ وٝ ٣ٔ ؿتٙسٞاختٕبػ٣ 

ثط٘س ٚفك زازٜ ٚ حفظ وٙٙس )ٔكجى٣ ٚ ٔٛؾ٢ٛ  آٖ ثٝ ؾط ٣ٔ
 .(41: 1391ٔدس، 
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، ٘مف ػٛأُ ٥ٜٛق ٤ٗثٝ ا ٣اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٤ٗزض تسٚ
اظ  كتط٥ث بض٥زاذُ ٚ ذبضج ؾبظٔبٖ ثؿ ٢ٚ ٟ٘بز  ٣بؾ٥ؾ

 ٤ٗ. اطز٥ٌ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٣ٔ ٣ٚ فٙ ٣ٔحبؾجبت ٚ ػٛأُ وٕ
ضا ثسٖٚ ٚخٛز  ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ه٤تٛا٘ٙس ا٢ٍِٛ اؾتطاتػ ٞب ٣ٔ ٔسَ

زض  ٢ط٥ٌٓ ٥ػٙبنط تهٕ چطاوٝ ٙس،٤اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ اضائٝ ٕ٘ب
 ٣ؼ٤ٙ) ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٔطثٛط ثٝ ٔس ػ٤ٜآٟ٘ب قبُٔ ػٛأُ ٚ

 . زض ٔٛاضز٢ وٝ اؾتطاتػ٢اؾتثبظاض وبض ٚ ٘حٜٛ وٙتطَ( 
 زٚعطفٝاضتجبط  ه٤ دبز٤اؾبظٔبٖ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ثب 

 ٣اؾتطاتػ٢ ٚالؼ ٤ٗتسٚ ٥ٜٛقٛز. ق حبنُ ٣ٔ ٣ٕٞبٍٞٙ
ثحث  ٣اؾت. ضوٗ انّ قسٜ٘كبٖ زازٜ  2( زض قىُ ٙس٤ٜ)فعا

 ٢ثط ٔجٙبٞب تٟٙب  ٢اؾتطاتػ ك٥ٝاؾت وٝ ٕٞ ٤ٗٔعثٛض ا
. قٛ٘س ٣ٕ٘  اتربش  ب٤ ٤ٗ( تس٣ٚترهم فٙ ب٤) ٣ٞب٢ فٙ اضظـ
 ٤ُٚ تٕب ٣ؾبظٔب٘ زضٖٚ ٢ٞب بؾت٥اظ ٔٛاضز، ؾ ٢بض٥زض ثؿثّىٝ 
ٞب  ؾبظٔبٖ ط٤ٞب٢ ؾب ٢ٚ اؾتطاتػ ٣ٞب٢ ػّٕ اظ ضٚـ س٥ثٝ تمّ

اثط ثٍصاض٘س  ٢اؾتطاتػ ٢ٚ اخطا ٤ٗٙس تس٤ٚتٛا٘ٙس ثط فطا ٣ٔ ع٥٘
 .(1393:45)ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ، 

 

 
غ ا٘ؿب٣٘ زض ا٢ٍِٛ ٤ٙس تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثافط. 2شکل 

 عج٥ؼ٣

 

 مذل وقبط مرجع استراتژيک
ٞب٢ ٔس٤ط٤ت  اظ تئٛض٢ ٔسَ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه،

 1996اؾتطاتػ٤ه اؾت وٝ ف٥ٍٗ ثبْٚ ٚ ٕٞىبضا٘ف زض ؾبَ 
وٙس وٝ ثب  اضائٝ قس. تئٛض٢ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه ث٥بٖ ٣ٔ

ا٢ ثط  قٙبؾب٣٤ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ وٝ تأث٥ط ػٕسٜ
تٛاٖ ته٥ٕٕبت  ٞب ٚ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ زاض٘س، ٣ٔ ٥ِتفؼب

٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه ثٝ اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔب٣٘ ضا اتربش ٕ٘ٛز. 
ٞب ٚ ٘مبط اضخبع ٞؿتٙس وٝ ٔس٤طاٖ اظ آٟ٘ب زض  ػٙٛاٖ ٞسف

ٞب، اتربش ته٥ٕٕبت اؾتطاتػ٤ه ٚ زض ٔربثطٜ  اضظ٤بث٣ ٌع٤ٙٝ
اؾتفبزٜ  ٞب ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ افطاز و٥ّس٢ ؾ٥ؿتٓ وطزٖ ا٤ِٛٚت

٘ظط٤ٝ » ٘ظطاٖ نبحت (.1996وٙٙس )ثبٔجطٌط ٚ ف٥ٍٗ ثبْٚ،  ٣ٔ
ٔؼتمس٘س وٝ ٤ى٣ اظ ٔؿبئُ ولاؾ٥ه « ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه

ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه ا٤ٗ اؾت وٝ چٍٛ٘ٝ ث٥ٗ ٥٘بظٞب٢  ٠زض حٛظ
ٔح٥غ٣( ٚ ٔٙبثغ زاذ٣ّ )ؾبظٔب٣٘( ٕٞب٣ٍٙٞ ا٤دبز ٚ  ذبضخ٣ )

 (.1386  )اػطاث٣ ٚ ٔمسْ، حفظ قٛز

ٚ  ٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜا٢ اؾت وٝ تٕبْ  ٘مغٝ ٔطخغ، ٔحُ ٤ب ٘مغٝ
قٛز وٝ اِعأبً خٟت  ٞب زض ٔمب٤ؿٝ ثب آٖ ؾٙد٥سٜ ٣ٔ ا٘تربة

 ٔطخغ زض ؾبظٔبٖ اؾت. زٚ٘مغٝقٙبذت اؾتطاتػ٢، ٥٘بظ ثٝ 
 ٘ظط٤ٝتطو٥ج٣ اظ زٚ  ٘ظط٤ٝتئٛض٢ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه 

 سٌبٜز٤وٙس وٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ  ٣ٔ ػملا٣٤ ٚ عج٥ؼ٣ ٔغطح
ؾبظٌبض٢ ا٤دبز ٕ٘ٛزٜ اؾت ٚ ثب ٔلان لطاضزازٖ ٔؼ٥بضٞب٢ 

ٞب٢ و٣ّ ؾ٥ؿتٓ ضا تؼ٥٥ٗ وطز ٚ زض اؾتطاتػ٢  ٔحٛض٢، ا٤ِٛٚت
ٔغبثك ٔجب٣٘ ٚ  ٘فغ ٢شٞب٢  و٥ّٝ ٌطٜٚ وٝ ٢عٛض ثٝثٍٙدب٘س، 

، ٘مبط ٔطخغ ٍط٤ز ػجبضت ثٝٞسا٤ت قٛ٘س.  ٔٛضز٘ظطانَٛ 
اٌط ٕٞٝ ػٙبنط ٚ ٘مبع٣ ثطا٢ ٕٞب٣ٍٙٞ ٞؿتٙس ٚ   اؾتطاتػ٤ه،

٤ه  ،ٞب٢ ؾبظٔبٖ، ذٛز ضا ثب آٖ ٕٞبًٞٙ ٕ٘ب٤ٙس ؾ٥ؿتٓ
 (.1386  آ٤س )اػطاث٣ ٚ ٔمسْ، ثٝ ٚخٛز ٣ٔ خب٘جٝ ٕٕٞٝٞب٣ٍٙٞ 

ٕٞچٖٛ  ؛آ٘چٝ ث٥ٗ ٕٞؿ٣٤ٛ ػٙبنط ؾبظٔب٣٘ ٔرتّف
اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٚ اؾتطاتػ٢ ٚ السأبت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ضطٚض٢ 

وٝ أىبٖ  ؾتا٤بث٣ ثٝ ٤ه چبضچٛة ث٥ٙبز٤ٗ اؾت، زؾت
ؾ٣٤ٛ ث٥ٗ ا٤ٗ ػٙبنط ضا ٘كبٖ لضبٚت زضذهٛل ٥ٔعاٖ ٞٓ

ضؾس ٔبتط٤ؽ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه چبضچٛث٣  زٞس. ثٝ ٘ظط ٣ٔ
تٛا٘س ضاٍٞكب ثبقس. ف٥ٍٙٙجبْ ٚ تٛٔبؼ، ٘مبط ٔطخغ  اؾت وٝ ٣ٔ

وٝ  ا٘س وطز٤ٜب ٔؼ٥بضٞب٣٤ تؼط٤ف  ٞب ٞسف ٔثبثٝ ثٝاؾتطاتػ٤ه ضا 
ٚ ٥٘ع تؼ٥٥ٗ  كب٤ٖٞب ا٘تربةبث٣ ٔس٤طاٖ اظ آٟ٘ب ثطا٢ اضظ٤

اتربش ته٥ٕٕبت اؾتطاتػ٤ه  ٔٙظٛض ثٝٞب٢ ؾبظٔب٣٘  ا٤ِٛٚت
ٔصوٛض ٤ه  ٘ظطاٖ نبحتزٞٙس ٚ اٌطچٝ  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ

)زاذ٣ّ، ذبضخ٣ ٚ ظٔبٖ( ضا تٛن٥ٝ وطز٘س؛ أب  ٢ثؼس ؾٝٔبتط٤ؽ 
زٚثؼس٢ ث٥كتط ٔٛضز تٛخٝ لطاض  ٢ٞب ٔسَز٥ُِ ؾبز٣ٌ ثٝ

ٛخٝ ثٝ ٔح٥ظ ٚ وٙتطَ ثٝ ػٙٛاٖ ٘مبط ٔطخغ ٚ ت ا٘س ٌطفتٝ
ؾ٣٤ٛ زض ث٥ٗ ػٙبنط ٚ ٞٓ ٢تطاظ ٞٓاؾتطاتػ٤ه ثطا٢ ا٤دبز 

زض ؾغح  ٞب ٣قٙبؾٌٛ٘ٝؾبظٔب٣٘، ٔمغغ ٔكتطن ث٥كتط 
 . (287: 1393)ز٤ٛا٘سض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ،  اؾتؾبظٔبٖ 

 

 پیطیىٍ تحقیق
وطزٖ ٕٞبًٞٙ( زض پػٚٞك٣ ثٝ 1386اػطاث٣ ٚ ٔمسْ )

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٚ اؾتطاتػ٢ ٔٙب
 ٞب٢ وبغص ت٥كٛ زض ا٤طاٖ ت٥ِٛسوٙٙسٜ ٤ٗتط ثعضياظ  ٣ى٤زض

( 2000پطزاذتٙس. آٟ٘ب زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٔسَ اؾتطاتػ٢ ز٤ٛ٤س )
ثطا٢ اؾتطاتػ٢ تدبض٢، ٔسَ اؾتطاتػ٢ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ 

 ( ثطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔسَ ز٥٘ؿٖٛ ٚ 2000ُ٥٘)
( ثطا٢ اؾتطاتػ٢ فط٣ٍٙٞ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز٘س. اػطاث٣ ٚ 2006)

ٞب٢  ( ؾٝ ؾٙبض٤ٛ ضا ثطا٢ ٕٞؿ٣٤ٛ اؾتطاتػ1386٢ٔمسْ )
ٞب٢ تدبض٢ ٚ فط٣ٍٙٞ پ٥كٟٙبز  ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢

 زاز٘س. 
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( ٕٞب٣ٍٙٞ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ ٚ 1388ت٥ٕٛض٢ ٚ آثطٚٔٙس )
ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه ثطضؾ٣ اؾتطاتػ٢ ؾبذتبض ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٘مبط 

ٕ٘ٛز٘س ٚ ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ زؾت ٤بفتٙس وٝ ؾبذتبض ثؿ٥بض ٔىب٥٘ى٣ ثب 
اؾتطاتػ٢ تسافؼ٣، ؾبذتبض ٔىب٥٘ى٣ ثب اؾتطاتػ٢ ٚاوٙك٣، 

ٚ ؾبذتبض ثؿ٥بض اضٌب٥٘ه  ٌطُ ٥تحّؾبذتبض اضٌب٥٘ه ثب اؾتطاتػ٢ 
ٕٞب٣ٍٙٞ زاضز. ٘ت٥دٝ ٟ٘ب٣٤ ا٤ٗ تحم٥ك  ٍ٘ط ٙس٤ٜآثب اؾتطاتػ٢ 

ٚالؼ٥ت ثٛز وٝ زضنٛضت تؼط٤ف ضاثغٝ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢  ٔج٥ٗ ا٤ٗ
زض ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا  ٢ٚض ثٟطٜ  تٛاٖ ؾبظٔبٖ ثب ؾبذتبض آٖ ٣ٔ

 افعا٤ف زاز.
 ثب ػٙٛاٖ( ٥٘ع زض پػٚٞك٣ 1391) ٚ خلا٣ِ ظازٜ غلاْ 

تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘مبط ٔطخغ »
ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ  ،«اؾتطاتػ٤ه زض قطوت ض٥ٍ٘ٗ پطٚف٥ُ و٤ٛط

ان٣ّ  ١ضؾ٥س٘س وٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبؾت ثطا٢ ٔكبغ٣ّ وٝ ٞؿت
زٞٙس، اؾتطاتػ٢  اؾتطاتػ٢ ضلبثت٣ ؾبظٔبٖ ضا تكى٥ُ ٣ٔ

ٔتؼٟسا٘ٝ ٚ ثطا٢ ٔكبغُ ذسٔبت٣ اؾتطاتػ٢ ثب٤ٛ٘ٝ ثٛز. ٍ٘طـ 
قٛز وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ ٞطزٚ  ٔتؼٟسا٘ٝ، ٔٛخت ٣ٔ

چبضچٛث٣  زضٚالغس ٚ ٔمبنس ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ ضا ثٟتط زضن وٙٙ
  ثٝ اٞسافف اؾت. ٣بث٤ زؾتثطا٢ ٔٛفم٥ت قطوت زض 

( زض پػٚٞك٣ ثٝ تؼ٥٥ٗ 1391ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٔدطز )
 ثٟتط٤ٗ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس لع٤ٚٗ 
ثطاؾبؼ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه پطزاذتٙس. زض ا٤ٗ پػٚٞف 

طضؾ٣ لطاض ٤ه پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز ث ثب٘ظطات اؾبت٥س ٚ وبضٔٙساٖ 
ٌطفت ٚ عجك ٘تب٤ح ٔكرم قس وٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

 ثبقس. ٕب٘ىبضا٥ٖپزا٘كٍبٜ ثب٤س اؾتطاتػ٢ 
تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ »( زض پػٚٞك٣ ثب ػٙٛاٖ 1393) ػبثسظازٜ

ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتفبزٜ اظ تئٛض٢ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه زض 
 ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ زؾت ٤بفت وٝ «فطٔب٘س٣ٞ ا٘تظب٣ٔ قٟط ظ٘دبٖ

، ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙٚضؼ٥ت ٔٛخٛز زض ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، 
ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٠تىِٙٛٛغ٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔب٣٘ زض حٛظ

ضا فطاٞٓ SRP  ز٤سٌبٜأىبٖ تس٤ٚٗ ٚ اؾتمطاض  ٔٛضزٔغبِؼٝ
پ٥ّؽ ظ٘دبٖ  ٣ؾبظٔب٘ ت٤ٕٞٛٞچ٥ٙٗ ٞطچٝ  وطزٜ اؾت.

سا ٥٘ع ثٟجٛز پ٥ SRP ز٤سٌبٜ ٢ؾبظ بز٥ٜپثبقس ضٚ٘س  تط ٔٙؿدٓ
ذٛاٞس وطز. ٞطچٝ ٔح٥ظ ؾبظٔب٣٘ اظ ؾلأت ث٥كتط٢ 

٥٘ع ثٟجٛز ذٛاٞس  SRP ز٤سٌبٜ ٢ؾبظ بز٥ٜپثطذٛضزاض ثبقس ضٚ٘س 
ٞب٢ وبض٢ پ٥ّؽ ظ٘دبٖ ث٥كتط احتطاْ  وطز ٚ ٞطچٝ ثٝ اضظـ

٥٘ع ثٟجٛز پ٥سا SRP  ز٤سٌبٜ ٢ؾبظ بز٥ٜپٌصاقتٝ قٛز ضٚ٘س 
 ذٛاٞس وطز. 

ٚٞك٣ زض نٙب٤غ ( زض ع٣ پػ1393ز٤ٛا٘سض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٕٞؿ٣٤ٛ ضاٞجطزٞب٢  ط٥تأث٣ّٔ ٔؽ ا٤طاٖ پ٥طأٖٛ ثطضؾ٣ 
ٞب٢ ػّٕىطز٢ و٥ّس٢ ٔب٣ِ  تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثط قبذم

ٔثجت ا٘ٛاع ضاٞجطزٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ  ط٥تأثٚ ضضب٤ت وبضوٙبٖ، 
ٞب٢ ػّٕىطز٢ و٥ّس٢ ٔب٣ِ ٚ ضضب٤ت  تدبض٢ ضا ثط قبذم

ٞجطزٞب ثط ٔتغ٥طٞب٢ ٕٞؿ٣٤ٛ ا٤ٗ ضا ط٥تأثوبضوٙبٖ ٚ ػسْ 
  ضا ثبثت ٕ٘ٛز٘س. ٔٛضز٘ظط

( زض پػٚٞف ذٛز اظ ٕٞؿٛؾبظ٢ 2013اؾ٥ٕت )
 ٠ٞب٢ تدبض٢ زض حٛظ ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ اؾتطاتػ٢

ٞب٢ فّٛض٤سا٢ أط٤ىب پطزاذتٝ  ذسٔبت زضٔب٣٘ زض ث٥ٕبضؾتبٖ
ٞب٢ زِٚت٣ ذسٔبت زضٔب٣٘  اؾت. ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙظٛض اثتسا ؾ٥بؾت

اختٕبػ٣ ٚ  ٥ٗتأٔ ٠ٞب٢ اٚثبٔب زض حٛظ ؾ٥بؾتضا ثطاؾبؼ 
ذسٔبت زضٔب٣٘ اتربش ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾپؽ ثٝ ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ 

ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ و٥ف٣  ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب ا٤ٗ اؾتطاتػ٢
ٝ تح٥ُّ ٔحتٛا ٚ ثب ٔهبحجٝ ثب ٔس٤طاٖ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ پطزاذت

 . اؾت
٥دٝ ( زض ع٣ تحم٥مبت ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت1994ٔب٤ّع ٚ اؾٙٛ )

اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ وؿت ٣ضؾ٥س٘س وٝ اٌطچٝ ٕٞؿ٤ٛ
زاقتٗ ػّٕىطز ػب٣ِ  ٔٙظٛض ثٝٚوبض قطط وبف٣ ثطا٢ ؾبظٔبٖ 

٣ِٚ فمساٖ ا٤ٗ ٕٞؿ٣٤ٛ ٕٔىٗ اؾت ٤ه ز٥ُِ ٔىف٣ ، ٥٘ؿت
 ثطا٢ اثطٌصاض٢ ؾٛء ض٢ٚ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ثبقس. 

( زض ٔغبِؼبت ذ٤ٛف ٘كبٖ زاز ؾبظٔب1995ٖ) س٥ؾّٛٞ
سأبت ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ذ٤ٛف ضا ثب اؾتطاتػ٢ ٞب٣٤ وٝ ال

ؾبظ٘س، ػّٕىطز ٔب٣ِ  ٚ ٔطتجظ ٣ٔ ف٤ضز ٞٓضلبثت٣ ذ٤ٛف 
 زٞٙس.  ثبلاتط٢ ضا ٘كبٖ ٣ٔ

پ٥طأٖٛ  ٢ا ٔغبِؼٝ( زض پ٣ ا٘دبْ 2001ض٤چبضز ٚ خب٘ؿٖٛ )
زضن اثط ػ٥ّٕبت ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثط ض٢ٚ ػّٕىطز 

ٚوبض ضاثظ تطاتػ٢ وؿتقطوت، ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ اؾ
 ٔٙبؾج٣ ث٥ٗ ػ٥ّٕبت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ ػّٕىطز تدبض٢ اؾت. 

( ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛع وٝ 1996) قبٖ ٔغبِؼٝزض  ٚ ٕٞىبضاٖ ٤بت
ٚ ػ٥ّٕبت ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٚوبض وؿتازغبْ اؾتطاتػ٢ 
  .ثٛزٖ ؾبظٔبٖ اؾت، زؾت ٤بفتٙسٔؤثطفبوتٛض ٣ٕٟٔ زض 

چ٣ٍٍ٘ٛ ٔغبِؼبتكبٖ زض ( 2008) وط٤ؿت٥ب٘ؿٗ ٚ ٞب٤ٍع
 ٞب٢ؾ٥ؿتٓ ط٥تأث ٕٚٞؿ٣٤ٛ اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

 ضا ٘كبٖ زاز٘س. ؾبظٔب٣٘ ػّٕىطز ثط ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ
ٞب٢ ٣ اضتجبط ث٥ٗ ضٚـ( ثٝ ثطضؾ2010ٚ ٕٞىبضاٖ ) ِٛئ 

ٞب٢ تدبض٢ ٚ ػّٕىطز ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢ٔس٤ط٤ت 
  پطزاذتٙس.ٞب قطوت

 ( زضذهٛل اثطات ٔتمبثُ 2011) قبٔطا ٚ ّٟٔٛات

                                                                     
1  .  Christiansen and Higgs 

2  . Shamra & Mahlat 
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زض ٘ظبْ ثب٘ىساض٢  ٚوبض وؿتٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢
( ٥٘ع ضاثغ١ ث٥ٗ 1995ٞٙس، پػٚٞف ٕ٘ٛز٘س. ثب٤طز ٚ ث٥چّط )

ٚوبض ٚ اؾتطاتػ٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ضا اؾتطاتػ٢ وؿت
ٚوبض ٚ خؿتدٛ ٕ٘ٛز٘س ٚ زا٘ؿتٙس وٝ تغبثك اؾتطاتػ٢ وؿت

ػّٕىطز ثبلا٢  ٔٙدط ثٝ بثغ ا٘ؿب٣٘اؾتطاتػ٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙ
( ٥٘ع زض تحم٥ك ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ 2006. چٛ )قٛز ٣ٔقطوت 

ثب ػ٥ّٕبت ٔس٤ط٤ت  ٚوبض وؿتٞب٢ اؾتطاتػ٢ اٌط ضؾ٥س وٝ
ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبؾت، ٕٞبًٞٙ قٛز اثطثرك٣ ٔثجت٣ ثط ض٢ٚ 

. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح تحم٥مبت  ٥ّٔط ػّٕىطز قطوت ذٛاٞس زاقت
ٞب٢  ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب٤س ثب اؾتطاتػ٢ اتػ٢٘كبٖ زاز وٝ  اؾتط

)ا٥ٔٗ، حمب٣٘ ٚ ا٤عز٢،  ؾبظٔبٖ ٕٞبًٞٙ ٚ ٤ىپبضچٝ ٌطزز.
1394). 
زاٖ قبً٘ ًٚ٘ ٚ چ٣ ٣ِ ثٝ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٔٛضٛع  

ٚ اؾتطاتػ٢  ٚوبض وؿتپطزاذتٙس وٝ آ٤ب تٙبؾت ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ 
ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثط ض٢ٚ اثطثرك٣ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

( ٥٘ع پ٥طأٖٛ 2005) اؾت. وط٤كٙبٖ ٔؤثطىطز ؾبظٔبٖ ػّٕ
ضاثغٝ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ قطوت ٚ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

ثطا٢  ٢ٞب ضاٜ ثٝ ز٘جبَتحم٥مبت٣ ضا ا٘دبْ زاز ٚ زض ع٣ آٖ 
 ٚوبض وؿتا٘ؿب٣٘ ٚ  ٔٙبثغ ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٢ؾبظ ىپبضچ٤ٝا٤دبز 
 .ثطآٔس
 ط٥تأثؾ٣ زض ع٣ تحم٥مبت ذٛز پ٥طأٖٛ ثطض ٞبچٛ ٚ ٥ِٛ 

، اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ثب ؾ٥ؿتٓ ٣ؾبظٔب٘ فطًٕٞٙٞؿٛؾبظ٢ 
زض چ٥ٗ اظ عط٤ك تطغ٥ت  ٞب قطوتٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثط ػّٕىطز 

ؾ٥ؿتٓ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ ثطضؾ٣ آثبض  ٢ط٥وبضٌ ثٝٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ 
ا٤ٗ ٕٞؿ٣٤ٛ ثط ػّٕىطز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زؾت ٤بفتٙس وٝ ا٤دبز 

 ٢ٞب ٢اؾتطاتػٚ  ٣ٔب٘ؾبظ فطًٕٞٙٞؿ٣٤ٛ ث٥ٗ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ 
 ثؿ٥بض زاضا٢ ا٥ٕٞت اؾت.  ٞب قطوتتدبض٢ زض ا٤ٗ 

وٛن ٚ ٕٞىبضاٖ ٥٘ع ثب ٞسف ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ٕٞؿ٣٤ٛ 
وبضوٙبٖ ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٣٘  ٔؤثطاؾتطاتػ٢ تدبض٢، ٔس٤ط٤ت 

زض نٙؼت ثب٘ىساض٢ ٚ ث٥ٕٝ زض آفط٤مب٢ خٙٛث٣ ثٝ تحم٥م٣ 
س وٝ پطزاذتٙس وٝ زض ع٣ آٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زؾت ٤بفتٙ

 ٢ٞب ؿت٥ٓؾاظ  ا٘س ثٛزٜوٝ زاضا٢ ػّٕىطز ث٥ٟٙٝ  ٣٤ٞب قطوت
ؾبظٔبٖ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػٔس٤ط٤ت٣ اثطثرك٣ ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ اظ 

 . وطز٘س ٥٘ٔ٣ع حٕب٤ت 
ضا٤ت ٚ ٕٞىبضا٘ف ثٝ ثطضؾ٣ ٕٞؿ٣٤ٛ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ 
تدبض٢ ٚ السأبت ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ پطزاذتٙس. آٟ٘ب ثب ا٘دبْ 

 ٣ف٤ضز ٞٓت ت٥ِٛس٢ ٘كبٖ زاز٘س وٝ قطو 97پػٚٞك٣ زض 
زض اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ضلبثت٣  ٞب قطوتػّٕىطز ا٤ٗ  ٔٛخت ثٟجٛز

                                                                     
1. Krishnan 

ا٤كبٖ زض پ٥ٛ٘س ٥ٔبٖ السأبت  ٢ٞب بفت٤ٝ ػ٤ٜٚ ثٝسٜ اؾت. ق
ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب ػّٕىطز ثبلا ٚ اؾتطاتػ٢ ضلبثت٣ اضتمب٢ و٥ف٥ت 

 ثؿ٥بض ٔؼٙبزاض ثٛزٜ اؾت. 

 

 تحقیق یضىبس ريش 

٘تب٤ح آٖ  طا٤ظ ،اؾت ٢ط اظ ٔٙظط ٞسف وبضثطزحبض ك٥تحم
 ٢ٚ وبضثطز ٣ثطا٢ تؿ٥ُٟ ػ٥ّٕبت اخطا٣٤ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ

ٞب٢  ٢ثب اؾتطاتػ ٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ٢زض ٕٞؿٛؾبظ
ز٘جبَ حُ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ٚ ثٝ ضٚز ٣ٔوبض  ثٝ ٢تدبض

ان٣ّ ٞسف  .چاؾتزض ا٤ٗ ؾبظٔبٖ  ٞب ٢اؾتطاتػ ٢ٕٞؿٛؾبظ
ثب  ٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ٢ٕٞؿٛؾبظ ٝا٤ٗ ٔغبِؼ

 اؾت ٢ٚ وبضثطز ٣زض زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕ ٢ٞب٢ تدبض ٢اؾتطاتػ
 ٤ٗتسٚ بت٥ٌؿتطزٜ زض ازث ٔغبِؼبت بظٔٙس٥٘ٞسف  ٤ٗتحمك ا ٚ

ٞب٢  ٢ٚ اؾتطاتػ ٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ،٢اؾتطاتػ
 ه٤ٔطخغ اؾتطاتػ طٚ ضٚـ ٘مب ٢اؾتطاتػ ٢ٕٞؿٛؾبظ ،٢تدبض
ٌطزآٚض٢  ٔٛضز٘ظطاعلاػبت  ،ا٢ وتبثرب٘ٝصا ثب ضٚـ ِ ؛اؾت

ضٚـ  ،ٔٛضزٔغبِؼٝٞب اظ لّٕطٚ  زازٜ ٢آٚض خٕغ ٢ٚ ثطاٌطز٤س  
ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت وٝ ضٚا٣٤   ٥ٔ١سا٣٘ ٚ اثعاض پطؾكٙبٔ

اضظ٤بث٣  ٞب پطؾكٙبٔٝؾبظٜ ٚ ضٚا٣٤ ٔحتٛا ٚ ٕٞچ٥ٙٗ پب٤ب٣٤ 
    ت ٔطثٛط ثٝ اخعا٢لطاض ٌطفتٙس ٚ اعلاػب س٥٤تأٌطز٤س٘س ٚ ٔٛضز 

قسٜ  آٚضزٜ ٞب بفت٤ٝٔٛضز اؾتفبزٜ زض لؿٕت  ٢ٞب پطؾكٙبٔٝ
ٔٛضز اؾتفبزٜ ثطا٢  ٢ٞب پطؾكٙبٔٝ وٝ شوط اؾتقب٤ؿتٝ اؾت 

تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثط ٔجٙب٢  ٢ٞب ٢اؾتطاتػثطضؾ٣ 
زض تحم٥ك حبضط  نطفبً، اؾتب٘ساضز ثٛزٜ ٚ شوطقسٜ ٢ٞب ٔسَ
 نطفبًآ٘ىٝ زض ا٤ٗ ٔغبِؼٝ  ثب تٛخٝ ثٝ ا٘س قسٜ ٢ؾبظ ٣ثٛٔ

اظ ٔس٤طاٖ ٚ  ٢ا ٕ٘ٛ٘ٝاعلاػبت ٔٛخٛز ثط ٔجٙب٢ ٘ظطات 
وبضقٙبؾبٖ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اؾترطاج 

 ،تحم٥ك حبضط ٞب زازِٜصا ثط ٔجٙب٢ ضٚـ ٌطزآٚض٢  ٌطز٤س؛
خبٔؼٝ آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك  قبُٔ  .اؾتتٛن٥ف٣ پ٥ٕب٤ك٣ 

 ثبؾبثمٝوبضقٙبؾبٖ ٚ ٔكبٚضاٖ ٔس٤طاٖ اضقس زا٘كٍبٜ، ٔؼب٥٘ٚٗ، 
ثبلا٢ چٟبض ؾبَ ٚ افطاز زاضا٢ ٔسضن حسالُ وبضقٙبؾ٣ اضقس 
ثٛز٘س. حدٓ خبٔؼٝ ٔصوٛض ثب اؾتؼلاْ اظ ٔؼبٚ٘ت ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ 

ثطا٢  ،ضٚٗ ٤اظا٘فط اػلاْ قس.  170زا٘كٍبٜ تر٥ٕٗ ٚ ٘عز٤ه ثٝ 
 اؾتفبزٜ ٔحسٚز  ١زض خبٔؼاظ فطَٔٛ وٛوطاٖ تؼ٥٥ٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

٘فط اظ ث٥ٗ افطاز  118تهبزف٣  ٢ط٥ٌ ٤ٕٝ٘ٛ٘س ٚ ثب ضٚـ ٌطز
ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٕٞؿ٣٤ٛ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ خبٔؼٝ ثٝ

ٕٞچ٥ٙٗ  زض ا٤ٗ  ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ا٘تربة قس٘س.
تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػٚضؼ٥ت ٔٛخٛز  ٔٙظٛض ثٝتحم٥ك 

س اؾتفبزٜ ٞسفٕٙ ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝا٘ؿب٣٘ اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ثب ضٚـ 
 س.ق
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 یبفتٍ َبی تحقیق

َبی تجبری داوشگبٌ جبمع علمی  بررسی استراتژی

 کبربردی تُران
 34ا٢ ثب  ثطا٢ تؼ٥٥ٗ اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ اظ پطؾكٙبٔٝ

٘ح٢ٛ عطاح٣ قس٘س وٝ ٞب ثٝ ٤ٌٛٝ اؾتفبزٜ قس. ا٤ٗ ٤ٌٛٝ
)ٔع٤ت ضلبثت٣( ٚ ثرف ز٤ٍط  ثرك٣ اظ آٟ٘ب ثٝ ٘مبط ٔطخغ اٚ

ضلبثت( ثپطزاظز. زض خسَٚ ظ٤ط تطو٥ت  ٠)حٛظ بط ٔطخغ زْٚثٝ ٘م
 ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ اَٚ ٔكرم قسٜ اؾت: ٤ٌٛٝ

 

 ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ اَٚ تطو٥ت ٤ٌٛٝ. 1جذيل 

 

قٛز  زضحم٥مت ٘مغٝ ٔطخغ اَٚ زض ا٤ٗ ثرف چ٥ٙٗ ٔغطح ٣ٔ
وٝ آ٤ب زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ثطا٢ ا٤دبز ٔع٤ت 

وٙس ٤ب ؾ٥بؾت  ضلبثت٣ ؾ٥بؾت وبٞف ٞع٤ٙٝ ضا ز٘جبَ ٣ٔ
؟ ثطاؾبؼ خسَٚ فٛق چٙب٘چٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد  افعا٤ف تٕب٤ع ضا
ثبقس، ٤ؼ٣ٙ  5/2ٞب٢ ثرف اَٚ وٕتط اظ ٝ ذجطٌبٖ ثٝ ٤ٌٛ
ضٚز ٚ چٙب٘چٝ  ؾٕت وبٞف ٞع٤ٙٝ پ٥ف ٣ٔٔع٤ت ضلبثت٣ ثٝ

ٞب٢ تدبض٢ ث٥كتط ثٝ ؾٕت  ثبقس ٤ؼ٣ٙ اؾتطاتػ٢ 5/2ث٥كتط اظ 
ٔحٛض ٥٘ؿت. ٘مغٝ ٔطخغ زْٚ افعا٤ف تٕب٤ع اؾت ٚ ٞع٤ٙٝ

وٙس وٝ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ  ضا ٔغطح ٣ٔ ٣ؾؤاِچ٥ٙٗ 
زٞس ض٢ٚ ثرف ذبن٣ اظ ثبظاض  ٥ح ٣ٔوبضثطز٢ تٟطاٖ تطخ

ٞب٢ ذٛز ضا  زٞس زأٙٝ ضلبثت ٚ فؼب٥ِت تٕطوع وٙس ٤ب تطخ٥ح ٣ٔ
 الاتؤؾٌؿتطـ زٞس؟ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد ذجطٌبٖ ثرف زْٚ اظ 

زٞس وٝ زا٘كٍبٜ چٝ ٚضؼ٥ت٣ زاضز. ٘ت٥دٝ چ٥ٙٗ  ٘كبٖ ٣ٔ
  5/2ٞب وٕتط اظ  قٛز وٝ اٌط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد ثٝ ٤ٌٛٝ ٔكرم ٣ٔ
  5/2ا٘كٍبٜ تطخ٥ح ثٝ تٕطوع زاضز ٣ِٚ اٌط ث٥كتط اظ ثبقس ٤ؼ٣ٙ ز

زٞس  پ٥ف ثطٚز ٤ؼ٣ٙ زا٘كٍبٜ تطخ٥ح ٣ٔ 5ثبقس ٚ ثٝ ؾٕت 
 ضلبثت٣ ذٛز ضا ٌؿتطـ زٞس. ٠حٛظ

تؼ٥٥ٗ ٔٛلؼ٥ت زا٘كٍبٜ اظ ٘ظط ٔع٤ت ضلبثت٣  ٔٙظٛض ثٝ 
ٚ عجك  ٔحبؾجٝ قس٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بظ ٘ظطات ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ 

. ثس٤ٗ اؾت 5/2وٝ ث٥كتط اظ  زؾت آٔسثٝ 60/3ٔحبؾجٝ ػسز 
ٔؼ٣ٙ وٝ عجك ٘ظط افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢ تدبض٢ 

اظ ٘ظط ٔع٤ت ضلبثت٣  زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ
 ٔٙظٛض ثٕٝٞچ٥ٙٗ  وٙس تب ٞع٤ٙٝ. ؾٕت تٕب٤ع ٥ُٔ ٣ٔث٥كتط ثٝ

ضلبثت٣  ٥٘ع ٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بظ ٠ تؼ٥٥ٗ ٔٛلؼ٥ت زا٘كٍبٜ اظ ٘ظط حٛظ
آٔبض٢ ٔحبؾجٝ قس ٚ عجك ٔحبؾجٝ ػسز  ٕ٘ٛ٘ٝافطاز ٘ظطات 

. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ اؾت  5/2 اظ  آٔس وٝ ث٥كتط زؾتثٝ 02/3
ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ خبٔغ  ٘ظط افطازعجك 

ؾٕت ضلبثت٣ ث٥كتط ثٝ ٠ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اظ ٘ظط حٛظ
تٛاٖ  ٣ٔ زٚ٘مغٝثب احتؿبة وٙس تب تٕطوع  تفى٥ه ٥ُٔ ٣ٔ

اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ  ٔٛلؼ٥ت
 ضا ض٢ٚ ٕ٘ٛزاض پٛضتط تطؾ٥ٓ ٕ٘ٛز.

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 ٣ اؾتطاتػ٢ تدبض٢بث٤ ت٥ٔٛلؼ. 3شکل 

 
قٛز وٝ ٔٛلؼ٥ت  ٔكرم ٣ٔ آٔسٜ زؾت ثٝثطاؾبؼ ٘تب٤ح 

اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ عجك 
ػ٢ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع اؾت. ٤ؼ٣ٙ ٘ظط افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢، اؾتطات

ا٢ اظ  ثبظٜ ٌؿتطزٜثٝ قسٜ اضائٝزا٘كٍبٜ تٕب٤ُ ثٝ تٙٛع ذسٔبت 
 زا٘كد٤ٛبٖ ٚ حطوت زض ثبظاضٞب٢ ٔتٙٛع زاضز.

 

بررسی استراتژی مىببع اوسبوی داوشگبٌ جبمع 

 علمی کبربردی تُران
٣ ٔسَ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ٞب٢  زض ا٤ٗ ثرف ثطاؾبؼ ٔسَ اؾتطاتػ٢

ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٤ه زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ  ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ،
قسٜ اؾت.  وبضثطز٢ تٟطاٖ اظ ٔٙظط ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٔكرم

ٞب٢ ٔٙبثغ  ٢( زض ٔسَ ذٛز، اؾتطاتػ2000ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ )
( ٚ ٙس٤ٚ فطا د٥ٝٔطخغ وٙتطَ )٘ت زٚ٘مغٝضا ثطاؾبؼ  ٣ا٘ؿب٘

 زٚ٘مغٝثطاؾبؼ  ٚ ا٘س ٕ٘ٛزٜ ٢ثٙس زؾتٝتٛخٝ )زاذُ ٚ ذبضج( 
زض  بظ٥ٔٛضز٥٘٘ط٢ٚ  ٥ٗتأٔطاتػ٤ه وٙتطَ ٚ ٔٙجغ ٔطخغ اؾت

ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثطاؾبؼ ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ، چٟبض اؾتطاتػ٢ 

وقبط 

 مرجع

SRP    مسيت(

رقببتی )َسيىٍ ي 

 تمبيس((

SRP   حًز(ِ 

رقببت )تفکیک ي 

 تمرکس((

 پطؾكٙبٔٝ
ٚ  7تب  1ٞب٢  ٤ٌٛٝ
 29تب  23ٞب٢  ٤ٌٛٝ

ٚ  22تب  8ٞب٢  ٤ٌٛٝ
 34تب  30ٞب٢  ٤ٌٛٝ
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اظ اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ، اؾتطاتػ٢  ا٘س ػجبضت٥ٌطز وٝ  قىُ ٣ٔ
. ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ٕٝب٘ىبضا٥٘پثب٤ٛ٘ٝ، اؾتطاتػ٢ ٔتؼٟسا٘ٝ ٚ اؾتطاتػ٢ 

تفبزٜ قس. ا٤ٗ ٤ٌٛٝ اؾ 21ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ اظ 
اؾت وٝ ثرك٣ اظ آٟ٘ب ثٝ ٘مبط  قسٜ ٣عطاح٘ح٢ٛ ٞب ثٝ ٤ٌٛٝ

ٔطخغ اَٚ ٚ ثرف ز٤ٍط ثٝ ٘مبط ٔطخغ زْٚ ثپطزاظز. زض خسَٚ 
 اؾت: قسٜ ٔكرمٞب٢ پطؾكٙبٔٝ زْٚ  ظ٤ط تطو٥ت ٤ٌٛٝ

 
 ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ زْٚ تطو٥ت ٤ٌٛٝ .2جذيل 

 

قٛز  زضحم٥مت ٘مغٝ ٔطخغ اَٚ زض ا٤ٗ ثرف چ٥ٙٗ ٔغطح ٣ٔ
وٝ آ٤ب زا٘كٍبٜ ث٥كتط تٕب٤ُ زاضز ثط فطا٤ٙس ا٘دبْ أٛض ٘ظبضت ٚ 

٤ب تٟٙب وٙتطَ ٘ت٥دٝ وبضٞب ثطا٤ف ٟٔٓ  وٙتطَ زاقتٝ ثبقس
اؾت؟ ثطاؾبؼ خسَٚ فٛق چٙب٘چٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد ذجطٌبٖ ثٝ 

ثبقس، ٤ؼ٣ٙ تٕب٤ُ زا٘كٍبٜ  5/2ثرف اَٚ وٕتط اظ ٞب٢  ٤ٌٛٝ
ثبقس ٤ؼ٣ٙ  5/2ثط ٘ت٥دٝ اؾت ٚ چٙب٘چٝ ث٥كتط اظ ث٥كتط 

ضٚز  ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ث٥كتط ثٝ ؾٕت فطا٤ٙس ٥٤ف ٣ٔ اؾتطاتػ٢
 ا٣ِ ضا ٔغطحؤ٘مغٝ ٔطخغ زْٚ چ٥ٙٗ ؾ ٝ ٔحٛض ٥٘ؿت.ٚ ٘ت٥د

وٙس وٝ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ تطخ٥ح  ٣ٔ
ٞب اظ ث٥طٖٚ  زٞس ٔٙبثغ ٔٛضز٥٘بظ ذٛز ضا ثطا٢ ا٘دبْ فؼب٥ِت ٣ٔ

زٞس اظ ٔٙبثغ زضٖٚ زا٘كٍبٜ  زا٘كٍبٜ تب٥ٔٗ وٙس ٤ب تطخ٥ح ٣ٔ
ٌبٖ ثرف ثطا٢ ا٘دبْ أٛض اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س؟ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد ذجط

زٞس وٝ زا٘كٍبٜ چٝ ٚضؼ٥ت٣ زاضز.  الات ٘كبٖ ٣ٔؤزْٚ اظ ؾ
ٞب  قٛز وٝ اٌط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ پبؾد ثٝ ٤ٌٛٝ ٘ت٥دٝ چ٥ٙٗ ٔكرم ٣ٔ

زٞس اظ ٔٙبثغ زاذ٣ّ  ثبقس ٤ؼ٣ٙ زا٘كٍبٜ تطخ٥ح ٣ٔ 5/2وٕتط اظ 
پ٥ف  5ثبقس ٚ ثٝ ؾٕت   5/2اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س ٣ِٚ اٌط ث٥كتط اظ 

زٞس اظ ٔٙبثغ ذبضخ٣ ثطا٢ تب٥ٔٗ  ثطٚز ٤ؼ٣ٙ زا٘كٍبٜ تطخ٥ح ٣ٔ
ٔٙظٛض تؼ٥٥ٗ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ذٛز اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س.

ٔٛلؼ٥ت زا٘كٍبٜ اظ ٘ظط وٙتطَ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ أت٥بظ ٘ظطات افطاز 
 زؾتثٝ 64/3قس. عجك ٔحبؾجٝ ػسز  ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ٔحبؾجٝ

ثبقس. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ عجك ٘ظط افطاز  ٣ٔ 5/2آٔس وٝ ث٥كتط اظ 
٢، ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ خبٔغ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض

ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اظ ٘ظط وٙتطَ ث٥كتط ثٝ ؾٕت فطا٤ٙس 
ثط ٘ت٥دٝ، وٙس تب ٘ت٥دٝ. ٤ؼ٣ٙ ثطا٢ زا٘كٍبٜ ػلاٜٚ ٥ُٔ ٣ٔ

ٔٙظٛض ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ق٥ٜٛ ا٘دبْ أٛض ٥٘ع ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ زاضز.

ب٥ٍ٘ٗ تؼ٥٥ٗ ٔٛلؼ٥ت زا٘كٍبٜ اظ ٘ظط تب٥ٔٗ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٥ٔ
 قس.  أت٥بظ ٘ظطات افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ٥٘ع ٔحبؾجٝ

 5/2آٔس وٝ وٕتط اظ  زؾتثٝ 491/2 عجك ٔحبؾجٝ ػسز
ثبقس. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ عجك ٘ظط ذجطٌبٖ، ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢  ٣ٔ

ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اظ ٘ظط 
ُ تب٥ٔٗ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ث٥كتط ثٝ ؾٕت تب٥ٔٗ ٔٙبثغ اظ زاذ

وٙس تب تب٥ٔٗ ٔٙبثغ اظ ذبضج. ثب احتؿبة زٚ  زا٘كٍبٜ ٥ُٔ ٣ٔ
 تٛاٖ ٔٛلؼ٥ت اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ خبٔغ ٘مغٝ ٣ٔ

ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ضا ض٢ٚ ٕ٘ٛزاض ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ تطؾ٥ٓ 
 ٕ٘ٛز.

 

 
غ ٔٛلؼ٥ت ٤بث٣ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ خبٔ .4شکل 

 ػ٣ّٕ وبضثطز٢ 

 
قس وٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ  زؾت آٔسٜ ٔكرمثطاؾبؼ ٘تب٤ح ثٝ

ا٘ؿب٣٘ غبِت زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ، اؾتطاتػ٢ 
ثط ض٢ٚ وبضا٣٤ ػ٥ّٕبت زاذ٣ّ  ٢اؾتطاتػ ٤ٗاپسضا٘ٝ اؾت. 

 زاضز ٚ ٥سؾبظٔبٖ تأو زاذُؾبظٔبٖ )وٙتطَ فطا٤ٙس( ٚ ثبظاض وبض 
خصة ٚ اؾترساْ ثط آٖ اؾت وٝ  ٢ٞب اؾتطاتػ٢ ٔجٙب٢ ان٣ّ 

٤ؼ٣ٙ اؾتطاتػ٢  وبضوٙبٖ ثب زؾتٕعزٞب٢ ثبلا اؾترساْ ٘كٛز.
زا٘كٍبٜ ثط ا٤ٗ أط اؾتٛاض اؾت وٝ اؾبت٥س ٔٛضز ٥٘بظ زض زا٘كٍبٜ 

نٛضت ٝ ضا وٝ ث٥كتط٤ٗ زؾتٕعز ضا زاض٘س، اؾترساْ ٘ىٙس ٚ ث
ط أب ثطا٢ ؾب٤ ،ثٙسز ٔمغؼ٣ ٚ تطْ ثٝ تطْ ثب اؾبت٥س لطاضزاز ٣ٔ

ٔب٘ٙس ٔكبغُ وبضٔٙس٢ ثٝ  ؛ٔكبغُ وٝ ؾبزٜ ٚ اؾتب٘ساضز ٞؿتٙس
خصة ٚ اؾترساْ ثپطزاظز ٚ اظ ٥ٕٞٗ وبضوٙبٖ ثطا٢ ا٘دبْ أٛض 

ا٢  ٞؿتٙس وٝ ٚظ٥فٝ ٢ا ٌٛ٘ٝٔكبغُ ثٝ ٤ٗا ازاض٢ ثٟطٜ ثجطز.
 ٚ قٛز ٣ٞب ٔحَٛ ٔ قبغلاٖ آٖ ٢ٚ ٔكرم ثطا قٗوبٔلاً ضٚ

ٞب٢  چبضچٛة فؼب٥ِتزضحم٥مت  ؾبز٣ٌ لبثُ ٤بز٥ٌط٢ اؾت.ثٝ
زا٘كٍبٜ وبٔلا ٔكرم اؾت ٚ وبضوٙبٖ عجك اؾتب٘ساضزٞب٢ 
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زض  زٞٙس. ٞب ضا ا٘دبْ ٣ٔ ٔٛخٛز ٚ قطح ٔكبغُ، ا٤ٗ فؼب٥ِت
ٔكبغُ ٔٛخٛز زض ٞط٤ه اظ اثؼبز  وطزٖٔٙظٛض ٔكرمازأٝ ثٝ

چٟبضٌب٘ٝ اؾتطاتػ٤ه ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ عجك ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ، 
آٟ٘ب زض ٤ه ٔسَ قٙبؾب٣٤ قس٘س. ٔكبغُ ٔٛخٛز زض زا٘كٍبٜ 

ثٙس٢ ٔكبغُ تؼج٥ٝ وطز٘س پٙدطٜ ا٢، چٟبض ثرف ضا ثطا٢ زؾتٝ
٘س اظ: ٔكبغُ ؾبزٜ ٚ تىطاض٢ وٝ ؾبظٔبٖ تٕب٤ُ ثٝ اوٝ ػجبضت

تب٥ٔٗ ٥٘ط٢ٚ آٟ٘ب اظ زاذُ ٚ حفظ آٟ٘ب ضا زاضز، ٔكبغُ ؾبزٜ ٚ 
تىطاض٢ وٝ ؾبظٔبٖ تٕب٤ُ ثٝ خصة آٟ٘ب اظ ث٥طٖٚ زاضز، ٔكبغُ 

چ٥سٜ ٚ ترهه٣ وٝ ؾبظٔبٖ تٕب٤ُ ثٝ تب٥ٔٗ ٥٘ط٢ٚ آٟ٘ب اظ پ٥
زاذُ ٚ حفظ آٟ٘ب ضا زاضز ٚ زضٟ٘ب٤ت ٔكبغُ پ٥چ٥سٜ ٚ 
ترهه٣ وٝ ؾبظٔبٖ تٕب٤ُ ثٝ خصة آٟ٘ب اظ ث٥طٖٚ زاضز. 
ٞط٤ه اظ ا٤ٗ اثؼبز ٔٙغجك ثب ٤ى٣ اظ اثؼبز چٟبضٌب٘ٝ ٔسَ 

ٔسَ  ثبقٙس. زض ازأٝ ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٣ٔ ا٢ اؾتطاتػ٢ پٙدطٜ
چٟبضٌب٘ٝ ٔكبغُ ثطاؾبؼ ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ عطاح٣ 

 :ٌطزز ٣ٔ

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٘ٛع ٔكبغُ ثطاؾبؼ ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ ٢ثٙس زؾتٝ. 5شکل 

 
ػٙٛاٖ اظ ٔكبغُ زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ وبضثطز٢  33زض ازأٝ، 

ٞب٢  ثطاؾبؼ چبضت ٔهٛة ٚظاضت ػّْٛ ثطا٢ زا٘كٍبٜ
ثب ٔكبٚضٜ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ زا٘كدٛ ٚ  2000زاضا٢ ث٥ف اظ 

ؾپؽ اظ  ٞب٢ ٔطتجظ قٙبؾب٣٤ قس. ثرف ز٤ٍطا٘ؿب٣٘ ٚ 
وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ ذٛاؾتٝ قس تب ؾبزٜ ٚ تىطاض٢ ثٛزٖ 

ثٛزٖ ا٤ٗ ٔكبغُ ضا ٔكرم ٕ٘ب٤ٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ٤ب پ٥چ٥سٜ
اظ زضٖٚ ٚ ث٥طٖٚ زا٘كٍبٜ ضا ٥٘ع  ٥ٗتأٔتٕب٤ُ زا٘كٍبٜ ثٝ 

 اضائٝزض خسَٚ ظ٤ط  آٔسٜ  زؾت ثٝتؼ٥٥ٗ وٙٙس. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٘تب٤ح 
 قسٜ اؾت:
ثب تٛخٝ ثٝ قطا٤ظ  اٌطچٝوٝ  زٞس ٣ٔ٘كبٖ  ٞب ٣ثطضؾ

ٔتفبٚت٣ ثطا٢  آٟ٘ب زض  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ ٞطزؾتٝ اظ ٔكبغُ،
 ٢اؾتطاتػ، أب طز٥ٌ ٣ٔؾبظٔبٖ ٔطثٛعٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

 ٤ٗٚ اغبِت زض ا٤ٗ زا٘كٍبٜ اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ اؾت 
ثس٘ٝ ان٣ّ ازاض٢ زا٘كٍبٜ ضا اؾتطاتػ٢ ثطا٢ ٔكبغ٣ّ وٝ 

زٞس ث٥كتط وبضثطز زاضز  ٚ زض ازأٝ ثب٤س ٔكرم  تكى٥ُ ٣ٔ
قٛز وٝ آ٤ب ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ زا٘كٍبٜ ٕٞؿٛ ثب اؾتطاتػ٢ 

تدبض٢ آٖ ٞؿت ٤ب ذ٥ط؟ ٤ؼ٣ٙ زا٘كٍب٣ٞ وٝ اؾتطاتػ٢ 
 تٛا٘س ثسٖٚ زض  تدبض٢ آٖ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع اؾت، آ٤ب ٣ٔ

ٚ تٕطوع ثط اؾتطاتػ٢ ٘ظطٌطفتٗ اؾبت٥س ٚ ثس٘ٝ آٔٛظق٣ 
 ، ثٝ اٞساف ذٛز زؾت ٤بثس؟ٕب٘ىبضا٥ٖپ

 

 َب یاستراتژَمسًسبزی 
ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب  ٢ اؾتطاتػ٢ٕٞؿٛؾبظ ٔٙظٛض ثٝ

ٞب٢ تدبض٢، ثطا٢ ٞط٤ه اظ چٟبض ٚخٝ  اؾتطاتػ٢
 .قٛز ٞب٢ تدبض٢ لاظْ اؾت ؾٙبض٤ٛٞب٣٤  تس٤ٚٗ  اؾتطاتػ٢

 اظ ه٤ وساْپ٥ف اظ آٖ ثب٤س ٔكرم ٌطزز وٝ 
ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٞب٢ تدبض٢ ثب اؾتطاتػ٢ اؾتطاتػ٢

ٕٞرٛا٣٘ زاض٘س تب ثطاؾبؼ آٖ، ا٤ٗ ؾٙبض٤ٛٞب تس٤ٚٗ ٌطز٘س. 
زض خسَٚ ش٤ُ ثط ٔجٙب٢ ازث٥بت ٘ظط٢ ٚ پ٥ك٥ٙٝ تحم٥ك  

 : ا٘س قسٜٕٞؿٛ ٔكرم  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ
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 ٔكبغُ ٢ثٙس زؾتٝ .3جذيل 

 مشبغل
سبدٌ ي 

 تکراری
 وًع استراتژی  یسپبر برين اخلاز د یهتأم تخصصی ي پیچیذٌ

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ض٤بؾت ٔطوع

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ٔؿئَٛ حطاؾت

 ثب٤ٛ٘ٝ     ا٘تظبٔبت

 پسضا٘ٝ     ٔتهس٢ أٛض زفتط٢

 ٔتؼٟسا٘ٝ     وبضقٙبؼ آٔبض ٚ اعلاػبت

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     وبضقٙبؼ ؾٙدف ٚ اضظ٤بث٣

 پسضا٘ٝ     وبضقٙبؼ ضٚاثظ ػ٣ٕٔٛ

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ط أٛض آٔٛظـ ٚ پػٚٞفٔس٤

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ٥لاٖاِتحه فبضؽوبضقٙبؼ أٛض 

 پسضا٘ٝ     )وٕه وبضقٙبؼ( ٥لاٖاِتحه فبضؽٔتهس٢ أٛض 

 پسضا٘ٝ     ٔتهس٢ ثب٤ٍب٣٘

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ٚ ٔك٥ِٕٛٗ ٘بْ ثجتوبضقٙبؼ أٛض 

 پسضا٘ٝ     وبضقٙبؼ آٔٛظـ ٚ أٛض ٔسضؾبٖ

 ٔتؼٟسا٘ٝ     آٔٛظق٣ ٚ أتحب٘بت ٤ع٢ض ثط٘بٔٝٙبؼ وبضق

 پسضا٘ٝ     ثب٤ٍبٖ(-ٔتهس٢ أٛض آٔٛظق٣ )وٕه وبضقٙبؼ

 پسضا٘ٝ     ٣ضؾب٘ اعلاعوبضقٙبؼ أٛض 

 پسضا٘ٝ     ٣ضؾب٘ اعلاعٔتهس٢ أٛض 

 پسضا٘ٝ     وبضقٙبؼ أٛض پػٚٞك٣

 ٔتؼٟسا٘ٝ     ٔس٤ط أٛض ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ

 پسضا٘ٝ     ٙبؼ أٛض ازاض٢وبضق

 پسضا٘ٝ     وبضپطزاظ

 ٔتؼٟسا٘ٝ     حؿبثساض

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     وٕه حؿبثساض

 ثب٤ٛ٘ٝ     ٔس٤ط أٛض زا٘كد٣٤ٛ ٚ فط٣ٍٙٞ

 ثب٤ٛ٘ٝ     وبضقٙبؼ أٛض زا٘كد٣٤ٛ

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     ظا اقتغبَٞب٢  ٞب٢ ػ٣ّٕ ٚ عطح وبضقٙبؼ ا٘دٕٗ

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     ض فط٣ٍٙٞ ٚ ٔكبٚضٜوبضقٙبؼ أٛ

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     ٞب ٌطٜٚٔس٤ط 

 ٥ٕب٘ىبضاٖپ     ٔسضؾبٖ ٌطٜٚ

 پسضا٘ٝ     ٔتهس٢ آظٔب٤كٍبٜ

 ثب٤ٛ٘ٝ     ذسٔبت ٘ظبفت٣

 ثب٤ٛ٘ٝ     ذسٔبت تكط٤فبت٣

 

 

  تٕطوع ٚ ٞع٤ٙٝ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ
 ٞب٢ تدبض٢ اؾتطاتػ٢

  ٕب٤عتٕطوع ٚ ت تفى٥ه ٚ تٕب٤ع

  ٔتؼٟسا٘ٝ ٕب٘ىبضا٥ٖپ
 ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ اؾتطاتػ٢

  پسضا٘ٝ ثب٤ٛ٘ٝ

 ٞب٢ ٘ظط٢ ٞب٢ تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٕٞؿٛ ثطاؾبؼ ٔسَ اؾتطاتػ٢. 6شکل 
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ضاؾتب٢  زض ازأٝ ؾٙبض٤ٛٞب٢ پ٥كٟٙبز٢ ثٝ زا٘كٍبٜ زض
تدبض٢ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب تٛخٝ ثٝ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػٕٞؿٛؾبظ٢ 
 ٌطز٤سٜ اؾت: ئٝاضاخسَٚ فٛق 

 

 سىبريًی ايل: تغییر استراتژی مىببع اوسبوی
زٞس وٝ اؾتطاتػ٢  زض ثبلا ٘كبٖ ٣ٔ قسٜ اضائٝثطضؾ٣ ٔسَ  

ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زض زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ ٕٞؿٛ ثب اؾتطاتػ٢ 
تدبض٢ آٖ ٥٘ؿت. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ عجك ٔغبِؼبت نٛضت 

تدبض٢  ٌطفتٝ، اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٔتٙبؾت ثب اؾتطاتػ٢
اؾت. اؾتطاتػ٢ تدبض٢  ٕٝب٘ىبضا٥٘پتفى٥ه ٚ تٕب٤ع، اؾتطاتػ٢ 

زا٘كٍبٜ زض ٚضؼ٥ت تفى٥ه ٚ تٕب٤ع لطاض زاضز، أب اؾتطاتػ٢ 
. ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ اؾتٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ  اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ 

زا٘كٍبٜ ثب٤س اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ذٛز ضا ثٝ اؾتطاتػ٢ 
ا٘كٍبٜ ثب٤س ٔٙبثغ ذٛز ضا اظ ذبضج تغ٥٥ط زٞس. ا٤ٗ ز ٕٝب٘ىبضا٥٘پ

ٌطا٣٤ ثب تٛخٝ ثٝ ترهم ٔٛخٛز زض ٕ٘ب٤س ٚ ض٢ٚ ٘ت٥دٝ ٥ٗتأٔ
ؾؼ٣ وٙس وٝ  س٤ٚ ثبٞب٢ ترهه٣ تٕطوع ٕ٘ب٤س.  ضقتٝ ٠حٛظ
ٔٙبثغ ضا ث٥كتط ثٝ ؾٕت ٔٙبثغ ذبضخ٣ ثجطز ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٥ٗتأٔ

ا ض ٕٝب٘ىبضا٥٘پا٤ٗ اؾتطاتػ٢، ٔكبغُ ٔٛخٛز زض ٌطٜٚ اؾتطاتػ٢ 
ا٤ٗ ٔكبغُ ثٝ زا٘كٍبٜ ا٤ٗ أىبٖ ضا  ١تٛؾؼٝ زٞس. تٛؾؼ

اؾتطاتػ٢ تدبض٢، ثتٛا٘س ٔٛفك ػُٕ  ٢زض اخطازٞس وٝ  ٣ٔ
ثطا٢  بظ٥ٔٛضز٘زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ ٚ وبضثطز٢، ٔٙبثغ  وٝ ٣ظٔب٘وٙس. 

ٞب٢ فؼب٥ِت ذٛز ضا  ٞب ٚ تفى٥ه ٔربعجبٖ ٚ حٛظٜ تٕب٤ع ضقتٝ
طا٢ ثٟجٛز ٚ زض اذت٥بض زاقتٝ ثبقس، لسضت ػُٕ ث٥كتط٢ ث

 ٔؤؾؿبتٞب ٚ  ضلجب؛ ٤ؼ٣ٙ زا٘كٍبٜ ز٤ٍطافعا٤ف ػّٕىطز ذٛز ثٝ 
وٙس ٚ ٥ٕٞٗ لسضت ػُٕ زض ٔٙبثغ  آٔٛظق٣ ز٤ٍط، ا٤دبز ٣ٔ

ٚ  ٔس٘ظطا٘ؿب٣٘، ٔٛخت ٔٛفم٥ت زا٘كٍبٜ زض اؾتطاتػ٢ تدبض٢ 
قٛز. ثب ػٙب٤ت ثٝ ٚضغ  ٥ُ٘ ثٝ اٞساف ولاٖ زا٘كٍبٜ ٣ٔ
٢ تدبض٢ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع، ٔٛخٛز، ثطا٢ ثٟجٛز ػّٕىطز اؾتطاتػ

زا٘كٍبٜ ثب٤س ؾؼ٣ وٙس ٔكبغُ ظ٤ط ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ 
 ذبضخ٣ تم٤ٛت ٕ٘ب٤س:

 ٣بث٤وبضقٙبؼ ؾٙدف ٚ اضظ 

 وٕه حؿبثساض 

 ٕٗظا اقتغبَٞب٢  ٚ عطح ٣ٞب٢ ػّٕ وبضقٙبؼ ا٘د 

 ٔكبٚضٜ ٣أٛض فطٍٞٙ وبضقٙبؼ ٚ 

 ٞب ٌطٜٚ ط٤ٔس 

 ٖٔسضؾب 

بضوٙبٖ ٚ تٕطوع ثط حبضط تم٤ٛت وزا٘كٍبٜ زضحبَ ز٤سٌبٜ
 ٔكبغُ ظ٤ط اؾت:

 ٢أٛض زفتط ٢ٔتهس 

 ٣ضٚاثظ ػٕٛٔ وبضقٙبؼ 

 وٕه وبضقٙبؼ( لا٥ٖاِتحه فبضؽأٛض  ٢ٔتهس( 

 ٣ٍب٤٘ثب ٢ٔتهس 

 آٔٛظـ ٚ أٛض ٔسضؾبٖ وبضقٙبؼ 

 (ٍب٤ٖثب-)وٕه وبضقٙبؼ ٣أٛض آٔٛظق ٢ٔتهس 

 ٣ضؾب٘ اعلاعأٛض  وبضقٙبؼ 

 ٣ضؾب٘ اعلاعأٛض  ٢ٔتهس 

 ٣كأٛض پػٚٞ وبضقٙبؼ 

 ٢أٛض ازاض وبضقٙبؼ 

 وبضپطزاظ 

 وبضٌبٜ ٢ٔتهس 

 كٍب٤ٜآظٔب ٢ٔتهس 
ع ا٥ٕٞت ٞؿتٙس ٚ زا٘كٍبٜ ثب٤س ثط ٤ا٤ٗ ٔكبغُ حب اٌطچٝ

حفظ ا٤ٗ وبضٔٙساٖ ٚ تم٤ٛت آ٘بٖ تٛخٝ زاقتٝ ثبقس؛ ٣ِٚ تٛخٝ 
ٚ تٕطوع ثٝ ا٤ٗ ٔكبغُ ٕٞؿٛ ثب ٞسف تدبض٢ زا٘كٍبٜ ٥٘ؿت. 

بٜ افعا٤ف ٤بثس ٚ ٔٙبثغ اظ ذبضج زا٘كٍ ٥ٗتأٔٞطچٝ ٥ٔعاٖ 
ؾٕت ٘ت٥دٝ پ٥كط٢ٚ وٙتطَ زا٘كٍبٜ زض ٔكبغُ اظ فطا٤ٙس ثٝ

٤بثس. أب ٕٔىٗ  ث٥كتط تحمك ٣ٔ ٕٝب٘ىبضا٥٘پٕ٘ب٤س، اؾتطاتػ٢ 
ٞب٢ ثبلا،  ثب تٛخٝ ثٝ ٞع٤ٙٝ ٕٝب٘ىبضا٥٘پاؾت تحمك اؾتطاتػ٢ 

چٙساٖ آؾبٖ ٘جبقس وٝ زض ا٤ٗ نٛضت زٚ ؾٙبض٢ٛ٤ ز٤ٍط ٔغطح 
 قٛز . ٣ٔ

 

 يم: تغییر استراتژی تجبریسىبريًی د
تٛا٘س ٘ؿجت اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ذٛز  زا٘كٍبٜ زض ا٤ٗ ٚضؼ٥ت ٣ٔ

 ٚ س٤ٕ٘بثبظٍ٘ط٢ زاقتٝ ثبقس ٚ انلاحبت٣ ضا زض آٖ اػٕبَ 
ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه ٔٙبثغ  ٖ ظ٤طؾبذتوطزؾپؽ زض آ٤ٙسٜ ثب فطاٞٓ

ا٘ؿب٣٘، فطا٤ٙس ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف اؾتطاتػ٤ه خس٤س ذٛز ضا 
بِؼٝ نٛضت ٌطفتٝ، اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٔحمك ٕ٘ب٤س. زض ٔغ

زا٘كٍبٜ، اؾتطاتػ٢ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع اؾت. اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ 
ا٘ؿب٣٘ ٔتٙبؾت ثب ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ تدبض٢، اؾتطاتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ 

اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ، اؾتطاتػ٢  وٝآٖ حبَ. اؾت
پسضا٘ٝ اؾت. زض اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ تٕطوع زا٘كٍبٜ ث٥كتط ثٝ 

ٔٙبثغ اظ زاذُ ٚ وٙتطَ فطا٤ٙس تٕطوع زاضز. زا٘كٍبٜ زض  ٥ٗتأٔ
ا٤ٗ ؾٙبض٤ٛ ثب٤س اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ذٛز ضا تغ٥٥ط زٞس ٚ اٞساف 
ذٛز ضا زض ثبظاض انلاح ٕ٘ب٤س. اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٔتٙبؾت ثب 
اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ پسضا٘ٝ، اؾتطاتػ٢ تٕطوع ثط ٞع٤ٙٝ اؾت.  

لطاض  ٤ٝٙٞعؾتطاتػ٢ تفى٥ه زض تمبثُ ثب ا مب٥ًزلا٤ٗ اؾتطاتػ٢ 
ضؾس وٝ ا٤ٗ ٘ٛع ٕٞؿٛؾبظ٢ اظ ٘ظط ٔٙغم٣  زاضز ٚ ثٝ ٘ظط ٣ٔ

ٕ٘ب٤س. ظ٤طا  ٥ٗتأٔ٘تٛا٘س اٞساف ػب٣ِ ٔٛضز ا٘تظبض زا٘كٍبٜ ضا 
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ضلبثت  ٠ثطا٢ زا٘كٍبٜ ٔٙغم٣ ٥٘ؿت وٝ ٞٓ اظ ٘ظط ثبظاض ٚ حٛظ
ٚ ٞٓ اظ ٘ظط ٔحهَٛ ٚ ذسٔبت اضائٝ قسٜ، اٞساف ذٛز ضا تغ٥٥ط 

زقٛاض،  ٞطچٙسٖٛ تغ٥٥ط ٔكبغُ ٚ تؼط٤ف ٔدسز آٟ٘ب چ زٞس.
اظ تغ٥٥ط اٞساف ؾبظٔب٣٘ زض ثرف تدبض٢  تط ؾبزٜ ٔطاتت ثٝ

ٞب٢  ز٥ُِ ا٤ٙىٝ ٔٙغك ٔٛخٛز ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٢اؾت ٚ ثٝ
٘ٝ ٕٞؿٛؾبظ٢  اؾتٞب٢ تدبض٢  ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢

طا٤ٗ ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘، ثٙبث ٞب٢ تدبض٢ ثب اؾتطاتػ٢ اؾتطاتػ٢
اؾتفبزٜ اظ ؾٙبض٢ٛ٤ زْٚ زض قطا٤ظ فؼ٣ّ ثطا٢ زا٘كٍبٜ ٔمسٚض 

 قٛز. ٥٘ؿت ٚ ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ ؾٙبض٢ٛ٤ ؾْٛ پ٥كٟٙبز ٣ٔ
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ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ پسضا٘ٝ  تٛا٘س اظ تطو٥ت اؾتطاتػ٢ زا٘كٍبٜ ٣ٔ

ٚ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ زا٘كٍبٜ زض أٛض 
خبض٢ ذٛز، ٚضغ ٔٛخٛز ضا ازأٝ زٞس، ٣ِٚ زض ظٔبٖ تٛؾؼٝ 

ؾؼ٣ زض خب٤ٍع٣ٙ٤ اؾتطاتػ٢  ثّٙسٔستٞب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زض  فؼب٥ِت
ٔٙبثغ اظ  ٥ٗتأٔپسضا٘ٝ ٕ٘ب٤س. ٤ؼ٣ٙ ٍ٘بٜ ثٝ  ٢خب ثٝپ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ 

ذبضج ٔجٙب٢ تٛؾؼٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ لطاض ٥ٌطز ٣ِٚ زض 
ٞب ٚ  ؼ٣ زض ازأٝ فؼب٥ِتحبَ حبضط زا٘كٍبٜ ثب ٚضؼ٥ت فؼ٣ّ ؾ

زا٘كٍبٜ ثب٤س ان٣ِٛ ضا زض لبِت  .ٔٙبثغ ذٛز زاقتٝ ثبقس ٥ٗتأٔ
ٞب٢ خس٤س  زاذ٣ّ تٙظ٥ٓ ٕ٘ب٤س وٝ عجك آٖ، زض پطٚغٜ ٘بٔٝٗ ٥٤آ

وطزٖ ضقتٝ خس٤س، ػمس اضبفٝ وطزٖ ٚاحس زا٘كٍبٜ، اضبفٝ
ٞب٢ زِٚت٣ ٚ  اضٌبٖ ز٤ٍطٞب٢ آٔٛظق٣ ٚ پػٚٞك٣ ثب  لطاضزاز

، تٕطوع ثط وبضآفط٣ٙ٤ ٚ اضتجبط ثب ٞب ت٥فؼبِ ١ذهٛن٣، تٛؾؼ
ٔٙبثغ اظ ذبضج  ٥ٗتأٔتسض٤د٣  عٛض ثٝٔكبغُ  ١نٙب٤غ ٚ تٛؾؼ

لطاض ٥ٌطز. ٕٞچ٥ٙٗ  ٔس٘ظطٔٙبثغ اظ زاذُ  ٥ٗتأٔ ٢خب ثٝ
١ ثّٙسٔست، ؾؼ٣ زض تٛؾؼ ٢ع٤ض ثط٘بٔٝزا٘كٍبٜ ثب٤س ثب 

 ٞب٢ وٙتطَ ٘تب٤ح ٕ٘ب٤س. ضٚـ
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نُ اظ ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ ٔطاوع زا٘كٍبٜ ٞب٢ حب ٤بفتٝ
 ضاؾتب ٞٓٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  وبضثطز٢ تٟطاٖ اؾتطاتػ٢ -ػ٣ّٕ

ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ،  .ط٘س٥ٌ ٣ٕ٘وبض ٝٞب٢ تدبض٢ ضا ث ثب اؾتطاتػ٢
عجك ٔغبِؼبت نٛضت ٌطفتٝ ٔكرم قس وٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ 
ا٘ؿب٣٘ ٔتٙبؾت ٚ ٕٞؿٛ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ، 

٤بث٣ ثٝ ٞسف تٛؾؼٝ زؾت ٔٙظٛض ثٝتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ اؾت. اؾتطا
 . قساؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ؾٝ ؾٙبض٤ٛ ثطا٢ زا٘كٍبٜ تؼط٤ف 

ٔٙبثغ  ٢زا٘كٍبٜ اؾتطاتػزض ؾٙبض٢ٛ٤ اَٚ پ٥كٟٙبز قس 
زٞس.  ط٥٥تغ ٕب٘ىبضا٥ٝ٘پ ٢ثٝ اؾتطاتػ اظ پسضا٘ٝ ذٛز ضا ٣ا٘ؿب٘

 ػٙٛاٖ ثٝ ع٤تٕبٚ  ه٥وٝ زا٘كٍبٜ ثب تٛخٝ ثٝ تفى ٣ٔؼٙ ٤ٗثس
ٚ  ٣ٞب٢ آٔٛظق ٞب ٚ ٌطٜٚ تٙٛع ضقتٝ ٢ضٚ س٤ثب ،٢تدبض ٞسف

ٔٙبثغ ذٛز ضا اظ ذبضج  س٤زا٘كٍبٜ ثب .س٤تٕطوع ٕ٘ب ٣پػٚٞك
ثب تٛخٝ ثٝ ترهم ٔٛخٛز ٣٤ ٌطا د٥ٝ٘ت٢ ضٚثط ٚ وٙس  ٥ٗتأٔ
وٙس وٝ  ٣ؾؼ س٤. زا٘كٍبٜ ثبس٤تٕطوع ٕ٘ب ٣ٞب٢ ترهه ضقتٝثط 
ثجطز ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٣ت ٔٙبثغ ذبضخثٝ ؾٕ كتط٥ٔٙبثغ ضا ث ٥ٗتأٔ

ضا  ٕب٘ىبضا٥ٝ٘پ ٢ٔكبغُ ٔٛخٛز زض ٌطٜٚ اؾتطاتػ ،٢اؾتطاتػ ٤ٗا
 تٛؾؼٝ زٞس. 
زٞس وٝ  أىبٖ ضا ٣ٔ ٤ٗٔكبغُ ثٝ زا٘كٍبٜ ا ٤ٗتٛؾؼٝ ا

 ،٢ٚ وبضثطز ٣زا٘كٍبٜ ػّٕ وٝ ٣ظٔب٘ثتٛا٘س ٔٛفك ػُٕ وٙس. 
بٖ ٚ ٔربعج ه٥ٞب ٚ تفى ضقتٝ ع٤تٕب ٢ثطا بظ٥ٔٛضز٘ٔٙبثغ 

زاقتٝ ثبقس، لسضت ػُٕ  بض٥ذٛز ضا زض اذت ت٥ٞب٢ فؼبِ حٛظٜ
 ٣ؼ٤ٙضلجب  ز٤ٍطػّٕىطز ذٛز ثٝ  ف٤ثٟجٛز ٚ افعا ٢ثطا ٢كتط٥ث

 ٥ٗوٙس ٚ ٕٞ ٣ٔ دبز٤ا ٍط،٤ز ٣آٔٛظق ٔؤؾؿبتٞب ٚ  زا٘كٍبٜ
 زضخٟتزا٘كٍبٜ  ت٥ٔٛخت ٔٛفم ،٣لسضت ػُٕ زض ٔٙبثغ ا٘ؿب٘

اٞساف ولاٖ زا٘كٍبٜ ثٝ  ٥ُٚ ٘ ٔس٘ظط ٢تدبض ٢اؾتطاتػ اخطا٢
ثطاؾبؼ ا٤ٗ ؾٙبض٤ٛ زا٘كٍبٜ ثب٤س ض٢ٚ ٔكبغ٣ّ  قٛز. ٣ٔ

ٕٞچٖٛ ٔس٤ط ٌطٜٚ، ٔس٤ط پػٚٞف، ٔسضؾبٖ ٚ پػٚٞكٍطاٖ، 
وبضقٙبؾبٖ اضتجبط ثب نٙؼت، وبضقٙبؼ فٙبٚض٢ ٚ ٘ٛآٚض٢، 

ا٤ٗ ٔكبغُ  ٥ٗتأٔ ٔٙظٛض ثٝوبضقٙبؼ وبضآفط٣ٙ٤ تٕطوع ٕ٘ب٤س. 
زاقتٝ ثبقس ظ٤طا أىبٖ خصة  زا٘كٍبٜ ثب٤س ثٝ ٔٙبثغ ذبضخ٣ ٘ظط

-ا٤ٗ افطاز ثطا٢ زا٘كٍبٜ ٚخٛز ٘ساضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔعاٖ ترهه٣

قٛز وٝ زا٘كٍبٜ ثط ٘ت٥دٝ تٕطوع  ثٛزٖ ٔكبغُ ٔٛخت ٣ٔ
 ٕ٘ب٤س ٘ٝ فطا٤ٙس.

قسٖ آٖ ثب تغ٥٥ط اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ ٚ ٕٞؿٛ 
زا٘كٍبٜ ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣  ت٤زضٟ٘بٞب٢ تدبض٢،  ثب اؾتطاتػ٢

وٙس. اؾتفبز٠  ٤بثس ٚ ػّٕىطز ذٛز ضا ث٥ٟٙٝ ٣ٔ ب٤ساض زؾت ٣ٔپ
، افعا٤ف ؾطػت اؾتفبزٜ ٞب ٤ٝٙٞعاظ ٔٙبثغ، وبٞف  تط اثطثرف

ٞب٢ ٔح٥غ٣، حُ ٔؿبئُ پ٥چ٥س٠ ؾبظٔبٖ، حفظ  اظ فطنت
قسٖ آٟ٘ب اظ ز٤ٍط ٘تب٤ح حبنُ اظ ٔٙس ع٥ٜا٥ٍ٘٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ 

فضب٢ ا٤ٙىٝ زض وكٛض  ثٝ ػّتٕٞچ٥ٙٗ  ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾت.
ضلبثت٣ ث٥ٗ ٟ٘بزٞب٢ آٔٛظق٣ ٚ ث٥ٗ ٔطاوع ا٤ٗ زا٘كٍبٜ ز٤سٜ 

 ٥ٙ٣ث ف٥پٚ زض ٔح٥غ٣ غ٥طضلبثت٣، ثبثت ٚ لبثُ  قٛز ٣ٕ٘
ٞب٢  وٙٙس وٝ زض چ٥ٙٗ ٔح٥غ٣ ٘ٛع اؾتطاتػ٢ فؼب٥ِت ٣ٔ

وٙٙس  س٥تأوثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ذبن٣  وٝ ٣ظٔب٘ؾبظٔبٖ حت٣ 
 ثط خب٢ ثٍصاضز.ٔتٕب٤ع٢ ضا ثط ػّٕىطز زا٘كٍبٜ  ط٥تأث تٛا٘س ٣ٕ٘

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ وٝ ثط  تٕب٣ٔ تئٛض٢
 س٥تأوٞب٢ ضلبثت٣ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ٥ٔبٖ اؾتطاتػ٢ ٣ف٤ضز ٞٓ
ثط اثطثرك٣  ٔؤثطثس٤ٗ ػّت آٖ ضا  ٣٘ٛػ ثٕٝ٘ب٤ٙس، ٞط٤ه  ٣ٔ

تٛا٘س ٘ٛػ٣ ٤ٚػ٣ٌ ٤ب  ٣ٔ ٣ف٤ضز ٞٓزا٘ٙس وٝ ا٤ٗ  ٞب ٣ٔ ؾبظٔبٖ
٤بث٣ ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ٤دبز ٕ٘ب٤س وٝ زؾتضفتبض ضا زض وبضوٙبٖ ا

ٔٛلؼ٥ت ضلبثت٣ ٔغّٛة اظ عط٤ك تؿ٥ُٟ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ 



 ... ٣ا٘ؿب٘ٔٙبثغ   ٞب٢ تدبض٢ ٕٚٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٢: حٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖا         126

 

ٔتغ٥طٞب٣٤ ٔب٘ٙس ا٘ساظٜ، ٘ٛع  حبَٗ ٤ثباضلبثت٣ ا٤دبز ٕ٘ب٤س. 
ثبقٙس وٝ  ٞب٢ ٔح٥غ٣ ٞٓ ٔتغ٥طٞب٣٤ ٣ٔ نٙؼت، ٤ٚػ٣ٌ

زاقتٝ ثبقٙس.  ط٥تأثٚ ػّٕىطز  ٣ف٤ضز ٞٓتٛا٘ٙس ثط ضاثغٝ ٥ٔبٖ  ٣ٔ
 تؼٟس ٔس٤طاٖ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ٥ٔعاٖ

، ٥ٔعاٖ تؼٟس ٚوبض وؿتٞب٢  ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ اضظـ ثط٘بٔٝ 
ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘، ٥ٔعاٖ تؼٟس  ثٝ ثط٘بٔٝ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ

وبضوٙبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٔٛاضز فٛق ٥٘ع، ٔٛلؼ٥ت ؾبظٔبٖ زض 
تٛاٖ اظ زلا٤ُ وبضا ٘جٛزٖ ا٤ٗ ٕٞؿ٣٤ٛ  ٔٙح٣ٙ ػٕط ضا ٥٘ع ٣ٔ

 وبضثطز٢ ثطقٕطز. -ٜ خبٔغ ػ٣ّٕزض زا٘كٍب
زض ؾٙبض٢ٛ٤ زْٚ پ٥كٟٙبز قس وٝ زض نٛضت أىبٖ 
اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ، ٕٞؿٛ ثب اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 

 ٢تدبض ٢تٛا٘س ٘ؿجت اؾتطاتػ ٣ٔ ت٥ٚضؼ ٤ٗزا٘كٍبٜ زض اقٛز. 
 ه٤ضا زض اٞساف اؾتطاتػ ٣زاقتٝ ثبقس ٚ انلاحبت ٢ذٛز ثبظٍ٘ط

 ف٤ٔكبغُ ٚ تؼط ط٥٥چٖٛ تغاِجتٝ . س٤ذٛز اػٕبَ ٕ٘ب ٢تدبض
اٞساف  ط٥٥اظ تغ تط ؾبزٜ ٔطاتت ثٝزقٛاض،  ٞطچٙسٔدسز آٟ٘ب 

ٔٙغك ٔٛخٛز  ٙى٤ٝا ٥ُزِاؾت ٚ ثٝ ٢زض ثرف تدبض ٣ؾبظٔب٘
ٞب٢  ٢ثب اؾتطاتػ ٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ٢ٕٞؿٛؾبظ

ثب  ٢ٞب٢ تدبض ٢اؾتطاتػ ٢٘ٝ ٕٞؿٛؾبظ اؾت ٢تدبض
زْٚ  ٤ٛ٢اؾتفبزٜ اظ ؾٙبض ٤ٗ، ثٙبثطا٣٘ؿب٘ٞب٢ ٔٙبثغ ا ٢اؾتطاتػ
. زض ا٤ٗ قطا٤ظ ؿت٥٘ ٔٙغم٣زا٘كٍبٜ  ٢ثطا ٣فؼّ ظ٤زض قطا

 قٛز. ؾٙبض٢ٛ٤ ؾْٛ پ٥كٟٙبز ٣ٔ
ٞب٢ تطو٥ج٣  ؾٙبض٢ٛ٤ ؾْٛ ثٝ ذسٔت ٌطفتٗ اؾتطاتػ٢

 ٣ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢اؾتطاتػ ت٥تٛا٘س اظ تطو زا٘كٍبٜ ٣ٔاؾت. 
وٝ زا٘كٍبٜ زض  ٣ٔؼٙ ٤ٗ. ثسس٤اؾتفبزٜ ٕ٘ب ٕب٘ىبضا٥ٝ٘پسضا٘ٝ ٚ پ
زض ظٔبٖ  ٣ِٚ ؛ذٛز، ٚضغ ٔٛخٛز ضا ازأٝ زٞس ٢أٛض خبض

 ٤ٙ٣ٍع٤زض خب ٣ؾؼ ثّٙسٔستزض  ٥ٗٞب ٚ ٕٞچٙ ت٥تٛؾؼٝ فؼبِ
 ٥ٗتأٍٔ٘بٜ ثٝ  ٣ؼ٤ٙ. س٤پسضا٘ٝ ٕ٘ب ٢خب ثٝ ٕب٘ىبضا٥ٝ٘پ ٢اؾتطاتػ

 طز٥لطاض ٌ ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٢تٛؾؼٝ اؾتطاتػ ٢ٔٙبثغ اظ ذبضج ٔجٙب
زض ازأٝ  ٣ؾؼ ٣فؼّ ت٥بَ حبضط زا٘كٍبٜ ثب ٚضؼزض ح ٣ِٚ

زض ا٤ٗ قطا٤ظ  ٔٙبثغ ذٛز زاقتٝ ثبقس. ٥ٗتأٔٞب ٚ  ت٥فؼبِ
  نٛضت ثٝٔٙبؾت،  ٢ع٤ض ثط٘بٔٝٔٛاظ٢ ٚ ثب  عٛض ثٝزا٘كٍبٜ ثب٤س 

ٞب٢ آٔٛظق٣ ضا تم٤ٛت ٕ٘ب٤س ٚ اظ  تسض٤د٣ اثتسا ٌطٜٚ
ٞب٢ ٔرتّف اؾتفبزٜ  ٔس٤طاٖ ٌطٜٚ ل٢ٛ ٚ ٔترهم زض ضقتٝ

ٞب٢ ز٤ٍط ٚ ثب     ب٤س. ؾپؽ ٔسضؾبٖ آٔٛظق٣ ذٛز ضا اظ زا٘كٍبٜٕ٘
 ٥ٗتأٔزوتط٢  لا٥ٖاِتحه فبضؽاظ زا٘كد٤ٛبٖ ٚ  ٢ط٥ٌ ثٟطٜ

 اظخّٕٝضا وٝ  ٣٤ظا اقتغبَٕ٘ب٤س. زض ازأٝ ا٤دبز  زفبتط 
پ٥ٍ٥ط٢ ٕ٘ب٤ٙس. ؾپؽ  ٟٔٓ زض زا٘كٍبٜ ٞؿتٙس، ٢ٞب ثرف

ٔترههبٖ  ٞب اظ ٞب٢ پػٚٞك٣ ٚ  ا٘دبْ پطٚغٜ ثطا٢ ثط٘بٔٝ
پػٚٞكٍط  ث٥ط٣٘ٚ ثٟطٜ ٥ٌط٘س. ثس٤ٗ تطت٥ت زا٘كٍبٜ ثب حفظ 

تسض٤د٣ اظ  عٛض ثٝٚضغ ٔٛخٛز ٚ تٕطوع ثط اؾتطاتػ٢ پسضا٘ٝ 

تٛا٘س ثٝ  ثطز ٚ ثس٤ٗ تطت٥ت ٣ٔ اؾتطاتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ ٥٘ع ثٟطٜ ٣ٔ
 تط ٣خعئٞب٢  ٞب٢ تدبض٢ ٔتٙبؾت ثب ٞسف تم٤ٛت اؾتطاتػ٢

اٌط ا٤ِٛٚت تدبض٢ زا٘كٍبٜ، تٛؾؼٝ  ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝالساْ ٕ٘ب٤س. 
ٞب٢ آٔٛظق٣ اؾت، ا٤ِٛٚت اؾتطاتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ، تم٤ٛت  ضقتٝ

ٔس٤طاٖ ٌطٜٚ ٚ ٔسضؾبٖ ثبقس ٚ اٌط ا٤ِٛٚت زا٘كٍبٜ، ٕٞىبض٢ 
ٞب٢ زِٚت٣ ثطا٢ ٕٞىبض٢ اؾت،  ثب ٚاحسٞب٢ نٙؼت٣ ٚ اضٌبٖ

ثب٤س ض٢ٚ ٔترههبٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٚ اضتجبط ثب نٙؼت تٕطوع 
اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ  ٢ٞب ت٤اِٚٛٝ ز٘جبَ آٖ زا٘كٍبٜ ٕ٘ب٤س  ٚ ث

ٞب٢ اؾتطاتػ٢ تدبض٢  ا٘ؿب٣٘ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ ضا ٔتٙبؾت ثب ا٤ِٛٚت
 ٕ٘ب٤س. ذٛز ا٘تربة ٣ٔ

ٚ ٔٛضٛع ثب تحم٥ك  ٢٘ظط ٔتسِٚٛغتحم٥ك حبضط اظ 
وطزٖ اؾتطاتػ٢ ٕٞبًٞٙ(  ثب ػٙٛاٖ 1386اػطاث٣ ٚ ٔمسْ )

اظ  ٣ى٤زض ٣ؾبظٔب٘ ًٙفطٞٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٚ 
 ٔكبثٟت زاضز. ٞب٢ وبغص ت٥كٛ زض ا٤طاٖ ت٥ِٛسوٙٙسٜ ٤ٗتط ثعضي

( ثطا٢ 2000آٟ٘ب زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٔسَ اؾتطاتػ٢ ز٤ٛ٤س )
( 2000اؾتطاتػ٢ تدبض٢، ٔسَ اؾتطاتػ٢ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ )
( 2006ثطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔسَ ز٥٘ؿٖٛ ٚ ٥ُ٘ )

 ؾتفبزٜ ٕ٘ٛز٘س. ثطا٢ اؾتطاتػ٢ فط٣ٍٙٞ ا
( ؾٝ ؾٙبض٤ٛ ضا ثطا٢ ٕٞؿ٣٤ٛ 1386اػطاث٣ ٚ ٔمسْ )

ٞب٢ تدبض٢ ٚ فط٣ٍٙٞ  ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾتطاتػ٢ اؾتطاتػ٢
پ٥كٟٙبز زاز٘س. زض ٞط زٚ پػٚٞف اظ ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكِٛٓ 

( ثطا٢ قٙبؾب٣٤ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ اؾتفبزٜ قسٜ 2000)
 اؾت. 

ط زٚ پػٚٞف ٔكبثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ضٚـ ٕٞؿٛؾبظ٢ زض ٞ
. ثس٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ اثتسا اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ٚ فط٣ٍٙٞ قطوت اؾت

اؾت ٚ ؾپؽ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  قسٜ ٣٤قٙبؾب
ٚ ثطا٢ ٕٞؿٛؾبظ٢ آٖ، ؾٙبض٤ٛٞب٣٤ عطاح٣  قسٜ ٣٤قٙبؾب

ٞب٢ ٔٛضز  تٛاٖ ثٝ ٔسَ قسٜ اؾت. اظ ٘ظط اذتلاف ٥٘ع ٣ٔ
ٛز. ثٝ ٘ظط اؾتفبزٜ ثطا٢ عطاح٣ اؾتطاتػ٢ تدبض٢ اقبضٜ ٕ٘

ٔحمك، ٔسَ پٛضتط زاضا٢ خبٔؼ٥ت ٚ اػتجبض ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ 
ضٚ ٥ِؿت . اظ عطف ز٤ٍط زض پػٚٞف پ٥فاؾتٔسَ ز٤ٛ٤س 

ٔكبغُ ٥٘ع ثب اٞتٕبْ ٚاحس وبضٌع٣ٙ٤ ٚ ٔؼبٚ٘ت ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ 
زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ قٙبؾب٣٤ ٚ ثطاؾبؼ 

 ٢ثٙس زؾتِٝٓ زض ٔسَ ثبٔجطٌط ٚ ٔكٛ قسٜ ٔغطحٞب٢  ٤ٚػ٣ٌ
  اؾت. ٞب ٢٘ٛآٚضزاضا٢  آٔسٜ  زؾت ثٝقس وٝ اظ ا٤ٗ ح٥ث ٘تب٤ح 

( زض پػٚٞك٣ ثٝ تؼ٥٥ٗ 1391ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٔدطز )
ثٟتط٤ٗ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس لع٤ٚٗ 
ثطاؾبؼ ٘مبط ٔطخغ اؾتطاتػ٤ه پطزاذتٙس. زض ا٤ٗ پػٚٞف 

ضز ثطضؾ٣ لطاض ٚ وبضٔٙساٖ ٤ه پطؾكٙبٔٝ ٔٛ ؾتبزاٖ٘ظطات ا
ٌطفت ٚ عجك ٘تب٤ح ٔكرم قس وٝ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 
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زا٘كٍبٜ ثب٤س اؾتطاتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ ثبقس. اِجتٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف 
-ٚضغ ٔٛخٛز ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت ٚ تٟٙب حبِت ا٤سٜ

اؾت. اظ ٘ظط زؾتبٚضز  قسٜٗ ٥٥تؼآَ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ 
آَ ثطا٢ ٞط زٚ اؾتطاتػ٢ ا٤سٜ تٛاٖ زض٤بفت وٝ پػٚٞف، ٣ٔ

زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ ٚ وبضثطز٢ ٚ زا٘كٍبٜ آظاز لع٤ٚٗ وٝ ٍ٘بٜ 
ا٢ ٚ پ٥كطفت ٔساض زض ثبظاض زاض٘س، اؾتطاتػ٢ پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ  تٛؾؼٝ
(، 1391وٝ زض پػٚٞف ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٔدطز ) ٞطچٙساؾت. 

اؾتطاتػ٢ تدبض٢ زا٘كٍبٜ آظاز لع٤ٚٗ ٔكرم ٘كسٜ اؾت. 
طاتػ٤ه زض پػٚٞف ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٔدطز ٘مبط ٔطخغ اؾت

ٔٙبثغ اظ زاذُ ٚ  ٥ٗتأٔثٛزٖ وبض ٚ ( ؾبزٜ ٚ ترهه1391٣)
ٞب٢ چٟبضٌب٘ٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  . ٕٞچ٥ٙٗ اؾتطاتػ٢اؾتذبضج 

قبُٔ پسضا٘ٝ، ثب٤ٛ٘ٝ، پ٥ٕب٘ىبضا٘ٝ ٚ ٔتؼٟسا٘ٝ  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 
ٌطفتٝ وٝ اظ ا٤ٗ ٔٙظط ٥٘ع ٕٞؿ٣٤ٛ ٘عز٤ى٣ ث٥ٗ پػٚٞف 

 قٛز. ( ز٤سٜ 1391٣ٔپػٚٞف ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٔدطز ) حبضط ٚ
تٛاٖ ثٝ پػٚٞف  زض ث٥ٗ ٔغبِؼبت ذبضخ٣ نٛضت ٌطفتٝ ٥٘ع ٣ٔ

( اقبضٜ وطز. ٢ٚ زض پػٚٞف ذٛز ثٝ 2006فٛضت٥ٗ )
ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ زض ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب  ؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ضاؾتب ٞٓ

ٞب٢ تدبض٢ زض قطوت ف٥ّ٥پؽ ّٞٙس پطزاذتٝ اؾت.  اؾتطاتػ٢
ف ٔكرم قس وٝ اؾتطاتػ٢ ٘ٛآٚض٢ ٔٙبثغ زض ا٤ٗ پػٚٞ

٥٘ؿت ٚ  ضاؾتب ٞٓا٘ؿب٣٘ ف٥ّ٥پؽ ثب اؾتطاتػ٢ تدبض٢ آٖ 
ثٟجٛز قطا٤ظ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ف٥ّ٥پؽ زٚ  ٔٙظٛض ثٝ

ؾٙبض٤ٛ عطاح٣ ٌطز٤س. زض پػٚٞف حبضط اظ ٘ظط ثطضؾ٣ 
٘جٛزٖ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ  ضاؾتب ٞٓٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ  اؾتطاتػ٢

 ٚخٛز زاضز. ٣٤ٞب ٔكبثٟتتطاتػ٢ تدبض٢ ا٘ؿب٣٘ ثب اؾ
٤بث٣ ثٝ ٞب ثطا٢ زؾت ٞب٢ ٔٛخٛز، ؾبظٔبٖ ٔغبثك ثب تئٛض٢

ٞب٢ تدبض٢  ٤ى٣ اظ ا٘ٛاع اؾتطاتػ٢ سثب٤ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض ٣ٔ
حبنُ ثطا٢ ٔطاوع  ٢ٞب بفت٤ٝوٝ ثط عجك  ط٘س٥وبضٌ ثٝضا 

زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ اؾتطاتػ٢ تفى٥ه ٚ تٕب٤ع، 
ٞب ٚ  . ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ زض قطوتاؾتػ٢ غبِت ا٤ٗ ٟ٘بز اؾتطات

وٝ ٞسف تٛؾؼٝ ثبظاض ٚ ذسٔبت ضا زاض٘س ثٝ وبض  ٣٤ٞب ؾبظٔبٖ
حبضط  زا٘كٍبٜ خبٔغ ػ٣ّٕ ٚ وبضثطز٢ قٛز. زضحبَ ٌطفتٝ ٣ٔ

ثبقس  زض تلاـ ثطا٢ تٛؾؼٝ ٔربعجبٖ ٚ ثبظاضٞب٢ ذٛز  سثب٣ٔ٤
حس ٕٔىٗ ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط  ا٤ٗ زا٘كٍبٜ ذسٔبت ذٛز ضا تب 

 ٔٙظٛض ثٝٞب ٚ ضلجب زض وكٛض اضائٝ ٕ٘ب٤س.  ٔتٕب٤ع اظ ؾب٤ط زا٘كٍبٜ
٤بث٣ ثٝ اٞساف اؾتطاتػ٤ه تدبض٢ زض ا٤ٗ زا٘كٍبٜ زؾت

آٟ٘ب  ٤ٗتط ٟٔٓثبقٙس وٝ ٤ى٣ اظ  ٣ٔ ٔؤثطا٢ اظ ػٛأُ  ٔدٕٛػٝ
ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ اؾت.  ٔرتّف، اؾتطاتػ٢ پػٚٞكٍطاٖثٝ ٌٛاٜ 

زا٘كٍبٜ  ٔحٛض زا٘ف٣٘ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب اؾتطاتػ٢
تٛا٘س ٘مغٝ ػغف٣ ثطا٢ ثٟجٛز  خبٔغ ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ٣ٔ

زا٘كٍبٜ  ،ضٚٗ ٤اظاػّٕىطز ٤ب قىؿت ػّٕىطز ٔحؿٛة قٛز. 
ثب٤س ثب تم٤ٛت ٚ ٕٞؿٛؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب 
اؾتطاتػ٢ تدبض٢ ذٛز ؾؼ٣ زض تم٤ٛت ٔٙبثغ ٚ ٔتغ٥طٞب٢ 

ثبقس ٚ چٙب٘چٝ ٔطاوع ػ٣ّٕ وبضثطز٢  اثطٌصاض ثط ٔٛفم٥ت ذٛز
ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ذٛز ثط  تٟطاٖ زض اؾتطاتػ٢

تٛا٘ٙس  ٕ٘ب٤ٙس، ٣ٔ س٥تأوٞب٣٤ ٕٞچٖٛ ٔٛاضز ش٤ُ  ؾ٥بؾت
 ػّٕىطز ذٛز ضا ثٟجٛز ثجركٙس: 

٘ظطات ٚ  ٢ط٥وبضٌ ثٝزا٘كٍبٜ ثب٤س تلاـ وٙس تب ثب  -
وبضآفط٣ٙ٤،  ٥ٙ١زضظٔٔكبٚضٜ وبضقٙبؾبٖ ٚ ٔترههبٖ 

٘ٛآٚض٢ ٚ فٙبٚض٢، ٔؿ٥ط تٛؾؼٝ ٚ تؿ٥ُٟ وبضآفط٣ٙ٤ ٚ 
 اقتغبَ ضا ثطا٢ زا٘كد٤ٛبٖ فطاٞٓ ٕ٘ب٤س.

ٞب٢ ٔتٙبؾت ضا  ثطا٢ تٛؾؼٝ ثبظاض، زا٘كٍبٜ ثب٤س ترهم -
ٞب٢  ٔثبَ خٟت تٛؾؼٝ فؼب٥ِت ػٙٛاٖ ثٝقٙبؾب٣٤ ٕ٘ب٤س. 

ذسٔبت تؼ٥ٕط ٞٛاپ٥ٕب ٚ  ٥ٙ١زضظٔآٔٛظق٣ ٚ پػٚٞك٣ 
 ٠زضؾ٣ ٔتٙبؾت ثطا٢ ا٤ٗ حٛظ ضقتٝ ٢ا٘ساظ ضاٜ ٔٙظٛض ثٝ

ٚ  لا٥ٖاِتحه فبضؽزا٘كٍبٜ ثب٤س اؾبت٥س ٚ ٔترههبٖ ٚ 
ا٤ٗ ضقتٝ ضا اظ  ٘ظطاٖ نبحتٌطاٖ ٚ پػٚٞف

ٚ ثب آٟ٘ب ضا٤ع٣٘ ٕ٘ب٤س تب زض نٛضت  ٣٤قٙبؾب ف٥پ
ضقتٝ، ثتٛا٘س ٌبْ ٔؿتحى٣ٕ  ٢ا٘ساظ ضأٜٛفم٥ت زض 

 اضائٝ ذسٔبت ثب و٥ف٥ت زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثطزاضز. ٥ٙ١زضظٔ

تٛا٘س ٞط ؾبظٔب٣٘ ضا  ٔؼتجط ذٛز ٣ٔ ١زا٘كٍبٜ ثب اضائٝ ضظٚٔ -
ا٘ساظ٢ ضقتٝ تحه٣ّ٥ ٔتٙبؾت ثب ٥٘بظٞب٢ ٔدبة ثٝ ضاٜ

 ذٛز ٚ اضائٝ ٔسضن ٔؼتجط زا٘ك٣ ٚ وبضثطز٢ ٕ٘ب٤س.

وبضوٙبٖ زاذ٣ّ زض ؾٙبض٢ٛ٤  ١ٔٙظٛض تٛؾؼٕٞچ٥ٙٗ ثٝ  -
، زا٘كٍبٜ ثب٤س ٔؿ٥طٞب٢ اؾتؾْٛ وٝ ؾٙبض٢ٛ٤ تطو٥ج٣ 

ٙسٌب٘ٝ ٚ ٌؿتطزٜ ضا ثطا٢ تٕب٣ٔ وبضوٙبٖ فطاٞٓ اضتمب٢ چ
ا٤ٗ  ٞب٢ ٌطزـ قغ٣ّ ضا اخطا ٕ٘ب٤ٙس؛ آٚض٘س ٚ ثط٘بٔٝ

ٞب٢ ٔٙبثغ  السأبت ٚ ؾ٥بؾت ٤ٗتط ٔٙبؾتفٟطؾت اظ 
ا٘ؿب٣٘ زض ٔطاوع ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ٕٞب٘ٙس فٟطؾت 

السأبت  ٤ٗتط اثطثرف(  وٝ زض آٖ  1994ٌب٘ٝ ففط )16
( 1995ٚ فٟطؾت ٞٛؾ٥ّس )  سٜشوطقٔس٤ط٤ت وبضوٙبٖ، 

السأبت وبض٢ ثب ػّٕىطز ثبلا زض  ٤ٗتط ٟٔٓوٝ 
ٞب٢ آٔط٤ىب٣٤  ضا تكط٤ح وطزٜ اؾت وٝ ٘كبٖ  قطوت

ٞب٢  زٞس زض ٔطاوع ػ٣ّٕ وبضثطز٢ تٟطاٖ ٚ زض وكٛض ٣ٔ
ٔب٘ٙس ا٤طاٖ، السأبت اثطثرف ٔس٤ط٤ت  تٛؾؼٝ  زضحبَ

 أٛض وبضوٙبٖ ٕٞبٖ ٔٛاضز٢ ٞؿتٙس  وٝ زض وكٛضٞب٢
تٛا٘س  ٣ٔ ٢ط٥ٌ د٥ٝ٘تٔكبٞسٜ قسٜ اؾت. ا٤ٗ  بفت٤ٝ تٛؾؼٝ

 وبضثطزٞب٢ فطاٚا٣٘ زاقتٝ ثبقس. 
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