
 

  

Public Organizations Management  Print ISSN:     2322-522X 

 Online  ISSN: 2538-600X     

Conceptual Modeling of the Entrepreneurial Government in Iran With the 

Qualitative Meta-Analysis Approach 
 

 

Rahman Ranjbar  

Ph.D. Candidate, Department of Political Science and Public Policy, Central Tehran Branch, 

Islamic Azad University, Tehran, Iran. E-Mail: eranjbar575@gmail.com 

 

Babak Naderpour 

*Corresponding author: Assistant Professor, Department of Political Science, Central Tehran 

Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran.  E-Mail: nader1642@yahoo.com 

 

Gholamhossein Hosseininia 
Associate Professor, Department of New business, University of Tehran, Tehran, Iran. 

E-Mail: hsseininia@ut.ac.ir 

 

Nader Houshmandyar 

Assistant Professor, Department of Political Science, Central Tehran Branch, Islamic Azad 

University, Tehran, Iran. E-Mail: nader.houshmandyarb@gmail.com 

 

Abstract 
The recreating government with the entrepreneurial approach is not a simple reconsideration or partial 

interpretation of management, but a comprehensive change in the role of community management and 

the relationship between government and citizens that replaces directing leadership with enterprise. 

This qualitative meta-analysis study investigates the studies on the field of entrepreneurial government 

and provides a regular formulation of them. To accomplish this, 68 articles and reports on the 

entrepreneurial government have been searched through scientific databases of the country and abroad 

over the past 10 years (2008-2018) and were reviewd in two sections of "Descriptive meta-analysis 

findings" and "Qualitative evaluation of articles". A meta-analysis of the Entrepreneurial Government 

papers shows that studies in this field are less focused on operational aspects and more dealt with 

theoretical discussions and general concepts. In most of these studies, the indices concerning the 

entrepreneurial government theory have not been explained in accordance with the indigenous 

conditions of Iran. In this study, however, the conceptual model of the entrepreneurial government has 

been outlined in terms of the Iranian indigenous conditions including the macro policies, good 

governance, social justice, mission orientation, social-cultural values, decentralization, customer 

orientation, market orientation, and advocacy. 
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 چکیده
جانبه در نقش مدیریت ي همهبازآفرینی دولت با رویکرد كارآفرینی تجدیدنظر ساده یا تفسير جزئی در شيوة مدیریت نيست، بلکه تغيير

كند. این پژوهش با روش فراتحليل كيفی به گري میگري را جایگزین تصديجامعه و رابطة بين دولت و شهروندان است كه هدایت
مقاله و گزارش درزمينة دولت  86دهد. ها ارائه میبندي منظمی از آنهاي حوزة دولت كارآفرین پرداخته و صورتبررسی پژوهش

هاي یافته»( و در دو بخش 0831-0861)سال  01وجو در پایگاه اطلاعات علمی داخلی و خارجی در بازة زمانی رآفرین با جستكا
دهد هاي دولت كارآفرین نشان میاند. مطالعات فراتحليل مقالهبررسی شده« هاارزیابی كيفی مقاله»و « توصيفی فراتحليل

اند. در اغلب هاي نظري و ارائة مفاهيم كلی تمركز كردههاي عملياتی بوده و بيشتر بر بحثهاي این حوزه كمتر ناظر بر جنبهپژوهش
هاي نظریة دولت كارآفرین متناسب با شرایط بومی ایران تبيين نشده است، ليکن در این مطالعه هاي صورت پذیرفته؛ شاخصپژوهش

هاي كلان، حکمرانی خوب، عدالت كارآفرین با لحاظ شرایط بومی ایران ترسيم شده كه ابعاد آن شامل سياستمدل مفهومی دولت 
 زدایی، مشتري مداري، بازارگرایی و حمایت و پشتيبانی است.اجتماعی، تمركز -اجتماعی، رسالت محوري، عوامل فرهنگی
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 مقدمه
 كارآفرینی ةتوسع جهت در كه ییهاتلاش رغمبه اخير هايسال
 ةدرزمين پایداري و رشد مناسب عمل در است، شده انجام
 فضاي یكل طوربه. شودینممشاهده  كشور در كارآفرینی ةتوسع

 در ایران امروز جامعه فرهنگی و اقتصادي سياسی، اجتماعی،

 ،(. بنابراین1311، مکارانه )آراستی و نيست كارآفرینی راستاي
 مسئولان اهتمام رغمبه چرا كه شودیم مطرح پرسش این

 ةمينزدر كشور اقتصادي ةتوسع يهابرنامه تأكيد و كشور
 هنوز كارآفرینی، ةتوسع و دولتی يهاشركت يسازیخصوص

 پرسش این به پاسخ در .شودینم مشاهده پيشرفت چشمگيري

 از ما كشور در كارآفرینی ةوسعت ملی نظام كه داشت اذعان باید

 در كارآفرینی ةتوسع، . لذابردیم رنج نگرجامع فقدان رهيافتی

 .است كارآفرینی به مسئولان سيستمی نگاه مستلزم كشور
 مقرراتی و اجتماعی ،یفرهنگ اقتصادي، عوامل كه يطوربه

 در و رديقرار گ توجه مورد زمانهم طوربه كارآفرینی با مرتبط

 قرار موردنظر را ابعاد همه كارآفرینی ةتوسع يهااستيستدوین 

 عناصر از ياشبکه نيازمند كارآفرینی ةتوسع ،بنابراین .دهند

 دولتی بخش شدن كارآفرین براي زیادي دلایل است. مختلف
 چندگانه يهاتیمأمور دولتی يهاسازمان از بسياري. دارد وجود
 ناكارآمد، نظارتی و تشویقی يهاستميس. دارند متضاد یو گاه
 و نه هاتيفعال بر قوي كنترلی ماهر، مدیران جذب در ناتوانی
 يهايريگميتصم در بوروكراسی و سياسی مداخلات نتایج،

 موانع يریپذسکیر به مدیران تمایل عدم و دولتی نهادهاي
 شودیم محسوب يرتجاريغ و تجاري اهداف برابر در بزرگی
 (.3518جاناتل، ؛3555ن،كولنت و همکارا ؛3553)فریلی،
 ميمستق طوربه تواندینم یتوجه داشت كه بخش دولت دیبا
 شيب تواندینمكه  ستيبدان معنا ن کنيشود، ل وكاركسبوارد 
به  نیكارآفر یدولت يهاسازمان. دینما نیخود را كارآفر شياز پ

 جادیكه با ا و عمل است هیعمده در نظر رييتغ جادیمعناي ا
 یو اثربخش ییكارا ودموجب بهب یدر بخش دولتو تحول  رييتغ

 نیدولت كارآفر ،گریدعبارتبه ،شودیم یدولت يهاسازمان
را در  ديیجد يهادهیاو  دهدیمهمچون فردي است كه طرح 

دولت  گرید ی(، از طرف3511ی، لي)م دینمایمدولت اجرا 
 لیو تحو ديمف طیبه شرا دنينوآوري و رس ر،ييبا تغ نیكارآفر
 یابیجامعه است، ارز ةیاسرم ةكنندليتکمكه  یمات دولتخد
فردي است كه  یدولت نی(. كارآفر3511، وني)است شودیم
را بر عهده  یچند بخش دولت ای کیهدفمند  يهاتيفعال
 نکهی(. با توجه به ا3510، اوزبورن ؛3551، )كلارک رديگیم

و  یگستردگ یبا بخش خصوص سهیدر مقا یبخش دولت
و  شمندانیاز اند کیمتعددي دارد، هر يهایدگيچيپ

حوزه، مفهوم  نیاز ا ینيز با تمركز بر بخش نظرانصاحب
از  یبخش لیكه در ذ كردند فیرا تبيين و تعر یدولت ینیكارآفر
 درج شده است. آن

  
 تعریف كارآفرینی دولتی .1جدول 

Zampetakis & 

Moustakis, 2007 
 هاي بخش دولتیهاي نوآورانه در فعاليتآورانه و اجراي این نظریههاي جدید و نومعرفی نظرها و طرح

Kim, 2007  با مخاطره از منابع عمومی براي ایجاد ارزش براي افراد توأماستفاده 

Marcias, 2000  براي مردم با مخاطره از منابع عمومی در جهت خلق ارزش توأماستفاده 

Marris & Joens, 1999 
كشف و  منظوربهاز امکانات دولتی و خصوصی  زمانهممندي راي شهروندان از طریق بهرهفرایند خلق ارزش ب

 هاي اجتماعیمندي از فرصتبهره

Robers & king, 1991  ،رسانی عمومیهاي نوین و خلاقانه در بخش دولتی و خدماتو ترجمه نظریه يريكارگبهفرایند معرفی، ایجاد 

Stone, 1992 
هاي دولتی تزریق پذیري و پيشگامی در سيستماست كه به كمک آن خلاقيت، مخاطره فرایندي سازمانی

 كندیمیابی به اهداف عمومی مهيا شود و زمينه را براي دستمی

Linder, 1990 هاهاي آنهاي دولتی و فعاليتهدفمند و منظم تغييرات نوآورانه در سازمان وجوجست 

 

 بياان  يهاا فیا تعر از ریاک ه ،شاود یما  مشااهده  كه طورهمان
 ماننااد دولتاای يهاااسااازمان از خااا  بخشاای باار شااده،
 در اساتفاده  ماورد  مناابع  دولتای،  يهاا ساازمان  يهاا یخروجا 
 تمركاز  شاهروندان  باراي  فوایاد كاارآفرینی   دولتای،  يهاسازمان
 كاارآفرینی در  مفهاوم  گساتردگی  دهنادة نشاان  ایان  كاه  اندكرده
 یکاارد فراتحلياالاساات. در ایاان پااژوهش بااا رو دولتاای بخااش

كيفااای و براساااال تحليااال محتاااوایی تلخيصااای و فراوانااای  
باه ترسايم ابعااد دولات كاارآفرین در قالاب یاک مادل          هاا مؤلفه

از  يمناادبهاارهبااومی پرداختااه خواهااد شااد. ایاان مطالعااه بااا    
 ؛1383، )مقيماایمطالعااات  ازجملااهانجااام شااده  يهاااپااژوهش
 انهمکاار  و فارسای  ؛ یادالهی 1381، همکااران  و شانال حاق 
، داوري ؛1310قمبرعلاای،  ؛1313 همکاااران، و الااوانی ؛1381
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 ؛3511، ؛ ماااااازولو1318، يآباااااادزنااااا نصااااايري  ؛1318
، جهااانی بانااک ؛3551، بریکاار ؛3513،3515 ؛3511آیزنباار ، 

و در پااای تااادوین ابعااااد   (.3515بوساااما و نيلاااز،  ؛3551
در ارتباااب بااا   هرچنااد. اسااتدولاات كااارآفرین   يهاااشاااخص
ق، پااژوهش مرتبطاای در داخاال كشااور    ایاان تحقياا  موضااو 
همااين دلياال بااا فراتحلياال مطالعااات و   بااه اساات، نشاادهانجااام
صااورت گرفتااه در حيطااه دولاات كااارآفرین بااه    يهاااپااژوهش
باار دولاات كااارآفرین  مااؤثر يهاااشاااخصو  هاااماالاکتاادوین 

 .پرداخته خواهد شد

 

 

 ییافزاهم: رویکرد کارآفرینی در بخش دولتی

و انجام گرفته  1315و همکاران در سال پژوهش توسط الوانی  این
 ، به1315تابستان  مدیریت عمومی، يهاپژوهشآن در مجله  جینتا

 عمومی فرینیرآكا تبيين بهدر این بررسی  هاآن چاپ رسيده است.
 بخشدر  فرینیرآكا تحقق ايبر لگوییا و ختهداپرآن  هميتو ا

 فرینیرآكا شیزا كه دهدیم ننشا هاافتهی. دهندیم ئهارا عمومی
( صفر  مجمو بطهرا نه) يافزاهم بطهرا نتيجه عمومی بخشدر 
 یکو در  هم اههمر به ملاعو ینا. ستا محيطو  نمازسا د،فر
 هرقدر ،ینابنابر. هستند فرینیرآكا موجد افزاهمو  تعاملی بطهرا

در  فرینیرآكا توسعه و یشزا ،باشد بيشتر عنصر سه اکشترا نقطه
 .ستا رمحتملت لتیدو بخش

(1311،همکارانالوانی و ) یدولتكارآفرینی در بخش . 1شکل   

 

 انیرا لتیدو بخشدر  مانیزسا فرینیرآکا يلگوا
انجام  1388و همکاران در سال  شنالحقاین پژوهش توسط 

به چاپ  ان،یرا مدیریت معلو فصلنامهگرفته و نتایج آن در 
 ،تافد دراایچر لدامو  يزامکن لمد لساابررسيده است. 

و  هدااش ينااتعي یسازمانبروندرون و  فامختل لاماعو
 يهاسازمان فرینیرآاااك عيتااضدر و هاآن ثيراأتو  شاانق

 ناانش پژوهش حاضر يهاافتهی .قرار گرفت سیربر ردمو دولتی
 انیرا لتیدو يهاسازماندر  فرینیرآااك ارتقراسا منظوربه :داد
و  دهرااك تااحمای هاافرینانرآكا يهاتيفعالو  ااهرفتااز ر دبای
 اااب هشوژااپاین  د.اانآور هماراافرا  زملا يترهااابس
 هائو ارا هامينز نایدر ا دموجو يهایینارسا اییااشناس

 تا ،مانیزسا فرینیرآااك ةعاتوسو  ورشراپ ايراب هاییدنهااپيش
را  یالتدو فرینیرآااك ارتقراسا سمت به حركت مسير يحد
 گفت توانیم كلی نتيجه یک عنوانبه .دكنیم ناشرو
و  هپيچيد يادهیپد ،مانیزااس فرینیرآااكآن،  تبعبهو  فرینیرآكا

 رديگیم ارراق مختلفی ملاعو ريتأثتحتو  ستا يچندبعد
در  ژهیوبهو  هاسازمانآن در  دنرااك هاایندنها ،یناابرابن

 ،کيستماتيس يکردیرو متلزاامس یاالتدو يهاسازمان
 مدتكوتاه ،یاجزئ يااهدیکرو رو ستا تبلندمدو  انهیگراعواق
در زیر مدل پژوهشی  د.بو هندانخو مفيدو  زساركا یامقطعو 

 .تحقيق اخير ارائه شده است
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 (1388شنال،)حق انیرا لتیدو بخشدر  مانیزفرینی سارآكا يلگو. ا2شکل 

 

 چارچوب تحلیل ـ ادراکی از کارآفرینی دولتی
 1311این پژوهش توسط سميعی پاقلعه و همکاران در سال 

 سیربر به ، پژوهش یادشده موضو يستارا در ده است.شارائه 

 با و(  لتیدو فرینیرآكا) لتدو بدنه در فرینیرآكا هجایگا و نقش

 یک نهایتاً و ستا ختهداپر تژیکاسترا فرینیرآكا بر تأكيد

 دیجاا فهد با را یلتدو فرینیرآكا از مقتضی كیادرا بچورچا

پس از بررسی ادبيات  .ستا داده ئهارا فرینرآكا لتدو قابليت

ارائه  پژوهشمدل تحليل ا ادراكی  عنوانبهمربوب، مدل زیر 

 شده است:

 

 (1311سميعی پاقلعه و همکاران ، چارچوب تحليل ا ادراكی از كارآفرینی دولتی). 3شکل 

 

 ،يریپذرقابت از هایاهآگ یشافزا و جهانی دقتصاایش اپيد با
 هستند يیگرد فهيوظ انجام دصددر ياندهیفزا طوربه هادولت
 فرینیرآكا (.3551)رینولدل، فرینیرآكا ةتوسع و ورشپر یعنی
 بمحسو لتیدو يهاسازمان مدیریت در نوین ديیکررو لتیدو
 ذتخاا طریق از توانندیم لتیدو بخش يهاسازمان و شودیم
 نینفعاذ به را يجدید يهاارزش ،ینانهفررآكا دیکررویک

 ،فرینرآكا دیکررو با لتدو ینیبازآفر. هندد ئهارا دخو مختلف
 ،نيست مدیریت ةشيو در یجزئ تفسير یا دهسا دنظریتجد یک
 بينبطة را و جامعه نقش مدیریت در جانبههمه يتغيير بلکه
 جایگزین را يگرتیهدا كه ستا انندوشهر و لتدو
 مدیریت ةشيو در تغيير فرینرآكا لتدو. ندكیم يگريتصد

 ،ستا متمركز كرده هاداده جهيبر نت را دخو توجه و لتدو
. متمركز هستند هاداده بر كه کيبوروكرات يهادولت فبرخلا
 مانیزسا یطاشر باید لتیدو منظا دنكر فرینرآكا ايبر

 تبدیل فرینرآكا به نندابتو ادفرا تا دشو دهماآ لتیدو يهاسازمان
 یطاشر ثرابر تجربه هاسال طی ادفرا ستا ممکن گرچه ،شوند
 هشد تبدیل كارمحافظه يهاانسان به لتیدو سيستمدر  مانیزسا
و  گیدخمورا از  ادفرا ر،كا فرهن  تغيير با توانیم ماا ،باشند
 نيز نماركشو لتیدو يهاسازمان  خصو.  دردكر رجخا دكور
 ،هاسازمان یندر ا حاكم ضعيتو كه دكر نبيا گونهنیا باید
از  یکی رسدیم نظر بهو  است نانهیكارآفر ريغ و سنتی
از  ناشی انیرا لتیدو يهاسازمان يمدرآناكا لایلد نیترمهم

 عوامل درونی سازمانی

 ساختار 

 استراتژي 

 سبک رهبري 

  سازمانیفرهن 

 هاي سازمانیسيستم 

  افراد و نيرو انسانی 

 کارآفرینی سازمانی

 نوآوری 

  بازسازی استراتژیک
 سازمان

 سازمانی برونعوامل 

 تکنولوژي 

 بخش اقتصادي و بازار 

 اجتماعی-بخش فرهنگی 

 دولت 

 صنعت مربوطه 
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( . 1311،بازار كار) ستا مانیزسا فرینیرآكاو  آورينو انفقد
 منظا ینا كه ستآن ا يگویا ر،كشواداري  منظا یشناسبيآس
 ةحيرو انفقد نهمچوب نامطلو ضیاروع رچاد ،سالاروانید

و  ییامتمركزگر ،ییجومشاركتو  يریپذمشاركت
 غلبه ر،موا منجاا دنبو خم و چيپرپو  يكند ،يریناپذانعطاف
و  يریناپذتيمسئول ر،كا نتيجه به نسبت ییاعتنایب ةحيرو
 ،یاحیو ر نیالو)ا ستا يمدرآناكاو  پایين يوربهره ،فکنیافر

 اندازچشم سنددر  هشد مشخص افهدا بهبی یادست(. 1381
 توسعه يهابرنامه افهدا همچنينو  ركشو سالهستيب
اداري  منظادر  لتحو ورتضر فرهنگیو  جتماعیا دي،قتصاا

و  ی.  فرانک جسازدیم قطعیرا  ینیكارآفربه سمت  ركشو
از جنبش  يانتقاد یابیسنتز و ارز کی 1113همکاران  در سال 

ارائه كردند، آنان با تمركز بر  متحدهالاتیادر  دولت ینیبازآفر
 دگاهیدند. دكر فیتعر يديآزبورن، موضوعات كل دیوید  دگاهید

 ینیبازآفر يدئولوژیا ایمسئله اشاره دارد كه  آ نیاول بر ا
 يهاسازمان یو اثربخش ییبهبود كارا يبرا قبولقابل يانسخه
ن در سال   . و همکارایس چاردی.  ركندیمفراهم  یدولت
مهم است  یفراملجنبش  کیدولت  ي( معتقدند بازساز1118)

دارا  ياحرفه یخدمات مدن يبرا یمنف ةبالقو يامدهايكه پ

 برخلافدولت،  ینیكه بازآفر كنندیماست. و آنان استدلال 
طرفداران آن، موجب به خطر افتادن  نیترسرسخت يشعارها

 يهادولتمردم در خدمتگزاران  از طریقشده  فاینقش مهم ا
استدلال  نیاز ا ياگسترده يامدهايمدرن شده و پ کيدموكرات

 طورهمان(. 1318،يآبادزن  يري)نص در حال كاوش هستند
 یبيان شده بر بخش يهافیتعراز  کی، هرشودیم مشاهدهكه 

 يهاسازمان يهایخروجمانند  یدولت يهاسازمانخا  از 
 دیفوا ،یدولت يهاسازماندر  استفادهمنابع مورد  ،یدولت
دهندة نشان نی، كه اكردندبراي شهروندان تمركز  ینیكارآفر
 جیاست. نتا یدر بخش دولت ینیمفهوم كارآفر یگستردگ
و براسال  یصيتلخ ییمحتوا ليبراسال تحل یفيك ليفراتحل
در   نیكارآفردولت   یمدل بوم کیدر قالب  هامؤلفه یفراوان

دسته عوامل  1 كه تان اس يایگو جیگام نخست ارائه شد، نتا
مورد توجه  رانیدر ا نیبر دولت كارآفر رگذاريتأثابعاد  عنوانبه
خوب،  یكلان، حکمران يهااستيسشامل  كهاند، گرفته قرار

 ،یاجتماع -یعوامل فرهنگ ،ي، رسالت محور یعدالت اجتماع
 یبانيو پشت تیو حما ییبازارگرا ،يمدار يمشتر ،ییتمركززدا
 شده است. ميمدل ترس قالبدر  لی،كه در ذاست

 
 (1318، پژوهش يهاافتهی)  در ایران نیكارآفرابعاد دولت   .4شکل 

 

 پژوهش یشناسروش
انجمن  رئيس كلال، توسط بار اولين فراتحليل، اصطلاح
 فراتحليل شد. استفاده 1118 سال در آمریکا آموزشی تحقيقات

 طبق كمی، بر يهاپژوهش سيستماتيک مرور نوعی توانیم را

به نقل از نصرالهی و ) دانست ریاضی و آماري اصول

 ةدربار پژوهش نوعی ،ليفرا تحل درواقع .(همکارانش

 مندنظام مطالعه توانیم را دیگراست. فراتحليل يهاپژوهش
 یک درباره همه كه ییهاپژوهشگذشته دانست.  يهاپژوهش

 را هاپژوهش آن همه توانیم .اندآمدهعمل به خا  عنوان
 ،درواقع .كرد مقایسه یکدیگر با و داده قرار مطالعه مورد مجدداً
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 تلفيق یکدیگر با را هاآن نتایج خا ، آماري فنون استفاده از با

 خود كاري رسيد. چنين واحد نتيجه یک به و دهكرتركيب  و

 نو  این تفاوت .شودیم محسوب پژوهش مستقل یک

 در آماري جامعه كه است این در دیگر يهاپژوهش با پژوهش

 پژوهش واحد و است قبلی يهاپژوهش، هاپژوهش گونهنیا

 این در .است پيشين مستقل و اوليه يهاپژوهش از هریک آن،

 اوليه اطلاعات كه ميكنیم پيدا اطلاعاتی دست به پژوهش

 براي .دهدینم نشان را آن گذشته، يهاپژوهش در موجود

 موضوعی پژوهش انتخاب ةابتدا حيط حليل،فرات روش اجراي

 و دوپهلو ةآن حوز در شده انجام يهاپژوهش نتایج كه شودیم
 ترتيب شامل به زیر مراحل كننده باشد. سپسمشتبه یا

 نتایج ، تركيبهاپژوهش نتایج یابيارزش و منابع شناسایی
 و یکدیگر با هاآن مقایسه و شده انتخاب يهاپژوهش

، دلاوريكاهش خطاست ) منظوربه ليفراتحل جارزشيابی نتای
 پاسخ فراتحليل كه است مهم مطلب این (. یادآوري3513

 سایر مانند و نيست حقيقی مسائل درک نهایی براي و قطعی

 هال و گرین كه طورهمان ستا، هادادهتحليل  يهاروش

 آن جایگزین است نه اندیشه گرفراتحليل یاري :گویندمی
 (3551، رانو همکا )براكر

توسعه  يهاطرح ارزیابی در فراتحليل جایگاه با در رابطه
 كه به اشاره است لازم ترسيم ابعاد دولت كارآفرین(، )مانند

 ابزاري فراتحليل كيفی( ةشيو به) نیكارآفرابعاد دولت  ارزیابی

 ارياختمدل را در  ، مطلوبيتمندنظام تحليل جهت ارزشمند
 ةنيدرزم گرفته صورت مطالعات حليل، فراتدهدیمقرار  نامحقق

دولت  يهاشاخصابعاد و  از الگوهایی ابعاد دولت كارآفرین،
 كيفی فراتحليل روش از مقاله این .دهدیم نشان را كارآفرین

 هامقاله به را خود فراتحليل و برده بهره تحليل و مطالعه براي
در حيطه  بعد به 1381سال  از كه يایعلم يهاگزارش و
 داده اختصا  شده، توليد ت كارآفرین و كارآفرینی دولتیدول

 بين از علمی گزارش و مقاله چارچوب است. انتخاب

 ليدتو كه نخست آن است ةدهندنشانانجام شده  يهاپژوهش

 اینکه دوم است؛ نامهانیپا و كتاب از بيش حوزه این مقاله در

 مقاله البق در خود را كار چکيدة برتر، يهانامهانیپا اصولاً

 از ترساده هامقاله متن به دسترسی سوم، و كنندیم عرضه

 گونهنیا را ( فراتحليل1381است. )خلعتبري، هانامهانیپا

 در تفکرة شيو دادن نشان فراتحليل است: روش كرده تعریف

است. در اینجا  آماري روش براسال قبلی نتایج تركيب مورد
. هایآزمودننه  شودیمرفته گ هاپژوهشتحليل از  واحد تجزیه و

 اینکه تا شوندیم تركيب مختلف نتایج تحقيقات فراتحليل در

 سوگيري موجب آنچه و شود منسجمی استخراج و جدید نتایج

 گفت توانیم درمجمو حذف شوند.  شده نهایی نتایج در

 واحد برآورد یک براي چند تحقيق يهاداده كيبتر ليتحلفرا

 يهاروش كاربرد مستقيم فراتحليل آماري نظر از و است
 است. چندعاملی
 ادغام با كه است این فراتحليل مطالعات مزیت نیترمهم

 نتایج یافتن براي را مطالعه قدرت مطالعات مختلف، نتيجة

 كه شده است سبب خصوصيت . هميندهدیم افزایش داریمعن

 شافزای فراتحليل به مربوب يهامقاله تعداد اخير، يهاسال در
 دید با فراتحليل(. 1381 يان،یرضاباشند ) داشته چشمگيري
 .دهدیم ارائه پژوهشی فعاليت یک از كلی تصویري تراكمی،

 كه دهدیم امکان پژوهشگران به فراتحليل ،گریدانيببه
 هم را با مطالعه و بررسی چندین از آمده دست به يهاداده
 مرور از ترفرا چيزي و متفاوت فراتحليل روش. كنند تركيب
 نقلی و توصيفی بيشتر ،اتيادب مرور .هاستپژوهش ادبيات
مدد  به و دارد جامع و استنباطی جنبة فراتحليل اما است،
 و ادبيات صرف مرور از آماري، يهاروش از يمندبهره
 (.1313احمدآبادي، آزاديرود )یم فراتر هانهيشيپ

 

 پژوهش هاافتهی

 فراتحلیل سطح و نوع
 سعی آماري، يهاليتحل انجام با مواقع از بسياري در فراتحليل

 ماهيت به توجه با اما پيشين دارد؛ يهاپژوهش تركيب در
 این حکمرانی، حوزة در شده انجام يهاپژوهش كيفی كاملاً

 استفاده فراتحليل روش از تحليلی و كيفی صورت پژوهش به
 استفاده توصيفی يآمارهااز  بيشتر كيفی، فراتحليل . دركندیم
 فراوانی فراوانی، درصد فراوانی، كردن مشخص .شودیم

 و يالهيم نمودار ترسيم تجمعی، فراوانی و درصد تجمعی
روش فراتحليل كيفی  مهم اركان از نتایج نمایش براي يارهیدا

 شود.یم محسوب

كارآفرینی  نةيدرزم گزارش و مقاله 68 مطالعه، این در

 شده بررسی 1311تا  1381 لسا از دولتی و دولت كارآفرین
علمی داخل و خارج از  دادة پایگاه چهار از هامقاله این .است

 اطلاعات مركز نور، تخصصی مجلات پایگاه (ازجملهكشور 

 پرتال و كشور نشریات اطلاعاتی بانک كشور، جهاد دانشگاهی
 ؛اندشده احصا گوگل وجوگرجست موتور و (انسانی علوم جامع
دست  حوزه این در مطالعه 84 به وجوهاجست خلال در البته

 نبودن مشخص یا مرجع نبودن معتبر ليل به برخی كه یافتيم
 شدند. خارج فراتحليل از دامنة غيره، و هنویسند مشخصات
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 فراتحلیل توصیفی يهاافتهی
 شاخص صورت گرفته، بر اسال شش هامقاله يبندميتقس

 شناسی سنخ زمانی، بازة ،هامقاله قالب :از اندعبارت كه

 روش و جغرافيایی توزیع پژوهشگران، جنسيت پژوهشگران،

 قالب در مقاله انتشار نحوة ،هامقاله قالب از منظور .پژوهش

 غيره و ترویجی پژوهشی، علمی - علمی كارشناسی، گزارش

 نشان را هاقالب از هریک توزیع فراوانی زیر جدول .است

 .دهدیم

 

 دولتی ینیكارآفر و نیكارآفردولت  ةحوز يهاپژوهش شده منتشر قالب یفراوان توزیع .2جدول

 گزارش
 /ماهنامه مطالب

 تحليلی خبري فصلنامه

 قالب مقاله

  اجلال ترویجی علمی تخصصی علمی پژوهشی علمی

 تعداد 1 1 3 33 8 11

 (1318، پژوهش يهاافتهی)

 فراوانی با یپژوهش علمی يهامقاله ،شودیم مشاهده كه طورهمان
 مسئله این كه اندداده اختصا  خود به را بيشترین درصد درصد، 33
كارآفرینی  در خصو  شده ارائه مطالب بالاي كيفيت دهندةنشان
 خود مطالب دارند تمایل كشور پژوهشگران اغلب اگرچه) است دولتی
 كارشناسی يهاگزارش(. كنند منتشر پژوهشی علمی يهامجلهدر  را
 مراكز به اغلب هاگزارش این. دارد قرار دوم ة رد در رصدد 10 با

در  یبالادستاسناد  یا مجلس يهاپژوهش مركز مانند تحقيقاتی
مجمع  مطالعات بركنار SID ،ایران داک ازجملهمجامع علمی كشور 

 اندازچشمو سند  ریاست جمهوري نهاد تشخيص مصلحت نظام،
 در این یادشده مراكز لعاتمطا دهندهنشان كه شوندیم مربوب 1151
 است. بوده مقاله انتشار تاریخ زمانی، بازة از است. منظور زمينه
 1383 يهاسال فاصلة در هاپژوهش شد، بيان ترشيپ كه طورهمان

 توسط درمجمو  ،شده انتخاب پژوهش 88. اندشده بررسی 1311 تا

 هاشپژوه درصد 11 كه ،انددرآمدهبه رشته تحریر  پژوهشگر 113

 و پژوهشگران توسط درصد 31 ،یعلمئتيه توسط اعضاي
 انجام تحقيقاتی كارشناسان مراكز توسط درصد 11 و دانشجویان

 هاپژوهش این انجام در یعلمئتيه اعضاي بالاي . سهماندشده

كارآفرینی  حوزه يهاپژوهش بالاي كيفی سطح نشانگر تواندیم
 نةيدرزم كه پژوهشگري 113 بين باشد. از دولتی و دولت كارآفرین

 و مرد هاآن درصد 81 ،اندداده انجام ییهاپژوهشكارآفرینی دولتی 
 ،هامقاله در شده استفاده روش لحاظ . ازاندبوده زن هاآن درصد 18
 روش از درصد 30 و كيفی پژوهش روش از هامقاله درصد 80 حدود

نی اراسال فراوب . نتایج تحليلاندكرده استفاده تركيبی یا آميخته
در قالب جدول نهایی با رویکرد مدل دولت كارآفرین ترسيم  هامؤلفه

با توجه به رویکرد تحليلی كه در پژوهش پيگيري شد شده است. 
 ليتحل براسالهستند كه  ییهاشاخص رندهيدربرگتمام عوامل 

هاي و شاخص هامؤلفهنی ااسنادي و رویکرد تلخيصی براسال فراو
 تدوین شد كه در ذیل بيان شده است. نیكارآفردولت 
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 شاخص متغیر
 در انحصار ضد و رقابت يهااستيكارآمد س مالياتی ستميس اقتصادي، امنيت پایين، بهره نرخ تورم، كنترل كلان يهااستيس

 (قوانين و هااستيس ي( اجراوكاركسب یک اداره و شرو  سهولت) يتجار نيقوان مالی، منابع به دسترسی
 بهبود)اثربخشی فاقد دیگر كشوري در و هست اثربخش كشور یک در كه سياست یک اجراي است ممکن
 ... و كارآفرینان براي مالی منابع به دسترسی بهبود كارآفرینانه، فرهن  ةتوسع و كارآفرینانه يهاتيظرف

كميسيون بازنگري  نييتع ع قوانين جدید،ضقوانين قدیمی به هنگام و حذف ،دارخیتار از قانونستفاده ا محوري رسالت
 ريغبودجه  يهافیردسالانه حذف  منسوخ، پرداخت، تعليق و ترفيع مبتنی بر عملکرد نه ارشدیت، يهاتيفعال
 رعایت بر ديتأك دولتی، راتو مقرقوانين  كارآمدي بودجه، يهافیردسازي محل هزینه كرد  منعطف ،لازم

قانون  با نقش دولت و وظایف تناسبجهت  بازنگري تدوین و ،يسالارستهیشا و ضابطه گرایی قانونمندي،
 و كارآفرینی يهازهیجا يكشور برگزار اداري نظام از ییزدااستيس ،هاسازمان تیمأمور با ارتباب در یاساس
 رشد مراكز و ملی يهامانکَ نوآوري، مراكز جادیا انگيزشی، يهاتیحما و مالی يهاقیتشو جادیا كيفيت،

 ةتوسع خارجی، يتوسط كشورها هاآن جذب از پيشگيري منظوربه كارآفرینان نيازهاي به ییپاسخگو تجاري،
 كارآفرینی يهارقابت جادیا كارآفرینی، يهاشبکه
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درجه در حيطه  385از كاركنان، تلاش براي شکوفاسازي استعدادهاي كاركنان، ارزشيابی  ینظر پرس تمركززدایی
ميان ضربت ) يهاگروه، نانهیكارآفرملی  يهاطرحدر جهت اجرایی  ياپروژه يهاگروه، ینیكارآفر يهاشاخص
دي كلان به بخش خصوصی، جلوگيري از امور اقتصا يواگذار در دولت، ینیكارآفر ةجهت توسع (بخشی
و محلی در  يامنطقه گروهاي مشورتی ليتشک ين به بالا و مشاركتی،یاز پا يريگميتصم رانت، يريگشکل
مالی و نحوي  تمركززدایی اداري كشور، يهابخش، تمركززدایی در ینیكارآفر ةراهکارهاي توسع ةحيط
 و محلی يمنطقهفنی در سطح  تمركززداییو  يزیربودجه

 ضد قانون مالياتی، كار، نيروي قوانين ،وكاركسب ةنيدرزم قانونی يهاچارچوب كارایی كشور، سياسی ثبات پشتيبانی و حمایت
بازار  در محدودیت نبود مالی، منابع به دسترسی براي برابر كلان، شرایط اقتصاد ثبات مالکيت معنوي، و انحصار
 و انرژي نقل، و حمل يهارساختیز كيفيت و سخت، كميت و نرم يهارساختیز كشور، سرمایه و مالی
 حمایتتوسعه،  و در تحقيق يگذارهیسرما ميزان كشور، در تحقيقات نتایج به اطلاعاتی، دسترسی و یارتباطات

 كشور، داخل و خارج بازار تکنولوژي، اندازه انتقال ،هاشركتبين  فناورانه همکاري مدرن، يهايفناور از دولت

 منظوربه توسعه و پژوهش يواحدها جادیا ،...خدمات و  و كالاها بازار در و رانت انحصار شرایط نبود و رقابت

 زائد تشریفات مناسب، كاهش تکنولوژي به دسترسی براي يسازتيو ظرف دانش منابع نيتأم كارآفرینی، ایجاد

 یخوداشتغال رايب لازم شرایط نمودن ، فراهمنانهیكارآفر يهاتيفعال براي اداري

 كشور، كارآفرینی كلان يهابرنامهدر مقابل  دولت پاسخگویی دولتی، يهاسازمان در اهداف كاهش چندگانگی اجتماعی -فرهنگی
 در نانهیكارآفر هاشنهاديپ نظام ستفرار ،و نوآور خلاق كاركنان به تفویض اختيار شیافزا عملکردي، اهداف وجود

 در ینیكارآفر فرهن  جادیا ،نانهیكارآفر يهادهیااجرایی  و جدید هاشنهاديپ ارائه به كاركنان تشویق سازمان،

 موضو  به نسبت دولت در مثبت نگرش و رویکرد جادیا دولت، در كارآفرینی يهاهسته جادیا ملی، سطح

ارزیابی و  سيستم نیتدو به كاركنان دولتی و خصوصی، یخوداشتغال يهاآموزش ارائه كارآفرینان، و كارآفرینی
 جمعی يهارسانه طریق از ینیكارآفر آموزش كارافریتی در دولت، يهاشاخصبازخورد 

آموزش خدمت به شهروندان براي  ارائه شهروندان، يهاانجمن جادیا از جامعه، ینظر پرستمال با شهروند و  مداري مشتري
 تیریمد منابع به مردم، و مهار كنترل راياختحق انتخاب خدمتگزاران به مردم، واگذاري  ارائهخدمتگزاران، 
خدمت بر  ارائهنحوه ارتباب با سازمان  يسازشفافح سازمان ضوا یمعرف ،(انتخاب نو  خدمات) ريفراگكيفيت 
 ن دریافت بازخورد و رسيدگی به شکایاتااستاندارد رعایت حقوق مراجع يهاشاخصمبناي 

 عدالت اجتماعی
 

و  حيصح یابیبازده عملکرد، نظام ارز يمنعطف، نظام پرداخت بر مبنا يبندبودجهنظام  ،یمحل عینظام توز
 ی، نفكنندهليو تسهعادلانه  و مقررات نيقوان سته،یبر عملکرد شا یو مبتنعادلانه  عيو ترف، نظام ارتقاء عادلانه
ر د يریپذتيسئولماز خدمت به مردم،  ريغ یفاهدا يبرا یاستفاده از امکانات حکومت ی، نفیجبر حکومت سلطه و

 ،يداشتن انضباب كار ،يكاردوبارهاز  زيپره ،ییخونرمنامحسول،  یابیارز ،یشی، آزاداندالمالتيبقبال حفظ 
 یتیریو مد یتيمسئولبه مردم در عرصه  ییپاسخگو

 تياكمح قوانين، تيفيك حکومت، یاثربخش ،از خشونت زيو پره سياسی ثبات ،ییو پاسخگو اظهارنظر حق حکمرانی خوب
 فساد قانون، كنترل

 
 ییبازار گرا

مکانيزم  وضع قدرت خرید مردم، تيتثب بخش خصوصی، كنندگانعرضهبراي  يسازنهيزم ه،ضتعيين كف عر
 توليد، در ینیكارآفر اوليه، رندگانیپذ یقیتشوقوانين  وضع قوانين گوشمالی، وضع ا،ضه و تقاضهاي عر
 اجتماعی، تيمشروع كارآفرینان، يهاشبکه توزیع، يهاكانال بازار، اوليه یبررس مرجع، مشتري صيتشخ

 اطلاعاتی نظام ایجاد ،يگذارمتيق نظام تصحيح ،هاواسطه و دلالان حذف كارآفرینان، یالمللنيب همکاري

 واردات، و صادرات مناسب نيقوان تدوین، بازار،

(1318، پژوهش يهاافتهی)  

 ترویج در ردخ هايسياست به نسبت كلان يهااستيس
 ةسازمان همکاري و توسع) دارندكارآفرینی نقش بيشتري 

 (.3551، اقتصادي

 بهره نرخ تورم، كنترل :از اندعبارت كلان هايسياست از برخی

 هايسياستكارآمد  مالياتی ستميس اقتصادي، امنيت پایين،
 تجاري مالی قوانين منابع به دسترسی در انحصار ضد و رقابت

 و هاسياست اجراي( وكاركسب یکة ادار و شرو  سهولت(



 41            1318 زمستان، 1شماره  8هاي دولتی، دوره دیریت سازمانفصلنامه علمی م

 

 كشور یک در كه سياست یک اجراي است ممکن( قوانين

 بهبود ،)اثربخشی فاقد دیگر كشوري در و است اثربخش

 بهبود كارآفرینانه فرهن  ةو توسع كارآفرینانه هايظرفيت
سازمان ) است غيره و كارآفرینان براي مالی منابع به دسترسی

  سطح در تحقيقی كه در (.3551، اقتصادي ةهمکاري و توسع
 بانک وسيلهبه تركيه و روسيه شرقی، و مركزي اروپاي كشور26

آن جهانی انجام شد، نتایج گویاي  بانک و اروپا نوسازي و توسعه

 هايسياست بلارول(( سفيد روسيه مانند كشوري در كه است

 تغييرات تی،ماليا موارد تعدد و هانرخ(مالياتی  سيستم مانند كلان

 ،ثباتبی و متعدد مقررات و قوانين ،)مالياتی الزامات در

 سختی دولتی، هايسازمان از طریق ازحدبيش هايكنترل
 كلان سطح در مقامات فساد و شركت ثبت و مجوز دریافت
كميسيون ) هستند كارآفرینی دولتی ةتوسع براي مهم موانعی

 (.3551، اقتصادي سازمان ملل متحد براي اروپا
 3510 )بانک جهانی، در مطالعات كلان هايسياست

سازمان  ؛3551كميسيون اقتصادي سازمان ملل متحد براي اروپا،
 ةكنفرانس تجارت و توسع ؛3551اقتصادي، ةهمکاري و توسع
 و شنالحق ؛1383مقيمی، ؛3515، بووسما ؛3550 ؛سازمان ملل
 و فارسی ؛ یدالهی1318، داوري ؛1388، همکاران
 ؛1310، قميرعلی ؛1313همکاران، و الوانی ؛1381اران،همک
 اصلی هايویژگیمورد توجه قرار گرفته است.  (.1318،آباديزن 
 هاییقابليت به مجهز را هاسازمان این كارآفرین، هايسازمان

 از بهتر گيريبهرهبه  قادر كارآمدي، ارتقاي ضمن كه كندمی

پيرامونش  محيط با بيشتر پذیريانطباق و موجود هايفرصت

 .شوندمی
نتایج فرا تحليل كيفی نظرات و مبانی نظري گویاي آن است 

 تواندمیشاخص حکمرانی خوب در تحقق دولت كارآفرین  كه
 قرار تأكيدنقش داشته باشد كه در مطالعات نظري نيز مورد 

 با بایدمی ساز، نهاد اجتماعی نهادیک عنوانبه دولت گرفته است.
 روابط تنظيم براي مناسبی محيط كارآمد، دهاينها ایجاد

 از به دور و ساده ،هزینهكم ايگونهبه جامعه افراد اقتصادي
 بازار ةدهندیاري دستِ عنوانبه رهگذر این از و مهيا وقت اتلاف
 و )سامتی سازد فراهم را اقتصادي ةتوسع و رشد موجبات
 (.1311 همکاران،

 در كارآفرینانه حکمرانی ةتوسع بررسیبه  (3510ژو و ووب )

 هايبحران دليل به معتقدند و اندپرداختهچين  دانگوان منطقة
 كارآفرینیحکمرانی،  ناكارآمدي و رشد اقتصادي كاهش و مالی
حکمرانی  توسعة در را مرحله سه هاآن ،انجامدمی شکست به

 شامل اول مرحلة: اندكرده ترسيم دانگوان منطقة در كارآفرینانه
 ةمرحل این در ،است خارجی گذاريسرمایه با سازي یصنعت

حمایت  پایين ةافزودارزش با صنایع از كارآفرینانه حکمرانی
 نابودي با كه است قرضی اقتصاد توسعة دوم . مرحلةكندمی
 اقتصاد به هستند بوميان ناچار و است همراه بومی صنایع
 گيريشکل در كارآفرینانه حکمرانی و كنند اتکا اياجاره
 رشتهیک ةمرحل سومينگيرد. می دربر را كوچک هايتعاونی
 به مالی جهانی بحران از بعد كه است اقتصادي هايبحران
 شودمی منجر روستایی مناطق در مالی هايبحران سلسله

 مثابهبه را كارآفرینانه هايروش خود تحقيق در .(3513مادوریا )
 است. گرفته نظر در حکمرانی مفهوم به دولت مفهوم از چرخش
 هايشبکه عنوانبه حکمرانی تحقيق، این نتایج طبق

از  وسيعی گسترة كه شودمی گرفته نظر در سازمانیدرون
 مشاركت براي غيرانتفاعی عمومی، خصوصی، هايحوزه بازیگران

 دولت مفهوم از . چرخشآیندمی گردهمها پروژه توسعة و اجرا در

 افزایش منزلةبه گران پژوهش وسيلة به حکمرانی مفهوم به

 چرخش یک درنتيجه و عمومی ادارة و دولت تمركززدایی

 سوي به گذاريسياست از طلبانهفرصتیا  ایدئولوژیک

 حکمرانی هايمدل در چرخش و تغيير و شده تلقی نئوليبراليسم

 .است سازيپراكنده و تمركززدایی واژة دو از متأثر قویاً شهري
 مشاركت و گسترش ایجاد براي ارییتمركززد هايتئوري
 منظوربه ايمنطقه هايگيريتصميم روند در ايمنطقه مدیریت
 گسترش به رو محلی مناطق در پایدار و زادرون ةتوسع ریزيپی
 .است

 تمركز به پيوسته گرایشی گذشته ةده چند در اقتصاد ایران
 بحث است. داشته در اقتصاد دولت نقش افزایش و یافتن
اقتصاد  به اثرگذار اساسی ابزارهاي از یکی عنوانبه ززداییتمرك
 رشد افزایش در مهم عامل عنوانبه و شد مطرح بازار ربمبتنی
توجه به نقش  با (.3511، )لی و چان  دش تلقی اقتصادي
 هايبخشباید در  هادولت مطمئناً كارآفریندر دولت  تمركززدایی
 ریزيبودجهي و نحوي مالی، ادار تمركززدایی ازجملهمهمی 

در  بالأخصدر كشور گام اساسی بردارند.  كارآفرینیجهت رشد 
از كاركنان، تلاش براي  پرسی نظرچون:  هايشاخص

درجه در حيطه  385شکوفاسازي استعدادهاي كاركنان، ارزشيابی 
در جهت اجرایی  ايپروژه هايگروه، كارآفرینی هايشاخص
جهت  (بخشیميان) ربتض هايهگرو، كارآفرینانهملی  هايطرح
در دولت، واگذاري امور اقتصادي كلان به  كارآفرینی ةتوسع

از  گيريتصميمرانت،  گيريشکلبخش خصوصی، جلوگيري از 
و  ايمنطقه ين به بالا و مشاركتی، تشکيل گروهاي مشورتییپا

، تمركززدایی در كارآفرینی ةراهکارهاي توسع ةمحلی در حيط
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 و ریزيبودجهمالی و نحوي  تمركززدایی كشور،اداري  هايبخش
 و محلی كه در مطالعات منطقةفنی در سطح  تمركززدایی
، لالونالی و چان ؛  ؛3551، و سوزوكی آچيمورا ؛3515)وان ،
 تأكيدمختلف كشور  هايبخشدر تمركززدایی به اهميت  (3511
 .اندكرده

 و نبرانگيخت باعث توانندمی بازاري و اقتصادي عوامل
سازمانی  كارآفرینی و كل طوربه كارآفرینانه هايفعاليت پرورش

 :از اندعبارتعوامل  این از برخی شوند خا  طوربه دولتی

 دولتی، حمایتی هايبرنامه سرمایه، گيريشکل بر تمركز افزایش
 موقعيت زندگی، سبک روندهاي معنوي، مالکيت ارزیابی مجدد
 هايویژگی شناختی، جمعيت تتغييرا و سازمان یک جغرافيایی
 دسترسی تقاضا، كمبود سازمان، با هاآن تعامل ةنحو و مشتریان
 دسترل در و بالا ماليات تورم، انسانی، و مالی منابع به نداشتن
 در بازاري و اقتصادي موانع ترینمهم ازجمله نيز دروندادها نبودن
 شمار به كارآفرینانه در دولت هايفعاليت گيريشکل راستاي
 رشد و اندازه ساختار، معتقدند نيز پژوهشگران از برخی .آیندمی
 تصميم بر تأثيرگذار اصلی عوامل از رقبا وضعيت و بازار

 و محصولات ارائه جدید، بازارهاي به درخصو  ورود هاسازمان
 جدید كارآفرینانهفرایندهاي  سازيپياده یا و جدید خدمات
 .هستند
 كردن فراهم با هاسازمانی بيرون محيط كلی طوربه 
 باعث سرمایه آوردن فراهم و بازار هايمحرک و هاانگيزه
 ارائه را هاییفرصت بازار، هايمحرک شودمی كارآفرینی پرورش
 هايسازمانكارآفرینانه در  رفتار براي لازم منابع از كه كنندمی

 ملاز شرایط اقتصادي، رشد افزایش با .قرار گيرد موردنظردولتی 
 كه جوامعی مقابل، در یابدمی بهبود هم كارآفرینی ارتقاي براي
 محدودي بازاري هايانگيزه از هستند مواجه اقتصادي ركود با

دارد كه  قرار پایينی حد در نيز سرمایه تجميع سطح و برخوردارند
در كل كشور دچار سير نزولی  كارآفرینیدر این وضعيت رشد 

 ؛1118، روسووكورفا ؛1111، وال)كورن كه در مطالعات شودمی
 تأكيدنيز مورد  (.3510، زهرا ؛3511؛ ویت لوک ؛3553گوردون،
 گرفته است. قرار
 

 فرهنگی اجتماعی عوامل 
فرهن   یک گيريشکل براي لازم شرایط عنوانبه متعددي 

 كه جوامعی خا  طوربه ،شوندمی گرفته نظر در كارآفرینانه
 هايارزش و مستقل تفکر ی،تحرک اجتماع بر زیادي تأكيد
 و داشته كارآفرینی به بيشتري تمایل ماهيتی ازنظر دارند، مادي
 ،جوییصرفه سخت، كار .كنندمی تشویق را پيشگامی و استقلال
 قابليت شخصی، پذیريمسئوليت مادي، پيشرفت براي تلاش

 دیگر شخصی از ايانگيزه بودن دارا و خودتنظيمی اطمينان،
 براي را جامعه یک شرایط كه هستند هاییرزشا و هاویژگی
 فاصله اطمينان، عدم از اجتناب .سازندمی مهيا كارآفرینی پرورش
 عدم تبعيض، گرایی، موفقيت مردگرایی، فردگرایی، كم، قدرت
 ترینمهم ازجمله اجتماعی تحرک سهولت و فردي حقوق حفظ
 سایر ركنا در توانندمی كه است فرهنگی و اجتماعی هايویژگی
كارآفرینانه  هايفعاليت گيريشکل براي لازم بسترهاي عوامل،

 ؛3551، )مولرو تومال و در مطالعات آورند فراهم در دولت را
 ؛3553اسپنسر، ؛3558، گوردون و همکاران ؛3551اسپنسرو كوكز،

نيز به نقش عوامل اجتماعی  (.3551، گورجين ؛3558، لوک
 شده است. تأكيدفرهنگی 

م دیگري كه در دولت كارآفرین نقش دارد عدالت ملاک مه
(، 1383پور )یدر مطالعات قل یعدالت اجتماع اجتماعی است.

( مورد توجه قرار 1310) ی( و نصرت1318) آباديزن  يرينص
است.  نیبا دولت كارآفر دوسویهگرفته است. عدالت در ارتباب 

عادلانه  عیآل آن، متضمن توزدهیدر مفهوم ا نیدولت كارآفر رایز
طبقات  و هاگروهافراد،  انيو امکانات جامعه در م هافرصت
 یاست كه قانون اساس یبه عدالت اجتماع دنيرس يبرا یاجتماع
 كرده است. بينیپيش يريها تداببه آن دنيرس يبرا
دولت  یاصل سوم قانون اساس ض؛يرفع تبع ي. عدالت به معنا1

 يامکانات عادلانه برا ایجاد وناروا  ضاتيرا موظف به رفع تبع
اقتصاد  ریزيپی و معنوي و يماد هايزمينههمه، در تمام 

 .اصل سوم( 13 و 1 يبندها) كندمی عادلانه و حيصح
قانون  ستمياصل ب ازات؛يدر امت يبرابر ي. عدالت به معنا3
 تیدر حما کسانیهمه افراد ملت اعم از زن و مرد را  یاساس

 قانون قرار داد.
و نهم  ستيحق و حقوق متناسب؛ اصل ب يالت به معنا. عد3

را حق همه  یاجتماع تأميناز  يبرخوردار یقانون اساس
را حق همه  گانی، آموزش راامسیو اصل  یرانیشهروندان ا

 شهروندان دانسته است.
 ستيو برابر؛ اصل ب يمساو طیشرا يبرقرار ي. عدالت به معنا1

 ازين تینمود كه با رعادولت را موظف  یو هشتم قانون اساس
همه افراد امکان  يمشاغل گوناگون بپردازد و برا جادیجامعه، به ا

 .دیاحراز مشاغل فراهم نما يبرا يمساو طیاشتغال به كار و شرا
 هايشاخصدولت عدالت محور شامل  يساختار هايویژگی
 یمحل عیمنعطف )نظام توز بنديبودجهنظام  ،یمحل عینظام توز
و نظام  كندمیكمک  نيازهاو  هافرصتبهتر  ییبه شناسا
 یطيمح يازهايو ن طیشرا يدر سازگار یمنعطف سع بنديبودجه

و  عیتوز عادلانه نظامبه هاآن هردويدارد كه  یصيبا بودجه تخص
 يبر مبنا نشینظام گز منابع كمک خواهد كرد(، صيتخص
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ضابطه مدار بر رابطه مدار،  نشیگز تيحاكم ،يسالارستهیشا
 تیبازده عملکرد، نظام جامعه مركب )رعا ينظام پرداخت برمبنا

به ساختار قدرت(، نظام مشاركت  هاآن یو دسترس هاتيحقوق اقل
 نيو عادلانه، قوان حيصح یابینظام ارز ،هاسازمانعادلانه افراد در 

عادلانه و  عيو ترف ، نظام ارتقاكنندهتسهيلو مقررات عادلانه و 
 آن درنتيجهو  یوجود تنو  فرهنگ سته،یشابر عملکرد یمبتن
 .یفرهنگ افزاییهم

دولت در تحقق عدالت  قيو علل عدم توف مشکلات
 بنديطبقه ییو اجرا یاستيبه دو گروه مشکلات س یاجتماع
 :شودمی
بخش  نیمشکلات و علل در ا دودستهمشکلات در اجرا؛  -الف

 ،یگمورد توجه قرار گرفته است. موانع و مشکلات فرهن
. فقدان مفهوم مشترک از عدالت در یاسيمشکلات و موانع س

 ت؛يخلاق هيمردم؛ نداشتن توان و روح هايآگاهیجامعه؛ فقدان 
 يو قوا تيضعف عقلان ران؛یدر جامعه ا عدالتیبی یخیتار شهیر

علل  عنوانبهبه همه اقشار جامعه  کسانیو نبود نگاه  یادراك
 يهازم با متخلفان؛ وجود رانتشده است. برخورد لا ادی یفرهنگ
 هیمقننه، مجر يهابخش نيب یعدم هماهنگ ؛يو اقتصاد یاسيس

بر شمرده  یاسيعلل س ازجملهو منابع گوناگون قدرت  هیيو قضا
 شده است.

به دو گروه  زيبخش از مشکلات ن نیا ؛یاستيمشکلات س -ب
و  صيشده است. تخص بنديطبقه يو علل ساختار يعلل اقتصاد

از جامعه به  ییهابخش لینامناسب منابع ثروت؛ تما عیتوز
عدم  ؛يو تکنولوژ ديتول تیتقو جايبه یو سود طلب خواريرانت

 جیو ترو يشاورزكشور مانند ك ياقتصاد هايمزیتتوجه لازم به 
شمرده  بر يعلل اقتصاد عنوانبه د؛يتول جايبه یتجارت و دلال

شده است. شفاف  یابیارز است؛يس نیكه مشکل آن در تدو شده
 نيقوان يو ناكارآمد یناكاف ؛يو تجار ينبودن مقررات اقتصاد

وجود انحصارات و  ازجمله يغلط اقتصاد يهااستيموجود با س
موجود؛  يهاتيبا واقع هابرنامهو مناسب نبودن  هایارانهپرداخت 
به شمار  یتحقق عدالت اجتماع یمشکلات ساختار قانون ازجمله
 .آیدمی

 نهیناكارآمد؛ نهاد رانیوجود مد ح؛يصح ییبرنامه اجرا شتنندا
 هايسازمانوجود  ؛یمربوب به موضو  اجتماع ينشدن رفتارها

و  گذارسياست اينهادهتشتت  ها؛تيو تداخل در مسئول يمواز
 یاز عوامل بازدارنده ساختار سازمان ؛گذاريسياستدر  یناهماهنگ
 (.1383پور، یاست )قل
 عملکرد و فعاليت روش دولت، تصميمات و هافعاليت

 الزامات و مقررات در تغييرات .دهدمی قرار تأثيرتحت را هاسازمان

 تهدیدات و هافرصت قضایی، و سياسی فرایندهاي و قانونی

 اثر محصولات و خدمات ارائهة نحو بر و كنندمی ایجاد را جدیدي

 و مقررات و قوانين شامل كارآفرینی قانونی بعد .گذارندمی
 و داده پرورش را خاصی رفتارهاي كه است دولتی هايمشیخط
 از (.3518اله،كرم)كنند می ممانعت رفتارهاي دیگري بروز از

 در مانعی توانندمی دولتی هايمشیخط و هاسياست دیگر، طرف

كه  اندداده نشان باشند. پژوهشگران كارآفرینی موفقيت جهت
 هايفعاليت است ممکن متعدد و سنگين هايرویه و الزامات

 عدم و اطمينان عدم (.3551، )وراواردنا سازند محدود راكارآفرینانه

 این بين ناهماهنگی و ناسازگاري دولتی، هايسياست در ثبات

 در توجهیقابل تأثيرات نيز سياسی هايمداخله و هاسياست

 (.3518،كرم اله) دارند كارآفرینانه هايفعاليت تداوم و گيريشکل
 حقوق انتخاب، آزادي بر دبای سياسی سيستم یک این، برعلاوه
 هادولت باشد. مبتنی دولت تعادل و دموكراتيک قواعد افراد،

 و قواعد حذف ،بازار نقایص كردن برطرف طریق از توانندمی
 و اقدامات انجام لازم براي مالی منابع ارائه مبهم، مقررات
 هايانگيزه ارائه انکوباتورها، از حمایت نوآورانه، هايپژوهش
 و بازرگانی سياست آزادسازي مدیریتی، هايمشاوره و مالياتی
 كنند كمک كارآفرینی رشد به منظم، مالی مشیخط یک اتخاذ
 بسيار دولتی بخش هايسازمان در خصو ه ب تأثيرات این

 ؛1113، اوزبور ؛3518اله،)كرم باشندمی ترملمول و گيرترچشم
 (.1111، و ریچارد بوكس ؛3513ارول،هساب

 افزایش اثر در هاسازمان كه دهدمی نشان موضو  ادبيات

 و ترتهاجمی هاياستراتژي محيطی، اطمينان عدم و پویایی
جاناتان فردول و ) كنندمی اتخاذ را تريپيشگامانه
 در این، برعلاوه (.3518اروین و استابوري، ؛3551همکاران،

 در سخت رقابت همچون هاییویژگی با كه صم،متخا هايمحيط
 و منابع تهيه محصولات، توزیع محصول، فناوري، قيمت،
 سریع ، تغييراتشوندمی مشخص نامطلوب جمعيتی روندهاي

 به مجبور محيطی چنين در بقا براي هاسازمان و بوده زیاد بسيار

 هستند كارآفرینانهپرمخاطره و  و نوآورانه هايپروژه پيگيري
 (.3513، ایوانز ؛1118، كابولينان ؛3555، )ویليام
 و اطمينان عدم افزایش خصوصی، بخش همانند دولتی، بخش در

 كارآفرینانه هايفعاليت و رفتارها پرورش به منجر محيط، پویایی

؛ 1111، گلاسر ؛3511اليکا، ؛1113گرور، ؛3511)هميسی، شودمی
 (.3555بوري، ؛3511، انوپ و همکاران

 بومی دولت كارآفرین هايشاخص حاضر ابعاد و هشپژو در

نظري با  مباحث اسالبر كه زیر شکل .گرفت قرار موردبررسی
رویکرد فراتحليل كيفی شکل گرفته است الگویی مفهومی دولت 

 .كندمی ارائهكارآفرین در ایران را 
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   در ایراندولت كارآفرین هاي و شاخص. ابعاد 3شکل  

 (1318، هاي پژوهش)یافته
 

  گیرینتیجهبحث و 
 بوده امور ةادار و سياست به محدود دولت نقش سنتی طوربه

 قوانين این اینکه تضمين و مقررات و اجراي قوانين یعنی است؛

 لازم هايزمينه تا شوند اجرا گذاشته مناسب به طورهب مقررات و

 پيدایش د. باشو مترقی فراهم و ثبات با جامعه یک براي ایجاد

 هادولت ،پذیريرقابت از هاآگاهی افزایش و جهانی اقتصاد
 یعنی هستند، دیگري وظيفه انجام درصدد ايفزاینده طوربه

 در نوین رویکردي دولتی كارآفرینی. كارآفرینی ةتوسع و پرورش
 هايسازمان و شودمی دولتی محسوب هايسازمان مدیریت

 رویکرد كارآفرینانه، یک اتخاذ طریق از توانندمی دولتی بخش

 با دهند. ارائه خود مختلف نفعانذي به را جدیدي هايارزش

 اشاعه و كارگيريبه داد نشان حاضر نتایج پژوهش حال، این

 ایران در دولتی هايسازمان  در كارآفرینانه اقدامات و رفتارها

 ندارد. قرار مطلوبی چندان وضعيت

دولت 

 کارآفرین

 ی  از کارکنان، تلاشنظر پرس

اي استعداده براي شکوفاسازي

درجه  334کارکنان، ارزشیابی 

هاي در حیطه شاخص

ینیکارآفر  

 کارایی کشور، سیاسی ثبات

 زمینه در قانونی يهاچارچوب

 کار، نیروي قوانین ،وکارکسب

 و انحصار ضد قانون مالیاتی،

 مالکیت معنوي

   ن،پایی بهره تورم،نرخ کنترل

 اقتصادي،سیستم امنیت

 يهااستیکارآمد س مالیاتی

 در انحصار ضد و رقابت

مالی منابع به دسترسی  

 در اهداف کاهش چندگانگی

دولتیهاي سازمان پاسخگویی   دولت   

ي کلان هابرنامهدر مقابل    کارآفرینی 

عملکردي،افزایش  اهداف کشور،وجود

و  خلاق کارکنان به تفویض اختیار

 نوآور
 ینظر پرسماس با شهروند و ت

هاي ناز جامعه،ایجاد انجم

آموزش خدمت  ارائهشهروندان،

،به شهروندان براي خدمتگزاران  

 ،حذفدارخیتار از قانوناستفاده 

ع ضقوانین قدیمی به هنگام و

ون قوانین جدید،تعیین کمیسی

ي منسوخ، هاتیفعالبازنگري 

نی بر پرداخت، تعلیق و ترفیع مبت

ه عملکرد نه ارشدیت،حذف  سالان

لازم ریغي بودجه هافیرد  

فرهنگی 

 اجتماعی

رسالت 

 محوری 

ییبازارگرا  

 مشتری مداری

حکمرانی 

 خوب

سیاست 

 کلان

ییتمرکززدا  

حمایت و 

یپشتیبان  

عدالت 

 اجتماعی

تعیین کف 

ي براي سازنهیزمه،ضعر

بخش  کنندگانعرضه

 خصوصی،تثبیت قدرت

 هايمکانيزمع ضخرید مردم،و

اضه و تقاضعر  

 يبندنظام بودجه ،یمحل عینظام توز

بازده  يمنعطف، نظام پرداخت بر مبنا

، و عادلانه حیصح یابیعملکرد، نظام ارز

بر  یعادلانه و مبتن عینظام ارتقاء و ترف

لانه و مقررات عاد نیقوان سته،یعملکرد شا

یومتحکسلطه و  جبر  ی، نفکنندهلیو تسه  

 ات،ثبییحق اظهارنظر و پاسخگو

از  زیو پره یاسیس

 یخشونت،اثربخش

 تین،حاکمیقوان تیفیمت،کحکو

 قانون، کنترل فساد
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، مشتري هارسالتو  مشیخطن، بارازگرایی، كلا هايسياست
و عوامل  تمركززداییدر كنار  هاپشتيبانیو  هاحمایتمداري، 

عوامل  ترینمهمفرهنگی اجتماعی براسال فراتحليل كيفی از 
 تمركز ،به سوي كارآفرینی است. بنابراین هادولتسوق دادن  در

 بهبود و پرورش سوي به حركت مسير تواندمی این عوامل بر

 كارآفرینی در دولت را هموار سازد.
سمت  به شدتبه دولتی ساختارهاي داد نشان هابررسی
 وضعيت از و دارند گرایش بودن بوروكراتيک و مکانيکی

 داشت توجه باید دور هستند. البته ارگانيک و كارآفرینانه

 اسال كالبد و از جزئی بوروكراتيک، و مراتبیسلسله ساختارهاي

 اعمال به نياز خاطر به كه باشندمی دولتی بخش هايسازمان

 شکل و ایجاد دولتی بخش در پذیريمسئوليتتضمين  و كنترل

 الزامات به توجه با كه شودمیمطرح  سال این حال .گيرندمی

 مراتبیسلسله ساختارهاي از استفاده به دولتی بخش هايسازمان

 براي داد؟ پرورش را كارآفرینی توانمی چگونه بوروكراتيک، و

 زیادي حد ( تا1118) متسون دیدگاه به توجه سؤالاین  به پاسخ

 و هاخوشه دولتی هايسازماندر  است معتقد وي راهگشاست،
 رسمی سلسله ساختار ايشکافه درون ارگانيکی ساختارهاي

 بخش در كارآفرینی كرد مشاهده . ويشوندمی یافت مراتبی

 اثر در ، بلکهگيردنمی سرچشمه يکبوروكرات از ساختارهاي دولتی

 .یابدمی شکل سازمان ساختار ارگانيک درون هايخوشه پرورش
 و از امکانات استفاده با توانندمی دولتی هايسازمان بنابراین،
 و رسمی هايكانال از استفاده با و دارند اختيار در كه هاییقابليت

 اقدامات و رفتارها انجام براي را لازم غيررسمی، شرایط

 آورند. فراهم كارآفرینانه
 ازجمله سازمانی كارآفرینی هايشاخصو  ابعاد به نگاهی

 از استفاده ارائه شده، خدمات كيفيت بهبود فرایندها، بهسازي

 و كاركنان رضایتمندي ارتقاي خدمات، انجام در نو هايروش
 هايسازمان در كارآفرینی كه است مطلب این مؤید مشتریان، نيز

 سلسله ساختار و وجود بوروكراسی رغمعلی تواندمی تیدول

و  كنترل سخت هايمکانيسم حال، این با یابد. شکل مراتبی
 در سازمان ساختار پذیريانعطاف شدن محدود باعث پاسخگویی

 رهبري و مدیریت هايشاخص به . توجهشوندمی دولتی بخش

 هايانسازمدر  بالایی ضرورت از كارآفرینانه و آفرینتحول

 است. بيشتري توجه نيازمند و است برخوردار ایران دولتی
 بودن پيچيده ،سالاريشایسته در ضعف سياسی، هايمداخله

 بودن پاگير و دست همچنين و مقررات و قوانين عدم شفافيت و

 كارآفرینی درزمينة مشکلات ترینمهم ازجمله هاآن از برخی
با  پژوهش این داشت وجهت دبای البته .آیندمی شمار به دولتی

 هایافته رسيد. انجام به رویکرد نظري و با رویکرد فراتحليل كيفی

در دولت  تواندمی و بازار اقتصادي عوامل ساخت مشخص
 در موجود تورم رسدمی نظر به كارآفرین نقش داشته باشند.

 اداري فساد دروندادها، و منابع به دسترسی جامعه مشکل اقتصاد

 گيريشکل درراه مهمی موانع بودجه همراه كمبود هب اقتصادي و

 .آیندمی شمار به دولتی هايسازمانكارآفرینانه در  هايفعاليت
 اثربخش و سازنده عدم تعامل ةرابط این در دیگر اصلی مشکل

 مشتریان كه طوريه ب است خود مشتریان با دولتی هايسازمان

 رغبتی هستند، نشهروندا و مردم عموم اغلب كه هاسازماناین 

 مؤثر سازوكارهاي فقدان البته خود ندارند. هايایده و نظر ارائه به

 .است تأثيرگذار نيز خصو  این در
 تحول مقابل در مقاومت و موجود وضعيت حفظ به تمایل

 توجه ،ايحرفه اخلاق رعایت و پایبندي در ضعف ونوسازي،

 رآفرینانهكا رفتارهاي پرورش و به تشویق آموزشی نظام اندکِ

 دولتی كارآفرینی ةتوسع در مشکلات و مسائل ترینمهم ازجمله

 عموم و هارسانه شدید توجه ین،بر اعلاوه .شوندمی محسوب

 آميزمخاطره هايفعاليت ویژهبه هاسازمان هايفعاليت بر مردم

 هايفعاليت بالاي بودن از مشهود ناشی عمدتاً كه هاسازمان این

 و راه پرورش در دیگري محدودیت تواندمی است، دولتی بخش
 دولتی هايسازمان در كارآفرینانه رفتارهاي و اقدامات گيريشکل

 .باشد
 با دولت بازآفرینیاست كه  گویاي آن فرا تحليل كيفی نتایج
مدیریت  شيوه در جزئی تفسير یا ساده نظر كارآفرینی رویکرد
 رابطه جامعه و مدیریت نقش در جانبههمه تغييري بلکه نيست،

 جایگزین را گريهدایت كه است شهروندان و دولت بين

 مدیریت ةشيو در تغيير كارآفرین دولت .كندمی گريتصدي

 برخلاف است متمركز كرده هاداده نتيجه بر را خود توجه و دولت

 دولت بخش .هستند متمركز هادادهبر  كه بوروكراتی هايدولت

 و دارد خصوصی بخش با فاوتاهداف مت و پاسخگویی تعهدات،
بوروكراتی،  ايمجموعه دولتی بخش شودمیتصور  اغلب
 گيرينتيجه تصور چنين این با است غيرشفاف و كارمحافظه

 بخش گرچه باشد كارآفرین تواندنمی دولتی بخش كه شودمی

 بوروكراسی، و سنتی ساختار اما كارآفرینی نيست، مخالف دولتی

كاربردهاي  در اخير اصلاحات .دارد سنتی و كاربردهاي هاارزش
 اقدام كارآفرینانه كه است ساخته فراهم را امکان این بوروكراتی

 شوند. براسال نتایج پژوهش سازيشبيه منطقی طوربه
 مناسب ابزارهاي ساختاري و كارآفرین دولت اساسی هايمؤلفه

 دولت عمومی، و مشاركت دینی سالاريمردم آن تحقق براي

 دولت درنهایت و محور دولت عدالت پاسخگو، دولت تی،مشارك

 متفاوتی هايارزش و هايویژگی هركدام داراي اثربخش است،

 مدیریت مشاركتی، مدیریت مردمی، مدیریت مشاركت نظير
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 .است خلاق و متعهد دولتی مدیران و عادلانه پاسخگو، مشاركت
 تمركز، عمومی عدم مشاركت و دینی سالاريمردم هايمؤلفه در

 الگوي و شفاف دوسویه، قوانين و گسترده اطلاعات و رتباطات

 .است ساختاري ابزارهاي ترینمهم از عقلایی انتخاب

 شده ابزارهاي گفته هايمؤلفه از كدام هر در چنينهم

 ابزارها این دولت مشاركتی در كه دارند وجود مناسبی ساختاري

 الگوي راتبی،م سلسله جايبه سطح ساختار :از اندعبارت

 و اختيار تفویض ،گيريتصميم هايروش در مشورتی و مشاركتی

 .باز و منعطف بازار و شراكتی نظام قدرت،

 و محلی كنترل تمركز، نتایج گویاي آن است كه عدم 
 و مسئوليت با قدرت توازن ،ايحرفهساختار  ،ايمنطقه

 دولت در .است پاسخگو دولت در موجود ابزارهاي پاسخگویی،

 هاينظام شامل ساختاري مناسب ابزارهاي نيز محور عدالت

 نظام ،سالاريشایسته گزینش برمبناي نظام محلی، توزیع

 .است مركب جامعه و الگوي منعطف بنديبودجه
 توانمی دولت كارآفرین استقرار پيامدهاي ترینمهم ازجمله

 عاملی به اقتصادي اجتماعی ةتوسع ةدرزمين دولت نقش تغيير به

 طریق از دولت ساختار سازيكوچک، كنندهتسهيل و گرهدایت

به  توجه جايبه نتایج به تأكيد غيردولتی، بخش متداول در فنون
 ،هاآنكاهش  و مقررات و قوانين در انعطاف ایجاد ،فرآیندها
 همچنين و هاسازمان كاركنان پذیريمسئوليت و پاسخگویی

 .كرد اشاره غيردولتی بخش به امور واگذاري

 ،اختيارات بيشتر تفویض با تمركززدایی ،رجو ارباب تکریم
 و دولت هايهزینهكاهش  دولتی، بخش در كارایی به توجه
 ایجاد اداري، زائد و تشریفات مقررات حذف ،جوییصرفه

 و نظم به بيشتر تأكيد درنهایت خلاقيت و نوآوري، هايزمينه
 استقرار پيامدهاي دیگر از منابع از اسراف جلوگيري و انضباب

 كارآفرین است. دولت
 تعيين كارآفرین دولت نتایج گویاي آن است كه از وظایف

بتوانند  كارگزاران و ها بوروكرات تا است چارچوب سازمانی یک
 و و استقلال نوآوري براي تقاضا و كنند عمل كارآفرین صورت به
 به منجر خرد سطح عمومی در خدمات شود. ارائه زیاد گوییپاسخ

 صورت این در كه شودمیمداري  مشتري براي تقاضا افزایش

 ضروري دولتی هايسازمان گرایی درحرفه و وريبهره بهبود

 .است

گویاي آن است كه  فرا تحليل كيفی مبانی نظري و اسنادي نتایج
 و كارایی ،جوییصرفهاز:  اندعبارت كارآفرین دولت ویژگی
 ؛هاداده جايبه هاستاده بر كزتمر سطوح دولت؛ ةكلي در اثربخشی
 و هاسازمان پذیريانعطاف سازمانی؛ و فردي اهداف روشن تدوین
 افزایش ؛سپاريبرون و سازيخصوصی بوروكراسی؛ از فاصله

 ةدامن و مقيال اندازه، كاهش خدماتی، كنندگانارائه ميان رقابت
 دیبا نی. كارآفرنیكارآفرعملکرد دولت  سيستمی دولت و ارزیابی

اداره و تقبل كند.  ،دهیسازمان را تيفعال کی هايمخاطره
 برتکيهبا  دیابتدا با وكاركسبدر  تيدر جهت موفق نیكارآفر
و به  ندیافرينو را ب ايایدهمخاطره،  رشینوآوري و پذ و تيخلاق

به  ینیكارآفر ندیفرآی بپردازد و ط ینیكارآفر ندیاجراي آن در فرآ
 ندیا. فردیاقدام نما سکیخاطره و رم ةو ادار دهیسازمان
برنامه  نیتفکر، تدو گيريشکل مرحله در سه زين ینیكارآفر
 را كارآفرینی. پذیردمیصورت كاري و اجراي تفکر  تيفعال
و  سازمانیدرونمختلف آزاد و مستقل،  هايصورتبه  توانمی
را به كار  ینیكارآفر كه هاییسازمانبه انجام رساند.  یسازمان
از سطوح مختلف  ،اندشدهقلمداد  نیو سازمان كارآفر اندفتهگر

و  یتصادف ینیسازمان كارآفر ،ینیكارآفر چالش سازمان تحت
 برخوردارند. ینیبه كارآفر لیسازمان متما
 تبعبه و كارآفرینی گفت توانمی كلی نتيجه یک عنوانبه

 تتح و است چندبعدي و پيچيده ايپدیدهكارآفرینی دولتی،  آن،
 در آن كردن بنابراین، نهادینه .گيردمی قرار مختلفی عوامل تأثير

 و گرایانهواقع رویکردي سيستماتيک، مستلزم دولتی، هاسازمان
 و مدتكوتاه جزئی، رویکردهاي و است فراجناحیبلندمدت و 
 در كه عواملی بود. درنظرگرفتن نخواهند مفيد و مقطعی كارساز

 و قوت نقاب به توجه و گرفتند اربررسی قر مورد حاضر پژوهش
 به مسير حركت زیادي حد تا تواندمی عوامل، این هايكاستی

 روشن سازد. ایران كارآفرین را در دولت استقرار سمت
محتوایی موارد ذیل  با توجه به نتایج حاصله از تحليل

 :دشومیكاربردي مطرح  هاپيشنهاد عنوانبه

 خوب  حکمرانی هايشاخص ياتخاذ تمهيدات لازم براي ارتقا
 ؛كارآفرین دولت ةدر راستاي توسع

 شاخص احترام به مردم در  ياتخاذ تمهيدات لازم براي ارتقا
 ؛راستاي تقویت متغير تعلق به مردم

  زمينه براي ورود بخش خصوصی  سازيآمادهتلاش در جهت
عمومی در راستاي تقویت  رسانیخدمتجهت همياري در 

 ؛ عدالت اجتماعی ةشتري مداري و توسعو م ییمتغير بازارگرا

  ایجاد كميسيونی براي بازنگري در قوانين موجود سازمانی در
دن مقررات در راستاي دوري كرجهت تعدیل و حذف و اضافه 

 ةاز نگرش روزمرگی و تحکيم متغير رسالت محوري و توسع
 در بدنه دولت؛ كارآفرینی

   در جهت  ینیكارآفرمطالعاتی  هاگروهاقدام براي تشکيل
استفاده از توان اجتماعی جامعه در راستاي تقویت متغير 

 ؛مشتري مداري
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  هايگروهتقویت روحيه و گرایش به استفاده از پتانسيل 
متغير  يدر خدمت در راستاي بهبود و ارتقا ايپروژه

 ؛دولتی هاییسازماندر تمركززدایی 

  ةصعر در مردم به پاسخگویی هايمکانيسمایجاد و بهبود 
براي جلب اعتماد عمومی نسبت به  مدیریتی و مسئوليتی
 ؛و اشتغال در جامعه كارآفرینی ةدر توسع هادولتعملکرد 

  تقویت استفاده از نگاه نقادانه به عملکرد خویش در جهت
متغير  بهبوددر راستاي تقویت و  كارآفرینی هايرویهبهبود 
 .بر اقتصاد مقاومتیمبتنی مدیریت جهادي ةتوسع

 

 پژوهشی هاپیشنهاد
 هاپيشنهاد عنوانبهكاربردي، موارد ذیل  هاییپيشنهاددر كنار 

 :دشومیپژوهشی ارائه 

  گانه جدید  1 ابعادبررسی مشروح و موردي هریک از
یک تيتر جداگانه  عنوانبه اخير پژوهششده در  شناسایی

 .در راستایی تدوین مدل ساختاري دولت كارآفرین پژوهشی

  ونخبگان دانشگاهی  كيفی ابعاد استخراج شده توسطارزیابی 
قابليت تعميم دهی آن  ييد، ارتقاأیبه جهت ت مدارانسياست

در  كارآفرینو نيز تدوین یک مدل جامع تربومی دولت 

 .كشور

  ی مدل با ینها هايشاخصتطبيق هریک از ابعاد و
كشور به جهت  بالادستیموجود در اسناد  هايشاخص

 .ایرانی اسلامی براي كشورطراحی یک مدل 

 حاصله در  متغير 1یک مدل بومی محض با استفاده از  آزمون

 .یک مدل مجزا عنوانبهكنار هم 

  متغير حاصله از منابعی  1 هايشاخصاعتباریابی استخراج
محقق و آزمون آن  به وسيله شدهاستفاده غير از منابع 

 .در شرایط دیگر از نظر زمانی هاشاخص

 متغير حاصله در جهت تبيين  1 باب درونی ميانبررسی ارت
بر یکدیگر در راستاي بهبود مدل بومی دولت  تأثيرشان

 .كارآفرین

 

 پژوهش هایحدودیتم
 كندمیبروز  یمسائل و مشکلات طبيعتاً پژوهشیهر  انجام در

شدن  ترطولانیوقفه در روند آن،  جادیكه ممکن است باعث ا
 شده ادیمشکلات ي ر از واددو زيپژوهش ن نیا شد.  پژوهش

 :شودمینبوده است كه به اختصار به چند نمونه اشاره 
 نیا ليدل دیدر داخل كشور: شا ویژهبه یمنابع اطلاعات كمبود .1

داد كه به علت گسترده و  حيمطلب توض نیرا بتوان با ا مسئله
 یمل تيفعال کیبا  توانیمطلب كه تنها م ةطيبودن ح ياديبن

انجام  يشدن برا کیو جرات نزد ينجام رساند انرژآن را به ا
هنوز صرف آن  یمحصولات و متون علم ديآن و بالطبع تول
 نگشته است.

از  مسئله نیدر كشور: ا يمارآمنابع  ادیز یو پراكندگ تعدد .3
 نهیو هز يزمان، انرژ ليباعث تحل ادیز يترددها جادیا قیطر

 .دشفراوان 
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 نشر پردازشگران. :تهران .تحقيق روش و آمار (.1381) جوادخلعتبري، 
 توسعة كارآفرینی،«. عوامل اكوسيستم كارآفرینی ایران براسال مدل آیزنبر (. »1318داوري، علی؛ سفيدبري، ليلا و باقر صاد، وجيهه )

15(1 ،)155-135. 
 مدیریت و كارآفرینی ملی رانسكنف. توسعة پایدار و اقتصادي رشد در كارآفرینی نقش بررسی . (1311بزرگی ) فرشاد و سمانه دیوسالار،
 مازندران. دانشگاه ،انيبندانش يوكارهاكسب
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 .113- 110(، 3)0 ایرانی، در آموزشعلاوم ، مجلة پزشاکی «.هانامة توصيفی فراتحليلواژه» (.1381) محسن يان،یرضا
 هايشاخص بر خوب حکمرانی يهاشاخص تأثير تحليل(. »1313) محسنی فضيلت، رنجبر؛ همایون، مرتضی؛ سامتی،

 - توسعه و رشد هايپژوهش پژوهشی علمی فصلنامه ( «. ASEAN) آسيا شرقی جنوب كشورهاي: موردي مطالعه توسعة انسانی؛
 .183-333(، 1)1 اقتصادي،

اسب از كارآفرینی (. ارائه چارچوب تحليلی ا ادراكی من1311)ا... اكبر و سميعی، روحسميعی پاقلعه، محبوبه؛ رضایی، احمد؛ منتظري، علی
 .11گرگان، شهریور  نخستين همایش ملی علوم مدیریت نوین،دولتی. 

 .80-111، 88، دانش مدیریت .«ایران در آن اجراي یسنجامکان و خوب حکمرانی»(. 1383) الله رحمت پور،قلی

 باا تطاابق در هااسياسات محتواي ويواكاا»  (.1310) زرافشاانی ومرثيحسن و ك ريام بيگی،علی حسين؛ آگهی، رضوان؛ قمبرعلی،
 .81-10(، 1)1 كاارآفرینی، توساعة «.كاارآفرینی اكوسيساتم ابعااد

 «.رانیا یدولت یو فرهنگ یبخش خدمات اجتماع يهادر سازمان یسازمان ینیمؤثر بر كارآفر عوامل» .(1383)محمد  ديس ،یميمق
 .18 -31 ،1 ،یسازمانفرهن  تیریمد

ارائه الگوي راهبردي اشتغال با رویکرد كارآفرینی براسال گفتمان امام و رهبري، قانون اساسی، تجارب  .(1310)نصرتی، عليرضا 
 .ملی دفا  عالی دانشگاهدانشکده مدیریت راهبردي  دكتري، رساله، گيري از تجارب موفق بشريجمهوري اسلامی ایران و بهره

هاي زمانسا يارب نیكارآفر ولتمدل د یاحرط» (.1318) علی محمدزاده، حسن و الوداري، رضا؛ رسولی، ؛عبالآبادي، نصيري زن 
 .81-158(، 1)0 ،هاي دولتیزمانسا تیریمد هامنفصل «.انیرا يادار

فرینی در ورزش موانااع كااارآ ةمطالعاا».  (1381)علاای كنعانيااان، مهاارزاد حمياادي و ناصاار غلاماای   ؛یاادالهی فارساای ، جهااانگير  
 .150 -131 (،3)15،كارافرینی ةتوسع .«كشور

Alika, I. J. & Aibieyi, S. (2014). “Human capital: Definitions, approaches and management 

dynamics”. Journal of Business Administration and Education, 5(1), 55. 

Berke, P. & Godschalk, D. (2009). “Searching for theGood Plan, A Meta-Analysis of Plan Quality 

Studies. Journal of Planning Literature, 23(3), 227-240.  

Bllone.C. & Goerle, G. (1992). “Reconciling public entrepreneurship and democracy”. Public 

Administration Review, 52(2), 130-4. 

Borre, Ole (2000). “Critical issues and political alienation in Denmark”. Scandinavian Political 

Studies, 23, 258-309. 

Bosma, N. & Levie, J. (2010). Global Entrepreneurship Monitor 2009 Executive Report. Global 

Entrepreneurship Research Association (GERA. 

Bouckaert, G. & Van de Walle, S. (2003). “Quality of public service delivery and trust in 

government”. Governing networks: EGPA yearbook, 299-318.  

Box, R. C. (1999). “Running government like a business: Implications for public administration 

theory and practice”. The American Review of Public Administration, 29(1), 19-43  

Chowdhury, A. & Shil, N. C. (2017). “Public Sector Reforms and New Public Management: 

Exploratory Evidence from Australian Public Sector”. Asian Development Policy Review, 5(1), 

1-16. 

Clarke, J. & J. Newman. (2007) “what’s in a Name? Labour’s Citizen-Consumerand the Remaking 

of Public Services.” Cultural Studies, 21(4), 738-757. 

Cornwall, J. R. & Perlman, B. (1990). Corporate factor affecting motivation market organizational 

facilitation and support. Homewood, TL: 17 Boston -Trvin. 

Cullen, R. & Cushman, D. (2000) Transitions to competitive government: speed, consensus, and 

performance. New York: State Univrrsity of New York. 

Daneshfard, K. & Aboalmaali, F. S. (2016). “Max Weber's Philosophy of Bureaucracy and Its 

Criticism”. International Journal of Scientific Management and Development, 4(6), 214-220. 

Denhardt, R. B. & Denhardt, J. V. (2000). “The new public service: Serving rather than steering”. 

Public administration review, 60(6), 549-559. 

Ebner, A. (2006). “Institutions, entrepreneurship, and rational of government: An outline of the 

Schumpeterian theory of the state”. Journal of Economic Beh-avior & Research, 59, 497-515. 

javascript:void(0)
javascript:void(0)


 43            1318 زمستان، 1شماره  8هاي دولتی، دوره دیریت سازمانفصلنامه علمی م

 

Esteban-Laleona, S., Frutos-Madrazo, P. D. & Miguel-Bilbao, D. M. (2011). “Areview of the 

empirical literature about the relationship between fiscaldecentralization and economic growth”. 

Economía, Sociedad y Territorio, XI (36), 349-381. 

Evans, P. & Heller, P. (2012). Human Development, StateTransformation and the Politics of the 

Developmental State. The Oxford Handbook of Transformations of the State. Oxford University 

Press. 

Ferdous, J. (2016). Organization theories: from classical perspective. International Journal of 

Business, Economics and Law, 9(2), 1-6. 

Ferlie, E., Hartle, j. & Martin, S. (2003). “Changing public service organizations: current 

perspectives future prospects”. British Journal of Management, 14(1), 1-14 

Glaser, M. A. & Hildreth, W. B. (1999). “Service delivery satisfaction and willingness to pay taxes: 

Citizen Recognition of local government performance”. Public Productivity & Management 

Review, 48-67.  

Gordijn, J. & Akkermans, H. (2007). “Business models for distributed generationin a liberalized 

market environment”. Electric Power Systems Research, 77, 1178 -1188. 

Gordon, Y.J., Young, A. & BAL, J. (2003). “External environmental forces affecttingge-learning 

providers”. Marketing Intelligence & Planning, 21(3), 168-172. 

Gore, A. (1993). From red tape to results: creating a government that works better and costless. 

Washington: Government Printing Office. 

Guy, M. E. (1997). “REGO, organizational architecture, and reality”. International Journal of 

Public Administration, 20(1), 113-138.  

International Finance Corporation (2009). BusinessEnvironment Snapshot: -Methodology Note. 

Washington, DC, 13-15. 

Irvin, R. A. & Stansbury, J.  (2004). “Citizen Participation in decision-making: Is it worth the 

effort?” Public Administration Rewiew, 64, 55-65 

Isenberg, D. (2011, January). “How to foment an entrepreneurial revolution, The Babson 

Entrepreneurship Ecosystem Project”. In 10th international Entrepreneurship Forum (pp. 3-5).  

Isenberg, D. (2012). Introducing the Babson entrepreneurship ecosystem project. The Babson 

Global.1-28. 

Isenberg, D. J. (2010). “How to start an entrepreneurial revolution”. Harvard business review, 

88(6), 40-50. 

Kaboolian, L. (1998). “The new public management: Challenging the boundaries of the 

management vs. administration debate”. Public Administration Review, 58(3), 189-193.  

Lai, Y. & Cheng, T. (2011). “Intergovernmental Allocation of Public Resources, Fiscal 

Decentralization and Economic Growth”. Information engineering andElectronic Business, 3, 

8-15. 

Luke, B. (2006). “Exploring strategic entrepreneurship in the public sector”. QualitativeResearch 

in Accounting & Management, 3(1), 4-26. 

Madureira, A. M. (2013). Physical Planning in Entrepreneurial Urban Governance Experiences 

from the Bo01 and Brunnshög Projects. Sweden: European Planning.Studies. 

Mazzarol, T. (2014). 6 ways governments can encourage entrepreneurship, available thorough: 

https://www.weforum.org/agenda/2014/12/6-ways-governments-can-encourage-

entrepreneurship. 

Mili, B. R. & Nasrullah, A. M. (2014). Fundamentals of Public Administration. Dhaka: Bangladesh 

Institute of Islamic Thought. 

Nasrollahi, S. N., Mokhtari, H. & Sidin, M. (2012). “Metaanalysis: An Approach to the Integration 

and Evaluation ofInformation Science and Knowledge Research”. Journal of 

InformationProcessing and Management, 29(2), 316-293. 

ODCED (2008). Supporting Business Environment Reforms: Practical Guidance for Development 

Agencies", www.Enterprise-Development.org/ www.Business-Environment.org. 

OECD (2007a). Framework for the Evaluation of SME andEntrepreneurship Policies and 

Programmes. Paris OECD (2007b), OECD Entrepreneurship Indicators Project: Overview, 

World Bank Seminar on Entrepreneurship and Development, Washington. 



 یفيك ليفرا تحل کردیبا رو رانیدر ا نیدولت كارآفر یمفهوم يالگو ميترس و همکاران: رنجبر        34

Orford, J., Herrington, M. & Wood, E. (2005).  “GlobalEntrepreneurship Monitor2004 South 

African Report”. UCTCenter for Innovation and Entrepreneurship, 50-54. 

Osborne, D. & Gaebler, T. (1992) Reinventing government: how the entrepreneurship spirit is 

transforming the public sector, reading: Addison-weslei 

Pittaway, I. (2005). “Philosophies in entrepreneurship: a focus on economic theories”. 

International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 11(3), 201-21. 

Raynolds, P., Bygrave, W., Autio, E., Arenius, P., Fitsimons, P., Minniti, M., Murray, S., O`Goran, 

P. & Roche, F. (2004). Global Report, Global Entrepreneurship. Monitor. 

Sabharwal, M. (2013). Education, employability, employment, and entrepreneurship: Meeting the 

challenge of the 4Es. In Skills Development for Inclusive and Sustainable Growth in Developing 

Asia-Pacific (pp. 67-87). Springer, Dordrecht.  

Sama, H. K., Ndunguru, P. C. & Baisi, M. D. (2014).  “Entrepreneurial Government: Causal 

Relationship between Transaction Costs and Value for Money”. International Journal of 

Managerial Studies and Research, 2(9), 63-74. 

Shojaei, S., Shirvani, A. & Etebarian, A. (2016). “Examining Reinventing Government from 

Opponents’ Point of View”. International Business Management, 10(5), 633-637. 

Spencer, J. W., Murtha, T.P. & Lenway, S.A. (2002). “How governments matter tonew industry 

creation”. Academy of International Business, 23(1), 34-52. 

Uchimura, h. & Suzuki, y. (2009). Measuring fiscal decentralization in thePhilippines. Institute of 

developing economies, discussion paper no.209. 

UNCTAD. (2005). "Entrepreneurship and EconomicDevelopment". United Nations Conference on 

Trade AndDevelopment (UNCTAD), 6-14. 

Uzuegbu, C.  P. & Nnadozie, C.  O. (2015).  “Henry Fayol’s 14 Principles of Management:  

Implications for Libraries and Information Centres”. Journal of Information Science Theory and 

Practice, 3(2), 58-72. 

Van de Walle, S. & Hammerschmid, G. (2011). “The Impact of the New Public Management: 

Challenges for Coordination and Cohesion in European Public Sectors”. Halduskultuur, 12(2). 

190-209. 

Wang, X. (2010). The Effects of Fiscal Reforms on Economic Growth inChinese Provinces: 1985-

2007. University of Nevada: A thesis submitted inpartial fulfillment of the requirements for the 

degree of Master of Arts in Economics Thesis Advisor: Dr. Mehmet Tosu. 

Weerawardena, J., & Mort, G.S. (2006). “Investigating social entrepreneurship: amultidimensional 

model”. Journal of World Business, 14(1), 21-35. 

Whitelock, J.  & Jobber, D. (2014). “An evaluation of external factors in the decisionof UK 

industreial firms to enter a new non-domestic market: an exploratingstudyL”. European Journal 

of Marketing, 38(11/12), 1437-1455 

Williams, D.W. (2000). “Reinventing the proverbs of government”. Public Administration Rev. 60, 

522-534. 

World Bank (2015). Doing Business. www.worldbank.org. 

Xue, D. & Wub, F. (2015). Failing entrepreneurial governance: From economic crisis to fiscal 

crisis in the city of Dongguan, China. Cities, 10–17. 

Zahra, S. A. & Hansen, C. (2015)). “Privatization, Entrepreneurship and global competitiveness in 

the 21 st century”. Competitiveness review, 10(1), 83-104. 

Zampetakis, L. A.  & Moustakis, V. (2007). “Entrepreneurial behavior in the Greekpublic sector”. 

International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 13(1), 19. 

 


