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Abstract 
The purpose of this study is to develop a model for identifying corporate governance principles 

regarding the role of the board of directors in state-owned banks. The nature of this exploratory 

research with an inductive approach and its philosophy is an interpretation with a developmental 

direction that for this purpose, the qualitative method of Grounded Theory was used. Therefore, the 

target population was the professors familiar with corporate governance in the areas of finance, 

economics and management. Also, a combination of purposeful judgment and snowball method 

were used to select the sample. The research data were collected from semi-structured interviews 

with twelve university professors. As a result, analysis of research data through open, axial, and 

selective coding method was extracted from that, the role of board as causal conditions and board 

structure as central phenomenon and board characteristics as contextual and confounding factors 

and finally accountability as outcome and output. 
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 چکیده
 است. یدولت یهادر بانک رهیمدئتیه تیبا محور یشرکت تیاصول حاکم ییجهت شناسا یمدل نیپژوهش تدو نیهدف از انجام ا

 یفیمنظور از روش ک نیا یاست برا یابا جهت توسعه یریو فلسفه آن تفس ییاستقرا کردیبا رو یپژوهش اکتتشاف نیا تیماه
بودند  تیری، اقتصاد و مدیمال یهادر حوزه یشرکت تیآشنا به مبحث حاکم ، استادانیآمار ه. جامعدشاستفاده  ادیبنداده هینظر

پژوهش، از مصاحبه  یهابرفی استفاده شد. دادهمند قضاوتی و روش گلولههای هدفروشبرای انتخاب نمونه از ترکیب  نیهمچن
 یپژوهش به روش کدگذار یهاداده لیو تحل هیتجز جهی. درنتشد یآورجمع یدانشگاه استادانبا دوازده نفر از  افتهیساختار مهین

 دهیعنوان پدبه رهیمدئتیو ساختار ه یعل طیعنوان شرابه رهیمدئتیکه از آن، نقش ه دشاستخراج  یمدل ،یو انتخاب یباز، محور
دست  هب یو خروج امدیعنوان پبه ییاسخگوپ تیگر و درنهاو مداخله یانهیعنوان عوامل زمبه رهیمدئتیه یهایژگیو و یمرکز
 آمد.
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 کشور یدولت یهادر بانک رهیمدئتیبا توجه به نقش ه یشرکت تیمدل حاکم نیتدومبینی دهکردی و همکاران:        48

 

 مقدمه
رفتار ء با اتهامات فراوانی برای سو هاسازمانامروزه هریک از 
 رهیمدئتیهاند زمانی که در این زمینه از سازمانی مواجه شده

 طوربه هاآنتحقیق و بررسی به عمل آمد همه  هاشرکتاین 
در های گسترده یا به دام افتادن مشابه از عدم اطلاع از تقلب

مدیران عامل شرکت سخن گفتند  یدهسازمانها با آن تقلب
هایی که فساد در مورد حوزه یرسم آمار (.393: 3،3390)گیلیر

داده، منتشر نشده است ولی با مراجعه به  اقتصادی در آن رخ
ها، توان گفت که بانکیهای عمومی، ماخبار منتشره در رسانه

رکات و ساخت و ساز ها، مالیات، گمرگ، خرید و تدامهیب
فروش کالاها و  ةحوز زیو ن یو عموم یدولت یهادستگاه

وقوع فساد  یهاحوزه نیشتریب ی،و عموم یولتخدمات د
در این میان بانک، نوعی  (.99: 3390اند )وفادار، بوده یاقتصاد

خاص از نهاد و سازمان مالی و اقتصادی بسیار حساس و مهم 
تواند بستر ثر میؤمات نظارتی مشود که عدم وجود نظاتلقی می

ای را فراهم کند که عواقب سوءاستفاده و تخلفات گسترده
اجتماعی و اقتصادی وسیعی در سطح اجتماع به بار آورد و نه 
تنها کل نظام اقتصادی و بانکی یک کشور، بلکه کل جهان را 

های حاکمیت شرکتی ثیر خود قرار دهد برقراری نظامأتحت ت
شفافیت، پاسخگویی،  نیتأمنوین، در راستای در بانکداری 

کند در حال نفعان ایفای نقش میعدالت و رعایت حقوق ذی
حاضر، مقوله حاکمیت شرکتی در بانکداری و حقوق بانکی 

اقتصادی هر کشور اهمیت روزافزونی  یربنایزستون و  عنوانبه
حاکمیت شرکتی به روشی  (.003 :3399 نژاد،عاقلی)یافته است 

اداره امور ة بر نحو مدیرهکند که از طریق آن هیئتاره میاش
کند و اینکه اعضای یک شرکت توسط مدیران نظارت می

و  مدیره چگونه در مقابل سهامداران و شرکت، مسئولهیئت
پاسخگو هستند حاکمیت شرکتی به صورت ساختارها و 

 هاتوان شرکتمیها شود که از طریق آنفرایندهایی تعریف می
را به نحو مطلوب هدایت و کنترل کرد حاکمیت شرکتی خوب 

 تری فعالیت کنند،آکند به نحو کارکمک می هاشرکتبه 
تری به سرمایه شرکت داشته باشند، دسترسی بیشتر و آسان

ریسک را کاهش دهند و از سوءمدیریت در امان باشند به این 
گذاران ترتیب حاکمیت، شرکت را در قبال سرمایه

مالی  نیتأمشرکت ) سازد، پاسخگو و شفاف میریپذتیلمسئو
در هر کشوری، ضعف در حاکمیت  (.0639،یالمللنیب

 منجر خواهد شد هاآنهای دولتی به عملکرد ضعیف شرکت
ای از راهکارها و منشور حاکمیت شرکتی به مجموعه

                                                                      
1. Ghillyer 

برای طراحی یک سیستم مناسب حاکمیت  لازمپیشنهادهای 
د که در آن ساختار، ترکیب و فرآیندهای شومی اطلاقشرکتی 
و  اطلاعاتافشای  مدیره، فرآیندگیری اعضای هیئتتصمیم

نفعان پاسخگویی و همچنین روابط با سهامداران و سایر ذی
تمامی منشورهای ملی حاکمیت شرکتی  اگرچهد. شوتبیین می

توان مواردی را می هاآنمحتوای یکسانی ندارند، اما در تمامی 
مدیره، های مختلف بر ارتقای عملکرد هیئتت که به بیانیاف

افزایش پاسخگویی به سهامداران و حداکثر ساختن منافع 
 (0،0660)تامسن استنفعان تأکید شده سهامداران و سایر ذی

حاکمیت شرکتی با  ةنیدرزمدولتی  یهاشرکتحاضر  حال در
 سیاسی نادرست توسط یهادخالتمتعددی نظیر  یهاچالش

سیاستمداران، رهاشدگی توسط دولت و منفعل بودن دولت در 
، عدم شفافیت و پاسخگویی ناکافی روبرو هستند. هاشرکتاداره 

صورت کلی  مطالب ذکرشده مؤید این مطلب است که به
دولتی، برای اداره اثربخش  یهاشرکتتدوین منشور حاکمیت 

ها وصیهت درواقع (.3: 3399، )بیگی ضروری است هاشرکتاین 
های دولتی قرار هایی که اغلب در اختیار شرکتو دستورالعمل

های خصوصی های برتر شرکتگیرد در بیشتر موارد از نمونهمی
، معتقد است حاکمیت شرکتی (3: 0663 3فری)گیرد نشات می

نظریه نمایندگی که اغلب از  .آموزدنیز از حاکمیت عمومی می
سازی است تنها بر فعال مباحث مرتبط با حاکمیت شرکتی

عوامل بیرونی انگیزش و نفی عوامل درونی آن متمرکز است در 
مقابل در مباحث حاکمیت عمومی انگیزش درونی نقش 

کارکنان در سطح  یرأمحوری دارد برای مثال مشارکت و حق 
های مختلف، اعطای مدیره، پاسخگویی مدیریت به حوزههیئت

کارکردهای اجرایی و  نیبروشنعناوین و شناخت و تمایز 
های این نوع از حاکمیت مدیره از مشخصههنجاری هیئت
پژوهش  یاصل مسئله ،لذا .(09: 93399،شود )هیلبمحسوب می
با توجه به  یشرکت تیحاکم باست که مدل مناس نیحاضر ا

 ؟چیست ی کشوردولت یهادر بانک ،مدیرهنقش هیئت
 

 پژوهش نهیشیپ

 پيشينۀ نظری 
ها با آن هدایت و کتی سیستمی است که شرکتحاکمیت شر
 ةرابط به شرکتی (. حاکمیت3990، 9شوند )کادبریمیکنترل 
 و تعیین به که دکنمی اشاره سهامدارانو  شرکت بین موجود

                                                                      
2. Thomsen 

3. Frey 

4. Helib 

5. Cadbury 



 48     3399 تابستان ، 3، شماره 8های دولتی، دوره فصلنامه علمی مدیریت سازمان    

 

 پردازدمی شرکت عملکرد و شرکت جهت استراتژی کنترل

(. یکی از ابعادی که در ادبیات 39 :0630و همکاران،  3)احمد
ه و ریشه در ت شرکتی بسیار مورد مطالعه قرار گرفتحاکمی

 راستاهم یبه معنبحث کنترل است،  تئوری نمایندگی دارد
کنند با کردن منافع مدیران که تصمیمات سازمان را اتخاذ می

ها قرار تأثیر تصمیمات آنگذاران که تحتمنافع سرمایه
ر گرفته گیرند و بعد کلیدی دیگر که کمتر مورد مطالعه قرامی

ارزیابی کیفیت تصمیماتی است که توسط مدیریت اتخاذ 
(. البته از آنجا که کنترل 9: 0630 ،0و ویسباچ شود )هرمالینمی

 ،لذا .شرکت عامل مهمی در سازوکار حاکمیت شرکتی است
 گذارد )الموتیری،ذاری تأثیر میگساختار مالکیت بر قانون

ت شرکتی دستیابی به (. هدف نهایی حاکمی93 :0639 ،3نایکوت
 چهار مورد: پاسخگویی، شفافیت، عدالت و رعایت حقوق

های شاه بیت هدف هاست؛ پاسخگویینفعان در شرکتذی
 اهدافها حاکمیت شرکتی است با پاسخگویی مناسب شرکت

(. 300: 3399، نیعموق )رستمی، شوددیگر نیز حاصل می
 آن در که است سیستمی یسازماندرونحاکمیت شرکتی 

 و مالکیت تحت کشور، یک شده بندیفهرست هایتشرک
 سهامداران این هستند اصلی سهامداران از کمی تعداد کنترل

 از کوچکی گروه سس یاؤم خانواده اعضای است ممکن

 یا دیگر هایشرکت دهنده،اعتبار هایبانک مانند سهامداران

 زدیکن روابط دلیلبه سازمانیدرون هایسیستم در باشند دولت

 مشکل ،هاآن عمده سهامداران و هاشرکت میان رایج

 دیگری جدی مشکلات ولی دارد، وجود کمتری نمایندگی

 کنترل و مالکیت ناچیز تفکیک سطح واسطهبهو  آیدمی پیش

شود با عنایت می سوءاستفاده قدرت کشورها از از بسیاری در
ر رسد حاکمیت شرکتی دهای ذکر شده به نظر میبه ویژگی

بوده و  ترکینزد یسازماندرونایران بیشتر به سیستم 
بر این  (.033: 3399ی، ضیف موضوعیت داشته باشد )قدرتی،

سازمانی اعمال حاکمیت شرکتی های درونمکانیسماساس 
مدیره، مدیریت اجرایی، مدیریت غیراجرایی، شامل هیئت

 :030زاده،)قلی هستندق سازمانی های داخلی و اخلاکنترل
مدیره یکی از سازوکارهای مهم هیئتدر این میان  که (3390

شود و نقش مهمی در تلقی می یسازماندرونحاکمیت شرکتی 
کند بهبود کیفیت گزارشگری مالی و افزایش پاسخگویی ایفا می

توانند با درك درست نقش نظارتی و مدیران مستقل می
ده و مانع راهبری خود، سلامت مالی بنگاه را به ارمغان آور

                                                                      
1. Ahmed 

2. Hermalin,Weisbach 

3. Almutairi,Quttainah 

تضاد منافع بین بازیگران نظام حاکمیت شرکتی شوند بر همین 
حاکمیت شرکتی  ةاساس در بیشتر تحقیقات انجام شده در حوز

بر اهمیت نقش مدیران غیراجرایی در بهبود فرآیند گزارشگری 
نهاد  عنوانبهمدیره شرکت کید شده و جایگاه هیئتأت

رت بر کار مدیران ای که نقش مراقبت و نظاکنندههدایت
یابد دارد، بیش از پیش اهمیت می بر عهدهاجرایی را 

ترین وظیفه مهم (.86: 3389 ،مقری، همکاران زادهلیاسماع)
داری است بنابراین جای تعجب مدیره، وظیفه امانتهیئت

مدیره با این هدف نیست که بیشتر فرایندهای هیئت
ویی مدیریت اجرایی حصول اطمینان از پاسخگ»اند: شدهطراحی
«. مدیره به سهامدارانمدیره و پاسخگویی هیئتبه هیئت

اصلاحات اخیر در اصول راهبری شرکتی نیز بر نقش 
ای دارند )مشایخی، شاکری، مدیره تأکید ویژهداری هیئتامانت
مدیره، مدیریت اجرایی را هدایت و نظارت (. هیئت099: 3399
ت اتخاذ شده را به مرحله اجرا و مدیریت اجرایی تصمیما کندیم

که در کار مدیریت دخالت کند و  یارهیمدئتیهآورد. درمی
بخشی از مدیریت  ،درواقعبگیرد،  به عهدهنقش هیئت عاملی را 

 :3390،به حساب آمده و نسبت به آن مستقل نیست )آرگودون
ای اندازه مناسب طور دورههمدیره ببر این هیئت(. علاوه303
مدیره معتقد کلی هیئت طوربهکند یره را بررسی میمدهیئت

است که نباید کمتر از پنج عضو و بیشتر از یازده عضو باشد 
مدیره متشکل از اکثر مدیران مستقل است. کمیته هیئت

حسابرسی شرکت، کمیته جبران خسارت و مدیریت شرکت و 
 کمیته انتصاب کاملاً از مدیران مستقل تشکیل شده است

 نشان همچنین مطالعات زیادی(. 9: 0638، و همکاران 9)اویسج

 و دکنمی فراهم را ثرؤنظارت م ،تربزرگ مدیرههیئت که اندداده
 مهارت و دانش ها،تخصص بیشتر در ناهمگنی با هاییبانک

 بالاتر عملکرد با تربزرگ مدیرهبنابراین، هیئت .دکنمی فراهم

بزرگ  رهیمدئتیه بتمث تأثیر حال، این با استارتباط  در
 گیریفرآیند تصمیم و هماهنگی ارتباط، مشکلات است ممکن

(. 99 :0639 ،9لشیاندریکا، د )مالاج، کن ایجاد را ترفیضع
انتخاب اعضا در هر مورد باید با هدف تحقق معیارها و  جهیدرنت

بهتر است جای تشکیل  درمجموعضوابط شرکت صورت گیرد 
، از یاحرفهمدیره کوچک یا هیئت مدیره بزرگ نمایندگیهیئت
مدیره گزینش شده، راهبردی و متنوع و با مسئولیت هیئت
شرکت از سه یا پنج یا هفت  اندازهبهکه بسته  و کنترلهدایت 

مدیره باید استفاده کرد. ترکیب هیئت ،عضو تشکیل شده باشد

                                                                      
4. Evsjv`k 

5. MALAJ, NDRECA, Lleshi 
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مدیره و های هیئتمدیره، نقشدانش هیئت بر اساس
مدیره صورت پذیرد یعنی ابتدا شناسی هیئتهای جمعیتویژگی

های دانش فنی در سطح باید مشخص شود که به کدام حوزه
(، معتقد است جنبش 0663) 3مدیره احتیاج است. جنتهیئت

های جمعیت شناختی ها به برابری ویژگیبرابری فرصت
یا یکنواختی مدیریت ارشد منجر شده است  رهیمدئتیهاعضای 
ها از مدیره و مدیریت ارشد بسیاری از شرکتهیئت جهیدرنت

های تعداد افراد با استعداد و برخوردار از مشخصه
 (،0663) 0برد. بوکلیبهره مطلوب را نمی ،شناختی ویژهجمعیت

چنین عنوان  رهیمدئتیهال اعضای های ایدهبا اشاره به ویژگی
ترده ؛ تجربه گسمنافع نداردمدیره: تضاد که عضو هیئت کندیم

؛ عضو مستقل و خارج از های مختلف داردو عملی در شرکت
 مدتیطولاناست؛ دانش عمیقی از شرکت دارد؛ سابقه  سازمان

سسه دیگری ؤدارد؛ در م یالمللنیب یوکارهاکسبو موفق در 
نیست؛ برای تبدیل شدن به عضو متعهد در  رعاملیمد

ره در دیگر مدیهای مستقل هیئتمدیره زمان دارد؛ کرسیهیئت
؛ کند؛ حقوق بالایی دریافت نمیها را در اختیار داردشرکت

متعهد به اختصاص زمان کافی برای آمادگی و حضور در 
مدیره و انتقال دانش ضمنی است؛ های هیئتها و کارگاهجلسه

مدیره وابسته از لحاظ مالی وضعیت خوبی دارد؛ به جایگاه هیئت
مدیره ریسک فردی را ئتعنوان عضوی از هی؛ بهنیست
طور . همان؛ همبستگی نامحدود با عملکرد شرکت داردپذیردمی

 عمدتاًمدیره مؤثر های اصلی یک هیئتویژگیکه گفته شد 
مدیره و شامل اندازه، ساختار و تفکیک وظایف رئیس هیئت

 یهااستیسها همچنین شامل این ویژگی .مدیرعامل است
مستقل، نظارت بر مدیران اجرایی و  اجرایی مؤثر برای مدیران

مدیره مانند کمیته پاداش، کمیته های مستقل هیئتکمیته
هایی را تضمین تواندیمحسابرسی و کمیته نامزدی است که 

نفعان بنگاه ارائه دهد برای سهامداران و ذی
استفاده از سه کمیته  اگرچه ،درواقع(. 390630،،3)آلکاتان
مدیره امری مرسوم است، سی( در هیئتحسابر ،پاداش، )انتصاب
شود از دو کمیته فرعی که متناسب با زمینه و نشان توصیه می

از:  اندعبارتها پذیر است استفاده شود این کمیتهشرکت تعدیل
کمیته حسابرسی و مدیریت یکپارچه ریسک با وظایف: نظارت 

های حسابرسی داخلی و ویژه گزارشبر سیستم کنترل داخلی به
ای، یکپارچگی و استقلال اعضا گروه های حرفهگزارش

حسابرسی داخلی؛ نظارت بر خبری، یکپارچگی و استقلال 

                                                                      
1. Jent 

2. Bokley 

3. Alqatan 

حسابرسی بیرونی؛ تجزیه و تحلیل و بررسی دقیق گزارش 
های موقت؛ اطمینان از وجود سیستم مدیریت سالانه و گزارش

ریسک جامع و خبره در شرکت؛ اطمینان از برقراری روابط 
ها، حسابرسان بیرونی، مدیریت، حسابرسان بین کمیته مناسب

و همچنین کمیته مدیریت  داخلی و خبرگان مدیریت ریسک
مدیره، با وظایف: معرفی، بازخورد، پاداش و یکپارچه هیئت

هر کدام از این  مدیره و مدیریت ارشدهیئت هدفمندتوسعه 
، 9ها، باید از سه عضو مستقل تشکیل شود )مایکلسکمیته
0663 : 9.) 
 

 پژوهش تجربیپیشینۀ 
یابیم که اکثر با بررسی پیشینه تجربی پژوهش درمی

حاکمیت شرکتی بانکی،  ةهای انجام شده در حوزپژوهش
متغیرهای  هاآنکه در  استخصوصی  یهابانکمربوط به 
بیشتر مورد بررسی  رهیمدئتیهو استقلال  رهیمدئتیهاندازه 

و همکاران  9ملاقیقات خارجی، قرار گرفته است. در بخش تح
درآمد  ینیبشیپ(، به بررسی تأثیر حاکمیت شرکتی بر 0639)

کشور در طی دوره  03عامل در  یهابانک)جریان نقدی آتی( 
 رهیمدئتیهساختار  کهدریافتند  هاآنپرداختند  0630تا  0660
تأثیر چشمگیری در جریان وجوه نقدی آینده  رعاملیمدو قدرت 
داری ، متغیرهای حاکمیت ریسک تأثیر معنیمقابل در .دارند
ثیر حاکمیت أ(، به بررسی ت0638) 0سوسنتی تاسمان، .ندارند

پرداختند های دولتی در اندونزی شرکتی بر عملکرد مالی بانک
مکانیسم خوب حاکمیت شرکتی تأثیر  دهد کهنتایج نشان می
ی در های دولتداری در عملکرد مالی بانکیمثبت و معن
تأثیر به بررسی (، 0630و همکاران ) 0ماماتاکیس .اندونزی دارد
های حاکمیت شرکتی بر روی ریسک بانکی پرداختند مکانیسم

بانک آسیایی نتیجه این شد که  93پس از تجزیه و تحلیل 
هایی که دارای حاکمیت شرکتی قوی هستند با بانک
 ییهابانک، خاص طوربه پذیری بالاتری همراه هستند.ریسک

مدیره، جدایی مدیرعامل و رئیس با اندازه متوسط هیئت
مدیره و ممیزی توسط شرکت حسابرسی بزرگ، احتمالاً هیئت

(، به 0630) 8عبدالعزیز، اندیبل و مرسیریسک بالاتری دارند. 
های ثیر حاکمیت شرکتی بر عملکرد مالی بانکأبررسی ت

مدیره زه بیشتر هیئتنیجریه پرداختند نتایج نشان داد که اندا
ها ارتباط دارد. داری با عملکرد مالی بانکیمثبت و معن طوربه

                                                                      
4. Michaels 

5. Mollah 

6. Tasman, Susanti 

7. Mamatzakis 

8. Abdulazeez, Ndibe, Mercy 
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مشترك حاکمیت  به بررسی اثر، (9063) 3علی ،حسینی مغضوم،
 یهابانک افشای ریسک در صفات جمعیتی بر شرکتی و

که مالکیت : نشان داد هاآنهای یافته عربستان پرداختند
 سودآوری و سن، جنسیت، سی،جلسات کمیته حسابر خارجی،

 افشای ریسک داوطلبانه در بر ثرؤمدیره عوامل ماندازه هیئت
 همچنین در بخش تحقیقات داخلی،های عربستان بودند. بانک

 ساختار ثیرأت بررسی بهدر تحقیقی  ،(3390) شاهرودی
 در شده پذیرفته مالی سساتؤم مالی عملکرد بر مدیرههیئت
 پژوهش از حاصل نتایج است پرداخته انتهر بهادار اوراق بورس
 عملکرد و مدیرههیئت حقوقی اعضای تعداد بین دهدمی نشان
 علاوههب دارد وجود داریمعن و مثبت ةرابط مالی سساتؤم مالی
 مالی رابطه مؤسسات مالی عملکرد و مدیرههیئت استقلال بین
 بهدر تحقیقی ، (3390) محمدیگل ندارد. وجود دارییمعن

 گرفتن قرار بر بانک شرکتی حاکمیت هایویژگی ثیرأت بررسی
 در شده پذیرفته هایبانک در اعتباری ریسک معرض در هاآن

 داد، نشان نتایج است پرداخته تهران بهادار اوراق بورس
 مدیره وهیئت هایپست تعداد ،مدیرههیئت اندازه هایشاخص
 بر بانک کتیشر حاکمیت هایویژگی عنوانبه مدیران تنوع
در ، (3399) کاویانی .گذارند ریتأث اعتباری ریسک میزان

 هایبانک سودآوری بر شرکتی تیاثر حاکم به بررسیتحقیقی 
 پرداخته است نتایج نشان داد میان در بورس شده پذیرفته
 رئیس استقلال و مدیرههیئت اندازه و مدیرههیئت استقلال
 هایدارائی بازدهو  سهام صاحبان حقوق بازده با مدیرههیئت
، (3399) مجد دارد. سالاروند وجود دارییمعن ةرابط هایبانک

 و شرکتی حاکمیت بین ةرابط بررسی بهدر تحقیقی 
 کشور خصوصی هایبانک مالی عملکرد با آن هایشاخص
 کمیته، بین ساختار داد نشان تحقیق هاییافته پرداخت
 اعضای تعداد نی،سازما شفافیت داخلی، کنترل چارچوب

 تعداد نسبت و عمده دارسهام مالکیت سهم ،رهیمدئتیه
 رابطه مالی عملکرد مدیره وهیئت کل به مدیره غیرموظفهیئت
 اعضای خدمت سابقه متوسط بین اما دارد وجود داریمعنی
 مالی عملکرد مدیره وهیئت مردهای تعداد نسبت مدیره،هیئت
، (3393) نشد. واحدی یافت داریمعنی ارتباط ایرانی هایبانک

 شفافیت و شرکتی حاکمیت بین ارتباط بررسی در تحقیقی به
 بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایبانک در اطلاعات

 نسبت بین که داد نشان آمده به دست نتایج تهران پرداخت
 گذارانسرمایه مالکیت درصد مدیره،هیئت رموظفیغ اعضاء
 شفافیت با آزاد شناور سهام درصد و حسابرس نوع نهادی،

                                                                      
1. Maghosum, Hosseini, Ali 

 وجود دارییمعن رابطه مطالعه مورد هایبانک در اطلاعات
 .ندارد

 

 شناسی پژوهشروش
ای است که قصد دارد از این پژوهش از آن جهت توسعههدف 

نظریات حاکمیت شرکتی در بخش خصوصی با کاربرد و 
ماهیت این بنابر های دولتی استفاده کندرویکرد جدید، در بانک
زیرا بحث از نوع اکتشافی دانست  توانیماین پژوهش را 

طرح نشده و  قبلاًهای دولتی حاکمیت شرکتی در بانک
های دولتی اطلاعات چندانی درباره نحوه اعمال آن در بانک

چون بر  استتفسیری  ،پژوهشفلسفه حاکم بر این وجود ندارد 
در پژوهش استوار  کنندهمشارکتپایه ذهنیات محقق و افراد 

زیرا  این مطالعه مبتنی بر رویکرد استقرا استاست همچنین 
های جزئی به مدل کلی محقق از طریق تجزیه و تحلیل داده

حاکم بر  یشناسروش جهیدرنتیابد حاکمیت شرکتی دست می
پژوهش، کیفی است سطح تحقیقات موجود که اندك بوده و 

الات تحقیق ؤد، نوع ستئوری جامعی در این زمینه وجود ندار
یعنی چیستی بودن آن و نیز هدف تحقیق که همانا دستیابی به 

 است،  مدیره محورحاکمیت شرکتی هیئتکلی از  مدلیک 
سه دلیل مهمی است که این تحقیق روش کیفی را برگزیده 

استراتژی این پژوهش مبتنی بر روش داده بنیاد  همچنین ؛است
دارد نظریه خاص خود را خلق  زیرا محقق قصد است مندنظام
گرا است ای و نظریهپس با توجه به اینکه پژوهش توسعه کند.

و ادبیات موضوع مورد مطالعه، پیشینه قوی ندارد و در ابتدا باید 
ابعاد آن کشف شود، محقق جامعه آماری خود را اساتید 

 یهاروشبرای انتخاب نمونه از ترکیب  ودانشگاهی قرار داد؛ 
به زیرا محقق  کردقضاوتی و روش گلوله برفی استفاده هدفمند 

دنبال تعمیم نتایج نبوده، بلکه به دنبال فهم معانی و درك 
عمیق موضوع مورد مطالعه است. ملاك تعیین نمونه بر اساس 
قضاوت محقق به این صورت تعیین شد که به علت 

بودن مبحث حاکمیت شرکتی، اساتید دانشگاهی در  یارشتهنیب
کرده یکی از یلترس با مدرك تحصیلی دکتری و تحصدس
، مالی و اقتصاد که حداقل یک کار پژوهشی های مدیریترشته

در رابطه با حاکمیت شرکتی در کارنامه خود داشته باشند سپس 
الات ؤبر اساس س های عمیق نیمه ساختاریافتـهمصاحبه هاآنبا 

انجـام شد.  یرهمد، وظایف و ساختار هیئتنقش، ویژگی چیستی
مصاحبه دوازدهم ادامه یافت و پس از آن با توجه به  تااین کار 

و رسیدن محقق به اشباع نظری، فعالیت  هادادهتکراری بودن 
کیفیت  ارزیابی در ادامه جهت د.شمتوقف  ،هاآوری دادهجمع

بودن، عمومیت و کنترل در  فهمقابلتناسب،  معیار چهار پژوهش
 ،هااز مصاحبه شده برگرفتهبا بررسی مدل  کهنظر گرفته شد 
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شود که این مدل تطابق و تناسب بالایی با جدول مشاهده می
طوری که است به فهمقابل ،بر آنداشته و علاوه هادادهکدگذاری 
و مدیران بانکی قابلیت  کارشناسان ،نظرانصاحب استادان،برای 

از عمومیت مطلوبی  همچنین این مدل استدرك و اجرا را دارا 
 یهابانکمدیره در هیئت تنهانهتوان از آن می برخوردار است زیرا
های خصوصی و سایر مدیره بانکتوان در هیئتدولتی بلکه می

های دولتی نیز بهره برد. استفاده از مدل در سیستم شرکت
 نیترمهمخصوص  اهداف حاکمیت شرکتی به ،دولتی یهابانک
را تحقق بخشیده و عملکرد بانک را  است پاسخگویی کهآن

منافع  ،بخشد و عدم توجه به اصول و قواعد آنبهبود می
مدل از  ،لذا .دهدثیر منفی قرار میأتتحت شدتبهنفعان را ذی

 کنترل قابل قبولی برخوردار است.

 

 های پژوهشافتهی

ها از فرایند کدگذاری باز، محقق جهت تجزیه و تحلیل داده
انتخابی استفاده کرده است. در کدگذاری باز، محقق  محوری و

کردن متن اصلی کرد یعنی عبارات ابتدا اقدام به شکستن و تجزیه
و جملاتی که ماهیت مشابه دارند، با یکدیگر ادغام شد و کدهای 

هـا هریک از مصاحبهمتن دار شکل گرفت برای این منظور معنی
اعم  کنندگانمشارکتالات مطرح شده با ؤبر اساس هریک از س

جملـه بـه  مدیرهچیستی نقش، ویژگی، وظایف و ساختار هیئتاز 
جملـه مورد بررسی دقیق قرار گرفت و سپس پیام اصلی و یا 

و ادبیات با توجه به نیت گوینده  مستتر در آن مفهوم کلیدی
سپس در کدگذاری محوری، محقق هر  دشاستخراج  پژوهش

یگر مقایسه کرد و کدهای مشابه را در یک از کدهای باز را با یکد

در  تیدرنهایک گروه قرار داد و به مفاهیم جدید رسید و 
انتخابی، محقق هر مفهوم را با سایر مفاهیم دیگر  یکدگذار

ها را ، مقولههاآنمقایسه و با یافتن محورهای مشترك میان 
استخراج کرد در این مرحله مفاهیم به مقولات و مقولات به هم 

 9مفهوم در قالب  08های مکرر، تا پس از پالایش تبط شدهمر
البته و نظریه شکل گرفت د شبندی مقوله شناسایی و دسته

یا مقوله  طبقه کلی 9 محقق جهت سهولت و درك بهتر مطلب
الات مصاحبه تشکیل داد و سپس اقدام به ؤس برحسبکلان نیز 
اختصار ه بهها کرد کمدل پژوهش یا مدل کدگذاری داده طراحی

 شوند:تشریح می

 

 رهیمدئتيهنقش 
و  رهیمدئتیهاز دو مقوله مکانیسم  ،3مطابق جدول  این طبقه

هدف حاکمیت شرکتی شکل گرفته است زیرا طبق ادبیات و نظر 
پژوهش، حاکمیت شرکتی ایران از نوع  کنندگانمشارکت
 کنترل و مالکیت تحت ،های دولتیاست زیرا بانک یسازماندرون

خارجی  یهاسمیمکانشود نقش که باعث می دولت هستند
و سهامداران خرد خنثی شود  هیبازار سرماحاکمیت شرکتی مثل 

مدیره است یعنی ، سازوکار هیئتمؤثر یسازماندرونتنها مکانیسم 
مدیره جهت دستیابی به هدف حاکمیت استفاده از مکانسیم هیئت

 کنندگانمشارکتدر نظر  شرکتی که همانا پاسخگویی است چون
، پاسخگویی یسازماندرونهدف در حاکمیت شرکتی  نیترمهم
ق آن حاکمیت شرکتی نفعان است که با تحقمدیره به ذیهیئت

 .دشواعمال می

 
 شرکتی حاکمیت مدیره درنقش هیئت .1 جدول

  

 های منتخبکد مفهوم مقوله طبقه

 

 

 
نقش 

 رهیمدئتيه

 
حاکمیت  هدف

 شرکتی

 
 خگوییپاس

مدیره به مالکان و مالکان به مدیره و هیئتپاسخگویی مدیران به هیئت
 و کارگزاران منافع نیتأم قبال درمدیره هیئت ییپاسخگو ،نفعانذی
بانک  و رهیمدئتیهپاسخگویی  ،پاسخگویی دولت به جامعه، نفعانذی

 ،رهیمدئتیه تعیین خطوط پاسخگویی توسط ،مرکزی و دولت
دستیابی به سایر اهداف  ،مسئول در قبال مدیریت ارشدمدیره هیئت

 حاکمیت شرکتی با تحقق پاسخگویی

 
 مکانیسم

 رهیمدئتیه

 
 سازوکار اصلی درونی

با توجه به  حاکمیت شرکتی یسازادهیپدر مدیره هیئتنقش اصلی 
در بحث  سازوکار نیترمهم رهیمدئتیه ،حاکمیت شرکتی ایران

استقرار  درمدیره هیئت اساسی و یمحور نقش ،حاکمیت شرکتی
برای تحقق  یسازماندرونلفه اصلی ؤممدیره هیئت ،شرکتی حاکمیت

بر سایر ابزار  مدیرههیئت ثیرگذاریأت ،اهداف حاکمیت شرکتی
 یسازماندرون
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 رهیمدئتيهویژگی 
مفـاهیم تعـداد    ،0مطـابق جـدول   مدیره در طبقه ویژگی هیئت
، تخصص، استقلال، هـم در  یشناستیجمعاعضا، دانش، نقش، 

بود و هم در ادبیات پـژوهش بـه    ییشناساقابل هامصاحبهمتن 
آن اشاره شده است. البته مفهوم ویژگی فـردی اعضـا مسـتثنی    

کنندگان در پژوهش استخراج شده است است و از نظر مشارکت
ها و ادبیات پژوهش به در اینجا محقق با توجه به متن مصاحبه

عداد اعضا، برچسب اندازه زد و مفـاهیم دانـش، نقـش،    مفهوم ت

مدیره قرار داد زیـرا  شناسی را تحت مقوله ترکیب هیئتجمعیت
کنندگان ما ابتدا باید بدانیم طبق ادبیات پژوهش و نظر مشارکت

چـه   برحسـب به چه دانشی، در چـه جایگـاهی،    رهیمدئتیهدر 
ب بهینه حاصـل  میزان همگونی یا ناهمگونی نیاز داریم تا ترکی

شود همچنین مفـاهیم تخصـص، تجربـه، اسـتقلال و ویژگـی      
مفاهیم قبلـی   برخلاففردی، زیر مقوله ملاك قرار گرفتند زیرا 

کرد ایـن مفـاهیم   مدیره را معرفی میهای کلی هیئتکه ویژگی
 .کنداشاره میمدیره شخص عضو هیئتبه 

 
 رهیمدئتیهویژگی  .2 جدول

 ای منتخبهکد مفهوم مقوله طبقه
 
 

 ویژگی

 مدیرههيئت

عضو تعداد کمبود ، تعداد اعضا نه خیلی بزرگ نه کوچک ،مدیرهتعداد اعضا هیئتتناسب  تعداد اعضا اندازه
 مدیرههیئت نفر عضو یازدههفت تا بین ، رهیمدئتیه

 
 
 
 ترکیب

 
 دانش

 اهداف و استراتژین تدویبا  آشنایی ،مالی پولی و بانکی و مبانی ،آشنایی با صنعت بانکداری
 ،مباحث حسابرسیشناخت  ،اصول حاکمیت شرکتیآشنا با  ،بانک اجتماعی هایمسئولیت و

و  ینیبشیپقدرت ، های مالیو شاخص هاثبتمالی،  یهاصورتتحلیل  توانایی تجزیه و
های کرده رشتهتحصیل ،آشنایی با مباحث سازمانی و مدیریت منابع انسانی ،مدیریت ریسک

 بط همچون مدیریت مالی، حسابداری و مدیریتمرت

 ،های گوناگون و متنوعها و تخصصاستفاده از مهارت ،ازیموردنهای و تخصص هامهارت نقش
 انتخاب متناسب با مشکل بانک

 ،نماینده سازمان بازرسی حضور ،استفاده از جوانان ،زنان حضور یشناستیجمع
 بانک مرکزی ،دیوان محاسبات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ملاك

آشنایی با  ،داریاعتقاد به بنگاهعدم  ،درك درست از جایگاه بانک ،داشتن تخصص تخصص
قوانین روز  با آشنایی ،بانکداری آشنایی با قوانین داخلی ،المللی گزارشگریاستانداردهای بین
 سیستم بانکداری نوین با آشنایی ،ییشوپولقوانین با آشنایی  ،یالمللنیببانکداری 

 ،مدیریتی بانک مراتبسلسلهطی کردن  ،با محیط بانکداری ایران مأنوس ،تجربه بانکداری تجربه
 قبلی عملکرد خوب ،بانکی رهیمدئتیهسابقه عضویت 

 
 استقلال

نداشتن ، غیرموظف بودن و عدم انجام کار اجرایی ،و شخص گروه ،عدم وابستگی به حزب
عدم  ،عدم نمایندگی دولت ،دریافت پاداش مدیریتی عدم ،عدم تعارض منافع ،چند شغل

 ،و مشتریان کنندگاننیتأم ،تابعه یهاشرکتبا بانک و  یا تجاری ارتباط و خویشاوندی
 نهایتاً تا شش سالعضویت 

 
 فردی ویژگی

 

 ،کنترل درونی ،، سیاسی، قومی و نژادیفکریتعصبات خاص نداشتن  ،یالمللنیبدید ملی و 
، شایستگی، انصاف، یطرفیبصداقت،  ،نهیشیسوءپ عدم ،صول اخلاقی و انسانیااعتقاد به 
 ،صلاحیت دیتائ ،ثرؤم ارتباطات برقراری توانایی ،کوشیو سخت یگر یاحرفهرازداری، 
 ،فرصت حضور در جلسات، پرهیز از سلایق شخصی ،ارزیابی و قضاوت مستقلقدرت 

 افشاگر روحیه ،فشار برابر در مقاومت

 

 مدیرهظایف هيئتو
دو مقولـه اصـلی    ،3مطابق جدول  مدیرهدر طبقه وظایف هیئت
مـدیره اسـتخراج   وظایف اصلی هیئت عنوانبهنظارت و هدایت 

اشاره شده اسـت در   هاآنشد که البته در ادبیات پژوهش نیز به 
 رعایـت قـوانین و مقـررات،   مقوله نظارت، مفـاهیم   رمجموعهیز

ییـد مکانیسـم حسـابداری و    أت و سککنترل داخلی، مدیریت ری
خارجی قرار گرفـت   و داخلی حسابرسان از استفاده دهی،گزارش

این مفاهیم نیز هم در ادبیات و هم در کدهای باز پـژوهش بـه   
بـر   رهیمـد ئـت یهآن اشاره شده اسـت کـه در راسـتای کنتـرل     

مقولـه وظـایف هـدایت     رمجموعـه یزمدیرعامل قرار دارنـد. در  
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ــت ــهیئ ــدیره، مف ــتخدامم ــعه ،اهیم اس ــین ،توس ــداف تعی  و اه
ــتراتژی ــابی ،اس ــران ،ارزی ــدمات جب ــترش ،خ ــ  گس  و فرهن
دانشگاهی قرار گرفت که  سیستم با اخلاقی و ارتباط یهاارزش
 و فرهنـ   وظـایف تعیـین اهـداف و اسـتراتژی، گسـترش      جز

دانشـگاهی کـه از مـتن     سیسـتم  با اخلاقی و ارتباط یهاارزش
مد بقیه مفاهیم به شکلی دیگر در ادبیـات  آ به دستها مصاحبه

این وظایف در راسـتای راهبـری    ،درواقع. پژوهش موجود است
 .مدیره بر مدیرعامل قرار دارندئتهی

 

 مدیرهوظایف هیئت .3 جدول
 های منتخبکد مفهوم مقوله طبقه

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 وظایف

 رهیمدئتيه

 
 
 
 
 
 نظارت
 

 و قوانین رعایت ،قوانین ها بافعالیت تطبیق، ت ضوابطمدیریت رعای رعایت قوانین و مقررات
 ییشوپولو  یالمللنیبسازی قوانین داخلی و پیاده، مقررات

نظارت بر هیئت  ،داخلی بر عهده داشتن کنترل ،داخلی کنترل فهیوظانجام کنترل داخلی
 عامل توسط کنترل داخلی

 
 مدیریت ریسک

 ،ریسک ثیرأت یریگاندازه ،ریسک میزان یریگاندازه ،ریسک منابع تشخیص
، و پیشگیری ریسک ینیبشیپ، ریسک مدیریت مناسب ابزار کارگیریبه

 ریسک مدیریت نظارت توسط

و  حسابداری مکانیسم تأیید
 دهیگزارش

یک سیستم  سازیپیاده ،دهی بانکنظارت مستمر بر مکانیسم گزارش
 المللیداخلی و بینحسابداری قوی مطابق با استانداردهای 

استفاده از حسابرسان داخلی و 
 خارجی

، هیئت عاملبر  نظارت جهت نظر حسابرسان داخلی و خارجیاستفاده از 
نظارت بر حسابرسان داخلی و  ،حسابرسان داخلی و مستقل یریکارگبه

 ارتباط با حسابرسان داخلی و مستقل ،خارجی

 

 

 

 
 هدایت

 

 مدیرعامل و اعضا استخدام ،جلس شورای اسلامیم به اعضا معرفی استخدام

 لازم هایآموزش دادن، اعضا عملکرد تلاش برای بهبود توسعه

 تعیین
 اهداف و استراتژی

تعریف  ،بانک یهایاستراتژ و اهداف تعیین، وظیفه راهبری و هدایت بانک
ها و فرصتشناسایی  واهداف  تعیین، دقیق و واضح طوربه اهداف

 دهای رسیدن به اهدافتهدی

 ارزیابی ،ارشد مدیران و اعضا رصد عملکرد ارزیابی

 مدیرعامل اعضا و پاداش و تعیین حقوق جبران خدمات

 یهاارزشفرهن  و  گسترش
 اخلاقی

 ،کدهای اخلاقیتدوین  ،اصول اخلاقیتوجه به  ،اخلاقی یهاارزشایجاد 
 افشای فساد

، نظرانصاحب ،نظرات اساتیداستفاده از ، ثر با سیستم دانشگاهیؤارتباط م یسیستم دانشگاه با ارتباط
 ، کارشناسانخبرگان

 

 رهیمدئتيهساختار 
وظـایف   برحسب ،9مطابق جدول مدیره طبقه ساختار هیئت

کمیتـه  مـدیره، بـه دو مقولـه کلـی     نظارت و هدایت هیئـت 
ی یا همان کمیته مـال  ریسک مدیریت یکپارچه حسابرسی و

یا کمیته  مدیرهیکپارچه هیئت مدیریتمدیره و کمیته هیئت
مدیره تقسیم شد که این دو مقوله در ادبیات مدیریتی هیئت

 کمیتـه حسابرسـی و  پژوهش موجود اسـت در ذیـل مقولـه    
هـای حسابرسـی،   ، مفـاهیم کمیتـه  ریسک مدیریت یکپارچه

مدیریت ریسک و تطبیق قرار گرفت که هر سه کمیتـه بـه   
مالی نیاز دارند و در راسـتای انجـام وظیفـه نظـارت     مهارت 

گیرنـد پـس مکمـل یکـدیگر هسـتند      قرار مـی  رهیمدئتیه
مـدیریت   حسابرسـی و  ده و کمیتـه ش ـبنابراین با هم ادغام 

را تشـکیل دادنـد. در ذیـل مقولـه کمیتـه       ریسـک  یکپارچه
هـای گـزینش،   مفاهیم کمیته مدیرهیکپارچه هیئت مدیریت

ستراتژی قرار گرفت که هر سه کمیته بـه  جبران خدمات و ا
هـدایت   فهیوظانجاممهارت مدیریتی نیاز دارند و در راستای 

مکمل یکدیگرند پس بـا   ،بنابراین .مدیره قرار گرفتندهیئت
را  مـدیره یکپارچـه هیئـت   مـدیریت ده و کمیته شهم ادغام 

ق نظر همه این اقدامات طب ،ذکر استشایان تشکیل دادند. 
 .ندگان انجام گرفتکنمشارکت

  



 81     3399 تابستان ، 3، شماره 8های دولتی، دوره فصلنامه علمی مدیریت سازمان    

 

 رهیمدئتیهساختار  .8 جدول 

 های منتخبکد مفهوم مقوله طبقه
 
 
 ساختار
 هیئت
 مدیره

 کمیته حسابرسی و
 مدیریت یکپارچه
 ریسک
 )کمیته مالی(

داخلی و  یهاشیواپاکفایت  ،مالی و سیستم حسابداری یهاگزارشصحت  حسابرسی کمیته
 استقرار ،انتخاب حسابرس مستقل، راترعایت قوانین و مقر ومدیریت ریسک 

 عانفنگزارش به ذی ،واحد حسابرسی داخلی

کمیته مدیریت 
 ریسک

 ،کاهش ریسک ،نظارت ریسک، ارزیابی ریسک ،شناسایی ریسک
 کنترل ریسک

فرآیندها و خدمات و  تطبیق ،یالمللنیبرعایت قوانین و مقررات ملی و  کمیته تطبیق
 محصولات با مقررات

 کمیته مدیریت
 رهیمدئتیهیکپارچه 

 )کمیته مدیریتی(

 استخدام ،رهیمدئتیه اعضاء نامزدهای معرفی و شناسایی کمیته گزینش
 ،مدیرعامل و مدیرههیئت اعضای عملکرد ارزیابی ،مدیرعامل
 رهیمدئتیه اطلاعات بودن روزبه و اعضا آشناسازی و آموزش

کمیته جبران 
 خدمات

 حقوق مدیرعامل مزایا و تعیین ،رهیمدئتیهحقوق اعضا  مزایا وتعیین 

و نتایج مورد  یمشخط، هااستیس، هایاستراتژاهداف و  ابلاغ شفاف کمیته استراتژی
 یسازادهیپ ،هاآنپیگیری اهداف و دستیابی به  بر اصرار ،انتظار
و  استادارتباط با مشاوران و  ،و فرهن  فضای اخلاقی هاارزش
 دانشگاهی محققان

 

 مدل کدگذاری پژوهش
مدیره را بعد از پایان مرحله کدگذاری، محقق ساختار هیئت

های پدیده مرکزی انتخاب کرده و سپس پدیده عنوانبه
مدیره دهد دلیل انتخاب ساختار هیئتدیگر را به آن ربط می

های آن در سایر نشانه عنوان پدیده مرکزی این است کهبه
همه طبقات دیگر در این  ،درواقعاست  شاهدهمقابلطبقات 

مدیره هیئت ،دیگرعبارتشوند. بهطبقه نمایان و متبلور می
برای دستیابی به هدف حاکمیت شرکتی که همانا 
پاسخگویی است باید وظایفی را به انجام برساند این وظایف 

 هاتهیکمکه عضویت در این  شودیمانجام  ییهاتهیکمدر 
خاص است که در صورت نبود این شرایط،  مستلزم شرایط

ماند. در این انجام نشده و هدف ناکام می یدرستبهوظایف 
سازی مدیره جهت پیادهمیان استفاده از مکانیسم هیئت

شرایط علی، باعث ظهور و توسعه  عنوانبهحاکمیت شرکتی 
 عنوانبهمدیره شود و وظایف هیئتپدیده مرکزی می

مشخصی هستند که از پدیده مرکزی راهبردها، اقدامات 
های شوند. در ادامه ویژگیجهت رسیدن به هدف ناشی می

انجام  گر،ای و مداخلهعوامل زمینه عنوانبهمدیره هیئت
کنند؛ اندازه، مدیره را تقویت یا تضعیف میوظایف هیئت

 زادرون شتریبدلیل اینکه نقش، تخصص، دانش و تجربه، به
شرایط  عنوانبه هستندسازمان هستند و در کنترل 

های استقلال، ویژگی ند همچنین ویژگیشدگر تعیین مداخله
ای مشخص عوامل زمینه عنوانبهشناسی جمعیت فردی و

ت أشدند زیرا که بیشتر از بافت و محیط سازمان نش
اند همانند مسائل فرهنگی و قانونی که کمتر در گرفته

 عنوانبهپاسخگویی  ،تیدرنهاکنترل سازمان قرار دارند. 
مرحله  نیدر اهدف و خروجی پدیده مرکزی، نمایان شد 

یید أو به ت دشتدوین  3شکل مدل کدگذاری پژوهش مطابق 
 .دانشگاهی رسید استاداندوباره 
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 مدل کدگذاری پژوهش .1شکل 

 گیرینتیجهبحث و 
ــرمهــم ــا    نیت ــژوهش و مصــاحبه ب ــه از انجــام پ ــایجی ک نت
طبق جداول کدگـذاری حاصـل شـد از ایـن      کنندگانمشارکت

ــه سیســتم  ــرار اســت ک ــت ق ــران شــرکتی حاکمی ــوع از ای  ن
 رسـیدن  برای مؤثر مکانیسم تنها ،است بنابراین یسازماندرون
 همانـا  کـه  هـا بانـک  در شـرکتی  حاکمیت هدف نیترمهم به

 بایـد  رهیمـد ئتیه ،درواقع است رهیمدئتیه، پاسخگویی است
 بخشــد بهبــود و ایجــاد ســازمان در را پاســخگویی ســیر خـط 
 و باشــد پاســخگو رهیمــدئــتیه بــه مــدیران کــه یطــوربــه
 بدانـد.  پاسخگو نفعانذی منافع قبال در را خود نیز رهیمدئتیه
وظـایف  ، نفعـان ذی بـه  مناسـب  یده ـپاسخ برای رهیمدئتیه

 انجـام  اسـاس  هدایت و نظارت بانـک را بـه عهـده دارد و بـر    
 بـه  مـدیریتی  و مـالی  یهـا هارتم و هدایت و نظارت وظایف
 یهـا مهـارت  بـا  اعضا که یطوربه شودمی تقسیم ییهاتهیکم
یکپارچـه   مدیریت و حسابرسی کمیته در نظارت وظیفه و مالی

کنترل داخلـی،   رعایت قوانین و مقررات، ریسک که موظف به
 دهـی، مکانیسم حسـابداری و گـزارش   دییتأ و مدیریت ریسک

 و گیرنـد  قرار ،باشندیمخارجی  و اخلید حسابرسان از استفاده

 یکپارچـه  مـدیریت  کمیتـه  در مـدیریتی  یهـا مهـارت  با اعضا
 و اهـداف  تعیـین  ،توسـعه  ،کـه وظـایف اسـتخدام    رهیمدئتیه

ــتراتژی ــابی ،اس ــران ،ارزی ــدمات جب ــ  گســترش ،خ  و فرهن
 عهـده دانشگاهی را بـه   سیستم با اخلاقی و ارتباط یهاارزش
 خود وظایف موفق انجام برای رهیمدئتیه مستقر شوند. ،دارند
 انـدازه  کـه  یطـور بـه  باشـد  برخـوردار  یانهیبه شرایط از باید

 مـرتبط و  علـم  و دانـش  از آن اعضـای  باشـد،  داشته مناسبی
و تجربـه کـافی در ایـن خصـوص بهرمنـد       ازیموردن تخصص

 در منـافعی  تضـاد  گونهچیه و بوده باشند، مستقل و غیراجرایی
 از باشــند همچنــین اعضــا بایــد نداشــته خــود وظــایف انجــام
 از و بـوده  برخـوردار  خـود  شـغل  با متناسب فردی هایویژگی
 طـور بـه  نظـارتی  نهادهـای  نمایندگان و زنان و جوانان حضور
 بـا  رهیمـد ئتیه جهیدرنتکنند.  استفاده خود ترکیب در مطلوب
شـرکتی   حاکمیت ،راهبری و کنترلی مناسب ساختار از استفاده
در  کند.می مستقر نفعانذی منافع و بانک اهداف ر راستاید را

آمده با ادبیـات پـژوهش طبـق     به دستادامه به مقایسه نتایج 
 :شودیمپرداخته  9جدول 
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 مقایسه نتایج با ادبیات پژوهشجدول  .8جدول 
 نتایج پژوهش پژوهش ادبيات ابعاد مدل

: شرایط علی
 مدیرهنقش هیئت

شرکتی  حاکمیت مهم یسازوکارها از یکی
 ،مقری، همکاران زادهلیاسماع یسازماندرون
 ( 3399فیضی،، قدرتی) .(3389

لفه ؤم -شرکتی حاکمیت استقرار و ایجاد در اساسی و محوری نقش
 (3)جدول  یسازماندروناصلی 

 پدیده محوری:
 مدیرهساختار هیئت

مدیریت  کمیته
 یکپارچه
 مدیرههیئت

 (0663)مایکلس،

 مدیریت و حسابرسی هکمیت
ریسک  یکپارچه
 (0663)مایکلس،

یکپارچه  مدیریت کمیته
 )کمیته مالی( مدیرههیئت

 (9)جدول 

یکپارچه  مدیریت و حسابرسی کمیته
 (9)جدول  )کمیته مدیریتی( ریسک

 :راهبردها

 رهیمدئتيه وظایف

 نظارت هدایت نظارت هدایت

 بازخورد -معرفی
 توسعه -پاداش

 (0663)مایکلس،
 (3390آرگودون،)

نظارت بر  -داخلی کنترل
بررسی  -حسابرسان
-مدیریت ریسک -گزارشات

مدیریت روابط 
 ،آرگودون) (0663)مایکلس،
3390) 

 تعیین-توسعه -استخدام
 -ارزیابیاستراتژی  و اهداف
 گسترشخدمات  جبران
 یهاارزشو  فرهن 
 سیستم با ارتباط -اخلاقی
 (3)جدول  دانشگاهی

 کنترل-و مقررات قوانین رعایت
 دییتأ-ریسک مدیریت -داخلی
-دهیگزارش و حسابداری مکانیسم
 و داخلی حسابرسان از استفاده
 (3)جدول  خارجی

و  گرمداخلهشرایط 
 :یانهیزم

 رهیمدئتیهویژگی 

، استقلال ،تخصص، تجربه ،نقش، دانش ،اندازه
 (0663،)جنت (0663، بوکلی) یشناستیجمع

اندریکا، )مالاج،  (0638، همکارانو )اویسج 
 (0639، لشی

، یشناستیجمعاستقلال،  ،تخصص، تجربه ،نقش، دانش ،اندازه
 (0)جدول  ویژگی فردی

 :پیامد
هدف حاکمیت 

 شرکتی

 پاسخگویی
 ،)رستمی (3399 ،شاکری ،)مشایخی 

 (3399 ،عموقین

 پاسخگویی
 (3)جدول 

 

 

 پیشنهادها
کنندگان در و نظر مشارکت صورت گرفتهبر اساس پژوهش 

مدیره عضو هستند باید دارای پژوهش، افرادی که در هیئت
مالی یا مدیریتی باشند همچنین  خصوصاًتخصص و دانش لازم 

 فردی هایو از تجربه کافی و ویژگی و غیراجرایی بوده مستقل
مدیره و نباید رئیس هیئت ،بنابراین؛ برخوردار باشند متناسب
هریک از اعضا . همچنین یک نفر باشد بانک رعاملیمد

 مدیرهعضو هیئت توانندمیمدیره نهایتاً تا شش سال هیئت
های زیاد و گستره های دولتی که تعداد شعبهبانک .باشند بانک

عضو تعداد با کمبود  اکنونهمجغرافیایی بالایی دارند 
 نفر یازدههفت تا  بین حداقل رو هستند که بایدروبه رهیمدئتیه

از حضور زنان و  رهیمدئتیه .داشته باشند رهیمدئتیهعضو 
های نظارتی همچون سازمان جوانان و نمایندگان سازمان

دیوان محاسبات و بانک مرکزی در ترکیب خود  ،بازرسی کشور
نفعان و ذی به مناسب یدهپاسخ برای رهیمدئتیه استفاده کند.
 که طوریبه شود تقسیم هاییکمیته ثر وظایف خود بهؤانجام م
 کمیته در نظارت، با وظایف و مالی هایمهارت با اعضا

 با اعضا و رندیقرار گیکپارچه ریسک  مدیریت و حسابرسی
 مدیریت کمیته و با وظایف هدایت، در مدیریتی هایمهارت
 مدیریت و حسابرسی شوند. کمیته مستقر رهیمدئتیه یکپارچه

 ارتی خود ملزم به انجامیکپارچه ریسک در راستای وظایف نظ
مدیریت  ،کنترل داخلی ،رعایت قوانین و مقرراتوظایف: 
 از و استفاده دهییید مکانیسم حسابداری و گزارشأت ،ریسک

 یکپارچه مدیریت خارجی باشد. کمیته و داخلی حسابرسان
در راستای وظایف هدایتی خود ملزم به انجام  مدیرههیئت

خدمات اعضا و  ابی و جبرانوظایف: استخدام، توسعه، ارزی
 گسترش استراتژی، و اهداف تعیین گرید یطرفمدیرعامل و از 

دانشگاهی  سیستم با اخلاقی و ارتباط هایارزش و فرهن 
مجلس شورای  به را اعضا در بحث استخدام اعضا، دولت باشد.
مجلس شورای  و معرفی آن اقتصادی کمیسیون یا اسلامی

 بعدی مراحل در کند و یبتصو را اعضا اسلامی عضویت
 نیاز و حل معضلات خود به برحسب را اعضا مدیرههیئت
مین اهداف أدر راستای ت شورای اسلامی معرفی کند. مجلس

بانک، اعضا باید با سیستم دانشگاهی ارتباط مستمر و قوی 
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محققان و کارشناسان  ،نظرانصاحب ،استادانداشته و از نظرات 
مدیره باید نسبت به اده کنند. هیئتاداره بانک استف ةدر نحو

فراهم کردن تمهیداتی جهت ایجاد انگیزه و پاداش برای افشا 
فساد از سوی هریک از کارکنان در بانک اقدام کند. همچنین 

فه ؤلکند با توجه به اینکه حاکمیت شرکتی ممحقق پیشنهاد می

مهم در پیشگیری از فساد است و موضوع حاکمیت شرکتی در 
 ةنیدرزمشده، تحقیقاتی مشابه های دولتی نادیده گرفتهسازمان

دولتی انجام  یهاسازماناعمال حاکمیت شرکتی در سایر 
 پذیرد.
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